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9 聚焦

如何破解停车难？

“大城众管”里的
温度与智慧

■记者 张照东

停车，看似是出行终点的小事，实则是关乎城

市运行效率的大事。

天津此次停车治理集中攻坚行动，最鲜明的

特点在于“系统思维”与“精准施策”。它摒弃运动

式的“一阵风”整治，坚持推动一场润物无声的管

理变革，不是简单的“一刀切”禁停或盲目扩建，而

是建、管、治并举：“建”在精准，盘活边角地和闲置

资源，做优增量；“管”在精细，通过错时共享、智慧

预约，盘活存量；“治”在刚性，向“僵尸车”等顽疾

开刀，维护公平。

值得一提的是，这场攻坚并非孤立推进，而是

在“大城众管”治理理念的指导下，打破部门壁垒，

构建多部门共治、社会大众参与的多元治理格局，

同时融入城市精细化治理的整体布局之中。在路

口微改造方面，南门外大街与福安大街交口通过拆

除机非隔离花坛、设置提前掉头通道，将掉头车辆

提前分流，避免了车辆在路口扎堆排队，路口整体

通行效率明显提升。在智慧交管方面，天津公安交

管部门建成运行“智慧交管畅行无堵”平台，常态开

展交通运行态势分析，“一口一策”制定交通组织优

化方案；全市已完成复康路立交桥等25处重点路

口、路段优化，还将推进密云路与密云一支路交口

等25处点位改造。“小改造”实现了“大畅通”，精细

化治理正在让城市道路越走越顺畅。

攻坚行动不仅要建新停车场，更要通过摸排、

协调、共享、执法等综合手段，把每一个片区的停车

供需矛盾摸清楚、解决好。据市停车治理专班负责

人介绍，下一步工作将持续紧盯“医、学、商、旅”及

老旧小区周边，用实实在在的增量和管理创新，换

城市交通秩序的“减负”与市民幸福感的“加分”。

记者手记

从“抢位”到“有位”

矛盾点

老旧小区建设早、规划缺，地

下无车库、地面无空间。居民下班

回家，转三圈找不到一个车位，导

致消防通道被占、邻里矛盾不断。

解决模式

深挖边角空地，平整硬化施

划；盘活闲置厂区，整合改造利

用；向存量要增量，让闲置地变成

便民场。

河东区懿德园小区，即便在工作日白天，小区里也几乎找
不到一处空闲车位。就在这样“一位难求”的环境里，几辆“僵
尸车”却长期占据着宝贵位置。1号楼前一辆银色轿车后车窗
贴满小广告，左后视镜脱落，四个轮胎全部没气。“这辆车从我
搬来就停在这儿，少说也有三四年了。”居民刘女士无奈地说。
静海区团泊健康城西支路，一辆废弃面包车在小区拐弯入

口处一停就是数月。公安静海分局交管支队民警巡逻发现后
张贴告知单并联系车主，要求限期挪移，在车主逾期未处理的
情况下依法实施了强制拖离。“团泊健康城这几年入住率越来
越高，停车位本就紧张，这些‘僵尸车’一停就是几个月，太占地
方了。”居民李女士说。攻坚行动开展以来，公安静海分局交管
支队已依法处置“僵尸车”40辆，其中强制拖离15辆。

“僵尸车”清理在全市范围内持续深入推进。在河北区
狮子林大街，市停车治理专班排查时发现一辆号牌为“黑
M×××51”的面包车逾期未检验、长期占道停放，各部门联
合开展整治，民警联系车主讲解治理政策，车主主动配合将
车辆拖移并完成报废手续。自专项行动开展以来，河北区已
对辖区22条重点道路开展拉网式排查，依法处置废弃车辆58
辆。在和平区五大道街，街道联合交管部门集中开展“僵尸
车”专项清理整治行动，精准释放公共停车资源。在滨海新
区，全区已累计清理“僵尸车”228辆，治理行动向纵深推进。
市停车治理专班数据显示，截至目前，全市共排查“废弃汽
车”876辆，依法依规清理782辆，集中释放了一批宝贵的停车
资源和公共空间。

盘活闲置空地，让“边角余料”变身“金角银边”

和平区乐昌里小区是典型的老旧小区，建成年代早，停车
配套严重不足。小区内通道被占、道路拥堵、人车混行问题日
益突出。卫津路社区坚持党建引领，深挖小区内部空间潜力，
对边角空地、零散闲置区域实地勘测规划，选取6处地块开展
标准化微改造，经过场地平整、硬化、施划标线等施工，从“边角
地”里“挤”出了25个规范停车泊位。为突破内部资源瓶颈，街
道、社区多次走访辖区共建单位天津市排水管理事务中心，协
调其将15个闲置车位无偿向居民开放。内外资源整合后共计
新增40个停车泊位，补齐了老旧小区停车缺口。“以前回家停
车难、出门行路堵，现在停放有序、道路通畅，住着舒心多了。”
居民们纷纷点赞。
河北区泰兴路与幸福道交口附近，一片近千平方米的停车

场整洁有序，300余个泊位标线清晰，智能道闸安装就位。就
在几个月前，这里还是海门路市场拆除后遗留的荒废空地。“岷

江里、怒江里这一片都是老旧小区，有上千户居民，规划车位早
就饱和了。”河北区城管委停车办负责人李宁介绍，过去居民用
破自行车、旧沙发甚至水泥墩子“圈地”，邻里矛盾不断。攻坚
行动启动后，由河北区城管委牵头，联合住建、交管、街道引入
社会资本，仅用两个多月便完成改造。目前105个泊位率先投
用，每小时2元，包月120元。“这个项目离老百姓最近，见效最
快。”李宁说。

南开区水上公园街道则打出了一套“挖潜、控流、扩容”的
组合拳。针对居祥公寓等37个老旧小区车位配比不足、外来
车辆随意进出的问题，街道联合社区耐心入户沟通，推动9个
开放式小区安装道闸，实现封闭管理；街道同时联合城管、交管
等多部门集中清理“僵尸车”、废弃杂物、违规地锁，全面盘活闲
置空地和边角空间。截至目前，全街累计“挤”出187个新停车
位，联动13家共建单位扩充共享车位587个。

推行错时共享，让“潮汐空位”流动“饱和起来”

南开区欣苑公寓社区辖区内的福宏里等多个老旧小区车
位严重不足。社区党委工作人员走访发现，一墙之隔的华润万
家超市和天津再生资源研究所夜间和节假日有大量车位闲置，
于是主动上门对接，拿出详细方案：超市闭店后至次日营业前，
车位优惠向居民开放，形成“商居夜享”模式；研究所开放节假
日闲置车位，免费停车3小时，实现“单位假日共享”。如今两
种模式已平稳运行数月，居民刘筱聪说：“以前下班就想着抢车
位，现在直接停进超市车库，月租比外面便宜一半。”社区党委
书记程琳表示，还将探索把周边机关、中央驻津单位、企事业单

位纳入共享范围。
红桥区静安里与静安北里均建于20世纪80年代，辖区内有

542户居民，机动车保有量约300辆，周边却“一位难求”，停车难题
亟待破解。区城管委、交管支队联合街道、社区，协调周边麦德
龙、红星美凯龙两大商业体分别推出311个和385个共享车位，面
向居民提供220元至240元不等的包月服务。同时，将西青道立交
桥下4处闲置空间改造为144个试运营泊位，并在人行道旁划设13
个免费泊位。由此构建起“免费泊位+桥下停车场+商业共享”的
多元供给体系，周边泊位总数近900个，基本满足了居民需求。

聚焦重点部位，让“排队长龙”消散于“指尖轻点”

地处和平区的市眼科医院、市胸科医院院内车位有限，
就医停车难是老问题。和平交管支队与医院及周边停车场
多次协商，通过“预约慧停”微信小程序，协调慧通地下停车
场提供100个车位供市眼科医院就医者预约，西安道停车场
开放近500个车位供市胸科医院和市中心妇产科医院就医者
预约。市民就诊前可提前查看车位空余情况并完成预约，慧
通地下停车场给予“首小时免费”优惠，西安道停车场凭预约
码可享受停车满2小时减免1小时费用的优惠。“以前光在医
院门口找车位就要转悠半天，现在省心多了。”经常带母亲去
市眼科医院看病的张先生赞不绝口。截至目前，和平区辖区
内六家三甲医院均已上线该服务。

河北区第四中心医院因院内施工减少了60多个车位，一
度造成门口严重拥堵，车辆排队进院时间超过1小时。为此，
交管部门首先通过优化交通组织、加派警力疏导缓解拥堵，随
后联合医院在河北区政府协调下，将新大路与东二经路交口的
一处闲置空地改建为可容纳200多辆车的临时停车场，并号召
全体职工将车辆停至新停车场，将腾出来的院内车位留给患
者。如今患者车辆基本实现随到随进。“以前开车去医院，排队

一个小时都进不去。现在去四中心看病，可以直接进、不用等
候了。”一位就医患者表示。
学校门前的拥堵，曾是令无数家长最头疼的事。在天津市

第十四中学，面对2400余名学生的集中接送需求，交管部门在
周边设置6处停车区域、185个车位，划分三个预约时段。家长
通过“精准接送”小程序预约停车、按时到达、即停即走。水产
前街早晚高峰实施限时单行，关键点位警力疏导、锥桶隔离，严
防违停逆行。目前小程序注册账户已达2540个，使用次数持
续攀升，校园周边通行秩序明显改善，接送效率显著提升。曾
经放学高峰车挤车、人挨人的拥堵场景不见了，取而代之的是
家长从容停车、学生按时出校的有序场景。
学校通过“精准接送”小程序，将停车秩序从“无序争抢”转

为“按需分配”，让数据多跑路、让家长少等待。这一模式正在
全市推开。截至目前，二十一中、七中等6所学校已作为试点
实施精准预约小程序，同时新增10所学校正在稳步推进预约
小程序落地。特别是今年新学年开学后，全市第一批51所重
点学校逐校研究制定停车治理方案，从资源扩容、科技赋能、秩
序管控三端发力，全力破解校园周边交通治理难题。

真正还路于民，让“精准施治”亮剑“长期占位”

矛盾点

白天商业体车位爆满，夜间空

空荡荡；老旧小区晚间一位难求，旁

边单位下班后车位闲置。资源“睡

大觉”，群众干着急。

解决模式

社区牵线搭桥，商业体夜间开

放车位；单位假日开放车位，居民就

近停放。用时间换空间，让闲置车

位活起来。

矛盾点

医院门口排队进院车辆堵成长

龙，患者心急如焚；学校门前接送孩

子车辆扎堆占道，交通严重拥堵。

刚性需求集中，管理手段滞后。

解决模式

院内车位让给患者，院外空地

变身车场；手机预约精准引导，科技

赋能减少绕行。让数据多跑路，让

车辆少排队。

矛盾点

一边是居民“一位难求”，一边

是废弃车辆“纹丝不动”霸位多年。

占的是公共空间，伤的是群众利益。

解决模式

逐街逐巷排查，一车一档建档；

劝导自行清理，依法拖移处置。把

被占用的车位还给大家，把被忽视

的规则立起来。
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■记者 宋德松

清晨七点，送孩子上学的大量汽车堵在学校
门口，双车道被挤占成单行道，喇叭声此起彼伏；

上午九点，拉着老人看病的车主在医院周边
绕了一圈又一圈，眼看着预约时间迫近，方向盘却
不知该往哪儿打；

傍晚六点，下班回家的市民在小区里转了一
圈又一圈，眼睁睁看着最后一个车位被别人抢走，
只能硬着头皮把车塞在消防通道边上；
深夜十点，一辆轮胎没气、车窗蒙尘的废弃面

包车，依然纹丝不动地霸占着本就十分紧张的车
位——而它已经在这里停了三年。
为什么医院门口排队进院的车辆能堵成一条

长龙？为什么老旧小区每晚都在上演“抢位大
战”？为什么公共空间被废弃车辆常年占据却无

人问津？停车难、停车乱，表面看是交通问题，背
后是民生痛点，考验的是城市精细化治理的能力
与决心。

今年4月底，一场由市停车治理专班牵头，市
城市管理委、市公安局、市发展改革委等20余个
部门协同发力，持续深化“大城众管”治理理念，立
足城市精细化治理定位，落实《天津市文明行为促
进条例》相关要求，聚焦“医、学、商、旅”及老旧小
区周边的停车治理集中攻坚行动在全市拉开序
幕。它试图回答一个棘手的问题：在车多位少的
现实困境下，如何不再单纯依赖“建”，而是通过
“盘活存量、精细管理、科技赋能、共治共享”的组
合拳，为城市“挤”出空间，为百姓“让”出便利？

几个月过去，这场攻坚行动正在用一批可复
制、可推广的治理样板交出答卷。看得见、摸得着
的改变，正悄然发生在这座城市的每一个角落。


