
■记者 郭佳

深夜十一点的津城街头，喧嚣渐退。出租车司机王
立稳刚接到一个回家的顺路订单，想着送完客人就结束
运营。一位女士却突然拉开车门，语出惊人：“这是我人
生当中最后一回坐车，您送我最后一程。”这句夹带着绝
望气息的“告别”，让这位31岁的退役军人瞬间绷紧了神
经。他没有片刻迟疑，果断取消已接订单，招呼乘客上
车，然后迅速锁上车门——一场持续40分钟的“生命拖
延”，在狭小的车厢内悄然展开。

【“我说什么她都听不进去”】
乘客的目的地是河东区六纬路一个小区。原本也

就 15 到 20 分钟的路程，王立稳愣是开了将近 40 分
钟——他想要尽量慢点开，拖延时间，一路上不断聊天，
开导那位女乘客。
“没有信心活下去了，一步错，步步错。”女乘客一路

上反复念叨着这句话。
王立稳为了让她从悲观的情绪中走出来，把能想到

的劝解办法都试了一遍——讲人生道理、聊未来规划、
提她的父母和孩子、尝试共情她的痛苦。四个方向聊
完，对方还是一句也听不进去。
“她不想和人敞开心扉说话。”王立稳回忆。
快到目的地时，王立稳故意不过绿灯，打着双闪停

在路口。女乘客催他“快拐弯走吧”，他假装没听见，又
往前开了一个路口才转弯。

【 找零时故意拖延时间，女乘客跳车 】
“光我自己在这儿拖时间不行，得找警察求助。”趁着

乘客不注意，王立稳偷偷用手机拨了110。他没说话，民
警听出问题后用手机又回拨过来，他接了却不敢出声。趁
等红灯的机会，他发短信把行车路线、目的地传了过去。

毕竟也没有很长的路程，车子终于还是开到了乘客
要去的小区。

王立稳环顾四周，没看到警车，知道警察暂时还
没到。
“我实在没招了，就想通过车费结账找零来拖延时

间。”车费33块，女乘客给50说别找了。王立稳说不行，
一定得找——20块钱，他一张一张地给。从夹子里抽出
一张，再夹回去，再抽一张出来。“能慢一秒是一秒。”

这时女乘客彻底察觉了，想要自己推开车门直接下
车，却发现打不开。“我的车后排开了儿童锁。我以为能暂
时困住她，可没想到……”王立稳有些激动地复述着当时
的情况。
“我就不信我今天下不去这个车！”女乘客急眼了，喊

了一句后摇下车窗就跳了出去。

【“车不要了没关系，人命关天！”】
王立稳当过兵，身手敏捷。看乘客跳车，他一把拽住

了她，没让她头部着地。女乘客爬起来就往马路中间走，
王立稳怕她有危险，上前拉着她边走边聊：“我送你回家行
不行，你告诉我怎么走。”

车没熄火，也没锁门，打着双闪。王立稳说，他顾不了
那么多了：“我车子不要了也没事，人命关天！”——他陪着
女乘客一路溜达，找话题拖延时间，同时记下了具体楼门
号，发给报警中心。

五六分钟后，二人走到了女乘客的家门口。进门前，王
立稳设想了很多可能——怕她吃药、怕她撞墙、怕她摸刀，
唯独没想过自己会不会有危险。进门后，他立马提出：“给
我烧点热水行吗？我渴了。”不是真想喝水，就是找点事让
她分分神。就在这时，警察到了。

【“他全程陪同，没有一走了之”】
接警的是公安河东分局大直沽派出所民警刘帅：“9月

4日晚上十一点半，所里接到了一起特殊警情，值班领导和
民警第一时间赶到现场。王师傅不顾个人人身和财产安
危，动脑子、花心思安抚乘客情绪，为他点赞！”

让刘帅印象最深的是，王立稳没有说“人交给你们了”
就走，而是全程陪同配合，“帮助我们全面了解了相关情况，
为后续处置提供了很大帮助。”

行车记录仪里完整的录音被警方拷走。那天晚上，王
立稳跟着回派出所做笔录，到家时已是第二天凌晨三点多。

【“生命是无价的”】
第二天，派出所又打来电话，说家属想联系他。9月6

日上午，女乘客的哥哥打来电话感谢王立稳，并表示妹妹已
经住院治疗。

1995年出生的王立稳，2013年入伍，服役于中国人民
武装警察部队辽宁省总队锦州支队，2015年退伍。

他说：“生命是无价的，订单没了可以再接，钱没了还能
再挣，人命没了可不行。”
“我觉得能救人一命非常重要，救的不是一个人，是一

个家庭。”
以后再遇到这种情况怎么办？
“肯定不犹豫，必须冲上去！”

一句“送我最后一程”让“的哥”瞬间警觉

40分钟绕路“拖延”民警为他点赞

经开区20个老旧小区启动改造

左图 王立稳当兵

时照片。 受访人提供

右图 王立稳车内

悬挂“退役军人司机”

挂牌。

受访人提供

上津云客户端
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本报讯（记者 吴巧君）日前，天津交易集团携手京东联合
开发的天津阳光采购电子商城正式上线，该商城运用AI智能选
品、智能比价、全流程自动留痕、全要素闭环管理等功能，可实
现采购全流程的可视化、可追溯，更好地服务于国资国企供应
链的开发与建设。

天津交易集团党委书记、董事长李连庆介绍，新上线的电
子商城是交易集团于2023年 1月开始搭建的阳光采购平台的
重要组成部分。“天津阳光采购平台是落实国务院国资委工作
部署、推进国企数字化转型的重要载体，也是市国资委‘智慧国
资’监管平台的重要组成部分。平台聚焦国有企业多元采购业
务场景，布局招标采购、电子商城、公务支出、资金信息、大宗物
资五大业务板块，构建具有天津特色的数智化采购管控体系。”
他表示。自2023年1月阳光采购平台上线以来，累计实现采购
规模2346亿元，平均节资率达6.82%。目前，国资监管企业采购
人注册数达 1450 家，入库招标代理机构 56 家，注册供应商
22775家。

电子商城突出三大特点：一是合规管控，紧盯国资零散采购
治理痛点，将合规管控嵌入业务全流程，实现采购全程留痕、有
据可查，为审计纪检监督提供数据支撑；二是规模效应，聚合市
属、区属国企及机关事业单位分散采购需求，形成规模采购效
应，推动采购规范化、集约化运行，切实帮助企业降本增效；三是
突出本地服务，依托本土企业专区，打通本地产品和服务对接国
资采购的通道，落实交易本地纳统，发挥采购牵引作用，激活区
域实体经济动能。

李连庆表示，天津交易集团将以此次上线为契机，按照深
化改革要求，加快国家级交易平台建设方案实施，着力扩大交
易规模、拓展业务新赛道，加快建立统一的要素资源交易体系、
服务体系、监管体系，推动要素交易“一网通办”，促进各类要素
资源有效对接、公平交易和高效配置。

天津交易集团前身天津产权交易中心有限公司2020年底
完成“事转企”后，先后搭建了金融资产交易、小宗资产处置、知
识产权与科技成果转化、阳光采购等10个专业平台。2025年，
集团交易规模达3432亿元，是“十四五”初期的11倍；今年1至
8月实现交易规模2610亿元，交易规模、营业收入保持两位数
增长。

仪式上，百利集团、轨道集团、滨海农商、渤海轻工、公交集
团、交通集团、国兴资本、康养集团、交易集团、京东集团等企业
负责人共同签署了电子商城上线合作协议。

本报讯（记者 万红）日前，天津经开区老旧小区改
造（二期）项目正式启动，5个社区 20个老旧小区共计
137栋居民楼改造已全面铺开，改造建筑面积约78.5万
平方米，将惠及近万户居民。

据介绍，本次改造立足小区实际现状，充分吸纳社
区收集的居民反馈诉求建议，科学确定改造范围与建设
内容。改造既要“面子”焕新，更要“里子”提质，将优先
聚焦基础类改造和群众“急难愁盼”的安全隐患问题，重
点围绕基础设施修缮，统筹推进屋面防水层翻修、消防
设施检修、道路管网修缮及楼道粉刷等工作，全力解决
居民最关心、最迫切的现实问题，积极打造环境整洁、安
全宜居的小区居住环境。

接下来，天津经开区将分批次推动老旧小区三期、
四期工程，逐步改造2000年以前建成投用的住宅小区，
提升经开区群众的居住品质。

交易集团携手京东联合开发

天津阳光采购电子商城上线

■记者 宋德松

清晨七点半，津南区咸水沽镇丰达园社区“津姐家
政”门店已亮起灯。45岁的李俊荣换上工装，把收纳工
具包往肩上一背，开始入户服务。“我以前打零工，收入
不稳定，还不体面。现在持证上岗，每月钱挣得踏实，离
家就几分钟的距离。”李俊荣去年通过培训考取证书，如
今已是社区里小有名气的“收纳能手”。

家政服务一头连着千家万户的养老育幼需求，一头
连着广大妇女就近就业的期盼。近年来，天津市妇联以
“津姐家政”为主品牌，以“进社区”为抓手，横向联动社
工、民政、人社等部门，纵向贯通市、区、街、社区四级妇
联，全市已形成“市域统筹、区县深耕、社区落地”的品牌
矩阵——津南、北辰、滨海新区、静海等区孕育出“南望·
津姐”“辰兴·津姐”“津（滨）姐”“静邻·津姐”等子品牌，
让“津姐家政”成为可识别、可信任、可复制的公共服务
标签。

在红桥区康和园社区，居民张阿姨通过家政服务热
线下单空调清洗，前后不到三分钟。“以前找家政阿姨得
找熟人，现在手机一点，资质看得见，价格也透明，省
心！”她口中的便利，源自“群众点单、社区派单、机构接
单、群众评单”的“四单工作法”。据介绍，市妇联推行
“服务中心+培训基地+社区站点”立体化布局，以“空间

换服务”盘活基层资源。三年来，全市已建立区级家政门
店58家、社区联系点460个，服务覆盖近800个社区，家门
口“15分钟家政服务圈”让群众“走进来、亲眼见、当面问、
随手约”。

服务网络铺开了，如何让居民用得放心？在滨海新区
“津（滨）姐”智慧门店，大屏实时滚动派单信息和服务评
价。居民通过小程序查看资质、在线下单、评价反馈，实现
“流程可追溯、质量可评价”。全市积极构建家政从业人员
数字化职业档案，智能派单、按技取酬，大量女性从“打零
工”转向“持证上岗”。同时，人工智能和大数据在“家政+
养老”场景加速落地——老年心理学、适老化操作、陪诊助
浴与社区日间照料逐步打通，数据成为“一老一小”精细化
服务的前置感知系统，让社区能同时回应“大事”“小事”和
“突发事”。

服务有了，谁来干？“津姐家政”坚持培训在前、认证在
中、就业在后。全市连续举办六届巾帼家政职业技能竞
赛，千余名从业者同台竞技，多人获市级“三八红旗手”“五
一劳动奖章”等荣誉。各区采用“线上理论+线下实操”，围
绕收纳、母婴、养老、智能设备等开设课程。津南区依托海

河教育园区推动校企结对；北辰区依托“公益+市场”双轮
驱动开展下沉式家政技能培训，联动区网约家政服务中心
打通线上线下供需链路，畅通培训就业转化渠道；滨海新区
创新打造“家政服务+技能培训+特色共建”一站式社区服
务新模式，联动津（滨）姐家政、巧匠职业技能培训、滨海蓝
天救援队等9家共建主体，精准对接居民生活需求与妇女
就业创业诉求。“越来越多全职妈妈、待业女性、农村转移劳
动力因‘离家近、能顾家、有证书、有尊严’重返劳动力市场，
全市持续吸纳、带动数千名女性实现家门口灵活就业。”市
妇联发展部相关负责人说。

在此基础上，品牌联盟放大了规模效应。市妇女家庭
服务业协会以9家全国巾帼星级家政机构为龙头，将实训
基地、社区站点、物业、养老、托育拉进协作网。滨海新区首
创“津（滨）姐”智慧门店，引入托育、心理疏导等共建主体，
形成一站式模式；静海区以“家政+”共享平台整合资源；北
辰区以“3+N”体系融合多元养老与家庭服务。

从“有人干活”到“有人才兴业”，从“单点服务”到“集群
发展”，“津姐家政”正走出“小散弱”的原生态，迈向标准化、
专业化、智能化新阶段。

市妇联家政品牌矩阵告别“小散弱”——

社区里来了“津姐家政”

作为今年我市民心工程，100条背街里巷提升改

造正在有序进行中，目前50条已经完工。改造后的

街巷，路更好走，环境更美。 记者 吴迪 摄

背街里巷 街净路美

▲ 南开区云栖道打造的中医药文化展示墙。

� 南开区改造后的玉皇路。

近日，天津公交第一客运公司五路车队驾驶员在

车厢内加装移动WiFi（无线通信技术），免费为乘客提

供网络服务，小小的暖心举措，让往来游客和市民的出

行更加便捷舒心。

记者 张磊 摄

● 三年来，全市建立区级家政门店58家、社区联系点460个，服务覆盖近800个社区

● 从“打零工”转向“持证上岗”，持续吸纳、带动数千名女性实现家门口灵活就业

本报讯（记者 徐杨）9月是全国托育服务宣传月，今年的主题
为“普惠托育，安全护幼”。记者从市和平保育院获悉，为缓解低龄
托育供给不足的问题，日前，该保育院最新完成提质扩容，新增公
立普惠托位65个，并将收托年龄下限延长至7个月。据介绍，作为
我市为数不多能接收超低龄婴幼儿的公办普惠托育机构，目前该
保育院3岁以下在托幼儿已超过200人。

据悉，市和平保育院通过此次提质扩容，还构建了涵盖照
护、环境、食品、消防、管理在内的“五位一体”安全照护体系。在
照护安全方面，将中医保健融入日常保育，常态化开展幼儿背部
捏脊保健并根据节气调整膳食方案；围绕0—3岁幼儿发展特点，
开设感统训练、亲子瑜伽、光影探索等课程。在环境安全上，该
院大理道48号院区完成升级改造，按7个月至3岁幼儿行为特点
划分功能区域，所有设施均采用软包防护和无尖角设计；打造适
合超低龄幼儿的“萌宝乐园”，设置淘气堡、沙水游戏、趣味攀岩、
益智游乐等。在食品安全方面，针对0—3岁幼儿消化功能尚未
成熟、噎食风险较高等特点制定超低龄专属膳食标准，1岁以下
辅食无盐无糖，全院禁用蜂蜜、整粒坚果及黏性易噎食物，辅食
性状从泥糊状逐步过渡到碎末、小丁状，同时实行新食材少量试
吃及过敏观察机制。

市和平保育院提质扩容构建安全照护体系

新增普惠托位 下延收托年龄


