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焕发老字号活力 提升生活性服务业发展能级质效
王 庆 李 昌

非遗守本真 科创拓赛道
天津市大桥道糕点食品有限公司董事长 李家宏

品茶寻文脉 走近年轻人
老津卫（天津）茶业有限公司总经理 迟兴美

深耕津门数十年，天津市大桥道糕点食品有限公司既
是食品“中华老字号”，也是“大桥道糕点制作技艺”非遗传
承单位、国家级高新技术企业。如今，企业以非遗文化为
根、科技创新为翼，培育新质生产力，让津门老味道在新时
代焕发生机，激发活力。

深耕非遗根脉，坚守百年匠心初心

研发创新是“大桥道”培育新质生产力的核心引擎。
公司坚守质效优先的发展理念，始终以创新驱动产业转
型。精准布局6个独立研发部，分别对应冷冻饮品、速冻米
面、中西式烘焙糕点、冷链配餐、面包烘焙、冷冻甜点六大
品类，组建起70余人的专业研发团队，深耕食品加工核心
技术领域。团队不仅手握食品加工用微生物发酵工艺专
利，还拥有面团醒发装置、面包坯醒发设备、糕点成型机等
多项实用新型专利。开展针对性研发，公司成功破解传统
食品口感单一、保质期短、品类局限等痛点，为产品迭代升
级、赛道拓宽延伸筑牢技术根基，让非遗糕点制作技艺与
现代化食品创新研发、生产技术深度融合，推动传统食品
制造产业实现科技化、标准化升级。

依托强大的研发实力，大桥道成功布局冷冻饮品、速
冻米面、中西式烘焙糕点、冷链配餐、面包烘焙、冷冻甜点
六大生产板块，以科技创新实现赛道的跨越式拓展。公司
不再局限于传统节令糕点的单一赛道，而是通过技术赋
能，全面拓展多元化产品品类：冷冻饮品打造出经典口味
与新潮风味兼具的产品矩阵，冷链速食精准适配现代消费
者便捷用餐的需求，速冻米面实现规模化、标准化、智能化
生产。这一转变打破了老字号“品类单一、场景受限”的发
展困境，用科技创新为传统食品产业注入全新活力，让承
载津门记忆的老味道，适配新时代消
费场景，实现从“单一品类经营”到

“全品类布局发展”的跨越。

科创赋能破局，深耕赛道焕新活力

大桥道的发展历程，正是传统“前店后厂”模式向
现代化食品加工基地转型的生动实践。曾经，这家津门
老店依托手工制作、现场售卖的模式，不仅产能有限，辐
射范围也仅局限于天津本地；如今，公司建成7万余平方
米的现代化食品生产、配送中心，配备多条全自动生产线
和数字化品控系统，实现了原料处理、生产加工、成品封
装、冷链配送全流程智能化管控。从手工小作坊到现代
化生产基地，从区域小众店铺到全国规模化食品企业，大
桥道以技术升级为核心抓手，完成了生产模式的根本
性转变，为新质生产力的培育和发展搭建了坚实的产
业平台。

产业升级的丰硕成果，直观体现在大桥道的合作布局
中。通过持续的技术改造与品质提升，公司成功牵手沃尔
玛、盒马、七鲜、小象等大型现代化连锁商超，产品全面覆
盖全国主流零售渠道；更与梦龙公司达成 ODM（委托设
计与制造）战略合作，凭借过硬的生产技术和稳定的产品
品质，承接高端冷冻饮品的联合研发及代加工业务。这一
系列深度合作，印证了大桥道产业转型的成效，进一步拓
宽了发展空间，增强了核心竞争力，部分产品已经走出国
门，走向海外市场。

新质生产力的培育与发展，为大桥道注入了蓬勃生
机，产品品类不断丰富，市场版图持续扩大，品牌影响力大
幅提升。与此同时，公司始终不忘传承初心，搭建完善的
师徒传承体系，重点培育兼具非遗糕点手艺与现代食品研
发能力的复合型人才，扎实做好传帮带工作，让非遗技艺
薪火相传、生生不息。未来，大桥道将持续深耕科技创新
与非遗传承，以新质生产力为核心引擎，推动企业实现更

高质量、更可持续的发展。
一枚津门糕点，承载百年匠心；科创赋能

前行，书写时代新篇。作为中华老字号，大桥
道以研发创新破局、以产业转型赋能、以合作
共赢拓路，走出了一条独具特色的老字号培
育新质生产力之路。未来，大桥道将继续坚
守非遗根脉、深耕科技创新，让百年津门老味
道在新时代焕发全新生机。

提起“传承”，人们往往想到的是老师傅手上的老茧、
旧茶行里泛黄的账本。而在我看来，传承从来不是一个
人的事，它需要匠人守得住寂寞，更需要有人把那缕茶香
送到更远的地方、分享给更多的人。传承，既是一门手艺
的延续，也是一桩事业的接力。

根植津门初心，坚守茶饮传承底色

我是地地道道的天津人，从小闻着长辈茶缸子里的
茉莉花香长大。那股清雅馥郁、回甘绵长的滋味，是我对
家乡最深的记忆——原来一座城市的根脉，可以藏在一
杯茶里。可后来市面上那个味儿越来越难找，我心里便
渐渐生出一份执著：要把这杯茶、这个天津人祖祖辈辈喝
的味道，做成一个真正的品牌，让它不只留在记忆里，更
活在日常生活中。

2016年秋天，我第一次走进棉3创意街区。金黄的
落叶、红色砖墙、午后阳光——我一眼就相中了这里。那
时的“老津衛”，还只是五楼一间300平方米的仓库，没有
电梯，老主顾们气喘吁吁爬上来只为买一包茶。那一刻
我心里很清楚：好茶不该藏在深巷里，好品牌更不该困在
阁楼上。我们搬到了一楼临街开店，后来又在街区入口
处开了棉舍茶馆——在我看来，它不仅是一间卖茶的铺
子，还是一扇展示津派花茶文化的窗口。

从仓库到门店，从门店到茶馆，从茶馆到品牌，这一
路走来，我越来越深刻地体会到：传承的新路在于“破
局”。老字号最怕的不是技艺失传，而是与外界失联。如
果年轻人不知道你、找不到你，再好的手艺也只是“博物
馆里的标本”。正因如此，我们把“让老字号走进年轻人
的生活”当作自己的使命。

创新破局融新，赋能茶香永续新生

我们与海河牛奶合作，用两大天津本土元素碰撞出
奶茶，让传统花茶以年轻人喜闻乐见的方式出圈；我们推
出联名香皂、联名葡萄酒，让茉莉花的香气从茶杯延伸到
生活的更多角落；我们开发小袋分装花茶，几块钱一袋，
方便携带，降低体验门槛；我们在线上平台推广津派花
茶，把老店重新装修成新中式风格，让年轻人走进来就想
坐下——因为我知道，只有先遇见，才有可能爱上。这些
尝试，就是让传统融入当下。传承若只停留在过去，便只

有过去；唯有走向未来，才有未来。
当然，传承从来不是一个人的孤军奋战。在河东区相

关部门的帮助下，“老津衛”茉莉花茶登上了奥凯航空的航
班，从城厢巷落到万米高空，一杯花茶飞出了天津，飞向了
世界；2018年，成为天津夏季达沃斯论坛文化之夜指定用
茶；2025年成为津门老字号，又亮相上合组织天津峰会，
再一次登上大舞台，都是对“传承”二字最生动的注脚。

十年来，“老津衛”销售额从几十万元突破到千万元，
分店从一家发展到十余家，合作从茶行业扩展到牛奶、香
皂、文创等多个领域——每一步跨越，都是“守正”与“创
新”的辩证统一。

棉舍茶馆后来被评为“天津市非遗传承体验基
地”，如今，来这里的人不仅能喝到花茶，更能体验拼配
工艺、感受津派茶文化。传承不只是“让人知道”，更要
“让人体验”。做品牌和拼配茶叶异曲同工：拼配讲究
的是不同产区、不同时令的茶叶各得其所、相得益彰；
做品牌同样如此，让传统与现代、品质与潮流、匠心与
市场各安其位、相互成就。津派花茶的灵魂在于“融”，
老字号传承的关键也在于“融”——融入时代，融入生
活，融入下一代人的选择。

如今，在棉舍茶馆门口，常能看到这样的画面：头发
花白的老人带着孙辈来买茶，孩子指着茶罐问“这是什么
味道”，老人笑着回答“这是天津的味道”。每当此时，我
便觉得一切辛苦都值得了——传承，不就是在这样的代
际间，一盏一盏地递下去吗？

先有大直沽，后有天津卫，喝茶就喝“老津衛”。这缕
茶香，从清咸丰年间飘到今天，
一百七十余年未曾断绝。而我
们这一代人的责任，就是让它
继续飘下去，飘得更远、
更久、更深入人心。以
茶为媒，守住津门烟
火；以新为径，让老字
号馨香永续。

习近平总书记就服务业发展作出重要指示强调，突出需求牵引、改革攻坚、科技赋能、开放合作，深入实施服
务业扩能提质行动，培育更多有竞争力、有国际影响力的“中国服务”品牌。紧随国家战略部署，天津市部署服务
业扩能提质专项行动，明确推动老字号、老品牌加快产品创新、技术创新、管理创新，擦亮“津”字招牌，从而支撑
“中国服务”品牌建设。

作为一座很有特色和韵味的城市，天津因漕运而兴、因开放而盛，孕育了规模庞大、品类齐全的老字号：现有
的中华老字号和津门老字号涵盖了餐饮、中医药、轻工制造、民俗文创、日用消费等领域。老字号承载着城市记
忆、商业文脉与匠心精神，兼具经济、文化等多重价值，是服务业体系中不可或缺的重要组成部分，更是彰显文化
自信、打造“中国服务”品牌的重要力量。因此，焕发津门老字号活力是培育“中国服务”品牌重要路径，这需要从
守正固本、融合创新和开放合作三个方面综合发力。

一、守正固本，筑牢“中国服务”品牌根基

习近平总书记指出，生活性服务业应朝着高品质、多样
化、便利化方向发展。品质是服务业发展的生命线，也是扩
能提质的根基。老字号的核心竞争力正源于其匠心品质、
诚信经营与文化底蕴，因此老字号必须守正固本，坚持匠心
工艺、严守诚信经营、赓续文化根脉，进而夯实“中国服务”
品牌根基。

传承匠心工艺，筑牢服务品质。品质是“中国服务”的底
色，老字号的核心竞争力藏在严苛工序、用料标准与品质管
控之中。天津老字号秉持“吾不食，不售卖”的津商古训，严
守原料甄选、古法工艺、品质管控全流程。餐饮领域，狗不理
严守包子十八道制作工序，全流程标准化管控，设立品控车
间严控品质；桂发祥精准把控麻花炸制油温与配比，兼顾传
统口感与食品安全，入选工业和信息化部首批“中国消费名
品”。中医药领域，达仁堂恪守“炮制虽繁必不敢省人工，品
味虽贵必不敢减物力”祖训，保留全套手工炮制工序，搭建药
材溯源全链条管控；京万红依托国家级非遗膏方技艺，融合
现代检测技术，打造安全可靠的中医药产品。轻工民生领
域，老美华延续手工纳底、盘扣缝制等传统版型；芦花海盐传
承千年晒盐工艺，依托智慧盐田保留天然微量元素。

传承诚信经营，守住服务底线。诚信是天津老字号历
经岁月积淀的立身根基，根植于津门码头厚道经商文脉。
新时代天津老字号要坚守诚信经营，守住金字招牌底色，以
诚信商道延续津门老字号的百年生命力。一要恪守交易诚
信，传承津商童叟无欺的经营传统，坚持明码实价、足斤足
两，杜绝虚标原价、套路营销，线上线下协调定价标准。二
要严守品牌诚信，以真实史料为依据做好品牌宣传，统一宣
传标准，规范加盟、直播的品牌宣传。三要厚植责任诚信，
践行义利兼顾，坚守老字号济世惠民初心，主动履约担责，
积极保障民生供给，扎根本土反哺地方发展。

传承文化根脉，激活人文服务价值。文化赋能是深挖
品牌底蕴、夯实品牌建设根基、塑造独特品牌竞争力的核心
路径。老字号本身是活态城市文化的重要载体，牌匾、工
序、历史故事都是独特的服务附加值。天津立足商业、文化
和旅游特色资源，挖掘老字号品牌价值、文化内涵，持续搭
建多元展示平台：举办老字号嘉年华，依托文化遗产日、运
河非遗展、京津冀联展、非遗购物节开设专属展区，推动老
字号进驻古文化街、五大道、海河游船等文旅场景，让消费
过程同步实现文化体验。杨柳青年画、泥人张彩塑打造沉
浸式非遗工坊，游客可亲手印制年画、制作泥塑，实现“产品
销售+文化体验”双重供给；正兴德深挖北方茶文化，举办茶
艺直播、线下茶会，讲解“九窨一提”制茶工艺，将饮茶升级
为休闲文化服务。

守正固本，本质是守住“中国服务”品牌的信誉与文化
底色。老字号必须守住品质、诚信、文化三条核心根基，才
能形成差异化竞争优势，为创新转型、对外开放筑牢根基。

二、融合创新，激活老字号品牌动能

全国服务业大会提出创新驱动科技赋能的要求；
天津市提出推动老字号、老品牌加快产品创新、技术创
新、管理创新，擦亮“津”字招牌。守正不等于守旧，当
前服务业新业态、新模式不断涌现，天津老字号须以融

合创新为抓手，从产品创新、营销创新、业态创新三个方面推
动“中国服务”品牌的塑造。

以产品创新满足高品质多样化便利化需求。需求牵引是
服务业实现扩能提质的核心内在逻辑。当前居民对生活服务
的需求层级显著提升，消费重点正加速从“购买更多商品”向
“获取更优服务与体验”转型。在此背景下，天津老字号需主
动突破传统产品边界，通过跨界联名、技术改良与新品研发实
现产品创新突破：其一，依托跨界联名打造现象级爆品，如海
河乳品与北冰洋联合推出汽水风味低温奶，王朝葡萄酒布局
精酿赛道推出蓟州特色精酿产品，万紫千红推出古风香膏精
准契合当下国风消费热潮；其二，借助科技赋能优化消费体
验，如津老味煎饼馃子研发智能煎饼摊制机器人，实现产品的
标准化跨区域输出，老美华引入3D足部扫描技术，为消费者
提供布鞋个性化定制服务；其三，针对细分场景开展差异化产
品研发，如桂发祥推出迷你麻花、麻花奶茶等轻量化伴手礼，
老美华开发盘扣、国风布鞋配饰等周边产品，飞鸽推出复古国
潮风格自行车，祥禾饽饽铺优化糕点的甜度与造型，适配露
营、下午茶等新兴消费场景；其四，整合泥人张、杨柳青年画、
桂发祥等品牌文化元素开发“天津礼物”系列文创产品。

以营销创新重构品牌传播新场景。数字化营销是老字号
品牌触达年轻消费群体、拓展市场空间的核心路径。天津市
通过构建全域数字传播矩阵，打通直播间、电商平台、品牌小
程序与线下门店的全渠道链路。其一，搭建线上数字化载体，

建成老字号云展馆与数字产业园，实现品牌发展历程与传统
技艺的线上永久展示，同时常态化开展直播带货，构建“即看
即购”的即时消费场景。其二，推进全域电商布局，桂发祥搭
建企业自有数据中台，依托用户画像实现产品精准推送；飞
鸽、抵羊等品牌的复古款产品实现线上热销；山海关汽水打通
文旅场景点位的线上核销渠道，构建线上线下流量双向转化
通路。其三，打造津门国潮IP（知识产权），依托短视频与社交
平台开展传播推广，推动天津老字号从地方特产升级为广受
全国市场认可的国潮文化符号。

以业态创新延伸服务价值链。传统老字号多以产品销售
为核心业务，产品附加值偏低。天津市服务业大会明确提出，
推动生产性服务业融合化发展，促进生活性服务业培育创新
多元业态。在此导向下，老字号亟须开展业态创新，实现从
“售卖产品”向“售卖体验、售卖文化、售卖服务”的战略转型，
延伸服务产业链。一、聚焦消费者情绪型、体验型需求，打造
“老字号+文旅”业态：山海关汽水布局城市核心文旅消费街
区；利顺德打造民国主题沉浸式文化体验项目；杨柳青整合区
域民俗类老字号资源，构建“游览—消费”完整产业闭环。二、
针对潜力广阔的康养服务需求，依托天津市医药产业优势，打

造“老字号+康养”业态：达仁堂、京
万红推出中医问诊、养生药膳、理
疗护理等康养服务项目。三、挖掘
本地研学教育市场需求，打造“老

字号+研学”业态：泥人张、杨柳青年画开设青少年传统手工技
艺体验课程；飞鸽搭建工业文化馆承接研学活动；桂发祥开放
麻花生产工坊开展研学游。

老字号创新并非抛弃传统内核，而是依托当代消费语境
对传统产品和服务进行创造性重构，丰富多层次消费供给，满
足人民群众多元化消费需求。

三、开放合作，提升津门老字号品牌能级

培育“中国服务”品牌要坚持开放合作，统筹国内国际两
个市场。天津作为我国北方对外开放门户、京津冀协同发展
的重要战略支点、“一带一路”建设的关键节点城市，国际化发
展与区域协同联动是其天然禀赋优势。天津老字号需对内抱
团拓市、对外出海拓展，全面提升品牌能级。

依托京津冀一体化深耕国内市场。京津冀协同发展战略
为天津市服务业发展释放了规模庞大的区域制度红利，在此
背景下，天津老字号需要打破单打独斗的发展模式，构建起资
源共享、渠道互通、联合发展的新格局。通过组建京津冀老字
号协同发展联盟，三地老字号已开展品牌联展、联名研发、跨
区域互设经营网点等多元合作：狗不理、桂发祥等品牌已进驻
北京核心商圈，泥人张、杨柳青年画等非遗IP已落地河北旅游
景区，津味煎饼馃子依托京津一体化交通网络在北京布局标
准化连锁门店，实现对北方核心市场的覆盖。与此同时，天津
老字号统一组团参与全国性展会，在国家会展中心（上海）城
市会客厅专区设立天津老字号展馆，长期展示津门特色产品，
对接全国采购资源；联合京津冀三地文旅主管部门开展大运
河老字号巡展活动，沿运河线路巡回展示津沽特色产品，依托
大运河文化IP扩大北方市场影响力，通过区域协同放大品牌
规模效应。

积极出海讲好津沽故事。老字号出海是打造“中国服务”
国际品牌的关键抓手。天津老字号应充分利用夏季达沃斯论
坛、上海合作组织峰会、“一带一路”、中国国际进口博览会等
平台登上国际舞台。依托主场外交文化活动设立常态化天津
老字号展区，对外展示泥人张、杨柳青年画、山海关汽水等特
色业态；推动飞鸽自行车进驻国际顶级赛事，展现“中国智造”
风采。同时，支持老字号参与进博会、中东及东南亚区域消费
品展览会，依托“一带一路”经贸合作渠道出口特色食品、文化
创意产品和中医药相关产品。当前，泥人张彩塑作品已远销
欧美地区；桂发祥通过跨境电子商务渠道布局海外消费市场；
达仁堂借力上合组织合作，推进中医药国际标准互认，实现从
产品出口向技术、标准输出升级，并取得澳大利亚、日本等国
家的权威药品认证。

重任千钧再出发，伫立潮头唱大风。扛起
传承中华文脉、彰显城市底蕴的责任，担当壮
大“中国服务”品牌、赋能服务业扩能提质的使
命，天津老字号将以守正筑牢品牌根基、以创
新激活品牌动能、以开放提升品牌能级，持续
焕发生机活力，为建设社会主义现代化大都
市、打造优质“中国服务”品牌注入坚实力量。
（作者分别为天津商业大学管理学院院

长、教授，天津市中国特色社会主义理论体系
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大学硕士研究生。本文为天津市哲学社会科
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