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坐进驾驶台，轻点按钮、拨动摇杆，过一把智慧码头

司机的瘾；逛一逛进口冷链生鲜展，尝一口远道而来的新

鲜滋味……从2026世界智能产业博览会上的港口操控

体验，到第四届天津国际航运产业博览会上的美味尝鲜，

不同的互动形式，都拉近了人们与港口的距离。一位观

展市民感慨：“以前总觉得港口很远，原来它就在身边。”

那么，港口到底离我们有多远？

这个问题，看似关乎空间距离，实则指向港口与产

业、城市之间的连接深度。

提到港口，很多人可能觉得“无感”：有人认为，它无

非是海滨岸线上的一片区域，离中心城区有些遥远；也有

人觉得，它只是船舶停靠、货物装卸的地方，与居民日常

没什么交集。

其实，现代港口的意义，早已不止于“船来货往”。它

一头连着产业腹地，一头连着广阔市场；既加速资源流

动，也释放发展活力。换言之，港口与产业、城市连接得

越深，港产城的放大效应，就越能充分显现。

向内挖潜 产业生金

850公里，这是陕西榆林到天津港的公路里程。

如今，这段距离被重新定义。

今年2月，榆林—天津港的海铁联运物流通道贯

通。天津港拓展内陆腹地服务网络，敲定“一单制”服务

方案，运输途中不拆封、不换箱，大幅降低企业物流成本，

为当地特产出海开辟了新通道。有企业人员感叹：“出海

口就像搬到了家门口！”

向内挖潜，挖的是腹地潜力，也是港口自身的增长空

间。港口把通道铺到更远的内陆，把服务送到更多企业

门口，看似只是缩短了企业的出海距离，实际上也在拓展

港口自身的货源半径、服务半径和产业半径。内陆产业

因港口而近海，港口也因腹地而更有纵深。

向内挖潜，也是一个以需求为牵引、化劣势为优势的

过程。摊开地图，天津港的位置一目了然：它地处渤海湾

西端最深处，客观上导致远洋干线船舶航程较长、运营成

本较高。但同样的位置，对于大海来说是“深处”，对于内

陆来说则是“前沿”，拓展陆上的产业纵深，原本“不够靠

外”的区位短板，反而转化为“更近腹地”的服务优势。可

见，劣势并非一成不变，洞察新趋势、新需求，曾经的短

板，也可能变为发展的跳板。

更深一层看，向内挖潜，挖的是腹地需求，更是港与

产彼此成就的空间。港口向内延伸，把分散的货源和订

单汇聚起来；产业借港出海，又牵引港口服务不断升级。

港与产深度融合，通道优势才能转化为实实在在的发展

增量。

向外联通 城市出圈

5小时，这是进口鲜果从天津港到京冀市场的时效。

如今，从靠港到上桌，时效的压缩也在改变人们对距

离的感知。

智利车厘子跨洋而来，秘鲁蓝莓鲜达餐桌，厄瓜多尔

白虾、巴西牛肉冷链直达……这些来自大洋彼岸的生鲜

高效抵港，以小时级速度分拨，这背后真正被压缩的，不

只是运输时间，更是国内城市与国际市场之间的“心理距

离”。从通关查验到冷链转运，再到末端配送，环节衔接越

顺畅，城市连接世界的能力就越强。借助这一嵌入全球网

络的接口，“买全球”“卖全球”更加便捷，让人感觉世界就在

眼前。

港与城相融，这是一个向外联通的过程。港口从来不

只是城市的“出入口”，更是资源要素全球配置的“转换

器”。一方面，越来越多的全球好物经由天津港进入国内市

场，城市的消费层级也在开放中被重塑；另一方面，当国内

企业的产品通过这扇“门”走向海外，城市也就不单是消费

的终端，而成为链接全球市场的节点。

向外联通，联通的是商品往来，更是市场、规则、服务和

机会。在天津港保税区、东疆综保区，跨境电商正成为港与

城相融的鲜活注脚。来自日韩的美妆、新西兰的母婴用品

等“全球好物”，通过高效的通关体系，实现了京津冀“次日

达”；与此同时，天津本地的地毯、自行车以及来自京津冀周

边的箱包、五金等“国货潮品”，也正通过海空新通道加速发

往全球。港口把世界带进城市，也把城市推向世界；一进一

出之间，城市的开放半径被不断拉大。当港口不再是“遥远

的码头”，而是融入日常消费、赋能产业出海的零距离伙伴，

港产城的放大效应便能持续释放。

港口从不遥远。当你产出的商品经由海铁通道乘风出

海时，你与港口就是“零距离”；当跨洋生鲜摆上你的餐桌

时，你与港口就是“零距离”……港口的远与近，从来不只在

地图上丈量，更在一条条通道、一笔笔订单、一份份日常烟

火中变得清晰可感。

近期，一起长达两个月的持续举报牵动无数网友神

经。因指出连线家长所描述的社交摩擦并非“霸凌”，复

旦大学副教授沈奕斐遭家长持续举报，连正常工作都无

法开展。经学校调查，认定其点评“内容专业且客观、不

逾越任何合规边界”，未予处分。

没有“和稀泥”“各打五十大板”，没有让老师“顾全大局”

对无理取闹低头，复旦大学的处理结果让广大网友感到欣

慰。实事求是的调查还当事人以清白，但这份“迟到的正义”

代价未免太过沉重——当事人身心俱疲、相关工作人员在

刚性程序里“跑断腿”、公共资源被反复消耗……更令人气愤

的是，不实举报近乎“零代价”，举报者只需打几个电话、发几

封邮件，就能让对方陷入“自证陷阱”，即便反复纠缠、无理取

闹，当事人与相关单位往往也只能“哑巴吃黄连”。

面对不实举报，决不能偏听偏信、曲意逢迎，要敢于

发声，保护好受害者，守好公平公正的底线。以往，个别

单位选择“按闹分配”、息事宁人，即牺牲当事人合法权

益，来换取举报者“满意”，但这种做法不治标更不治本。

几年前，山东省五莲县一教师用课本敲打逃课学生，随即

被扣上“体罚”帽子，学校第一时间处分该教师，家长却仍

不满意持续施压，当地教体局赶忙“追加处理”将该教师

辞退，好在因社会广泛关注，追加处理被撤销。这种无底线

妥协让无辜者寒心，还会助长不实举报者的嚣张气焰，甚至

引发更多人效仿。

监督权是公民的合法权利，但不得捏造或者歪曲事实

进行诬告陷害。面对不实举报，单位发声之余，还需果断

“亮剑”，协助受害者拿起法律武器维护合法权益。对于那

些扰乱公共秩序，甚至突破法律底线的投诉举报行为，相关

部门应依法依规严肃处理。前不久，安徽省肥东县一男子

4个月累计115次拨打12345热线，虚构事实、辱骂话务人

员，干扰热线正常工作秩序，被依法行政拘留。治安管理处

罚法等法律对扰乱公共秩序，捏造事实诽谤他人、诬告陷害

他人等有明确规定，该较真时须较真，相关单位、人员用好

法律武器，让不实举报的人付出应有代价，方可有效刹住这

股歪风。

不实举报之下，所有人都是受害者。宝贵的公共资源

不能消耗在无尽的不实举报中，持续优化投诉举报工作机

制，查明真相、“较真”追责，才能更好维护社会公平正义。

闫丽：如今，说到文旅，人们很多时候会
想到网红二字。近年来，网红城市、网红景点
“一波未平，一波又起”，仿古街、网红装置遍
地开花，“红得快，凉得也快”，您如何看待这
类现象？

徐虹：的确，新媒体时代，网红地极易出

圈。但这种流量式繁荣暗含悖论：若无扎实

的基础设施、服务承载力与真实的生活基底，

外力“催肥”的爆款往往会因体验落差而迅速

反噬，不仅拉低地方声誉，也扰乱日常秩序。

随着消费心理变化，旅游已升级为融合文化

认知、情感共鸣与价值认同的复合型体验活

动。这也决定了城市文旅不是简单的“抄作

业”。如同广州早茶文化，通过“住宿+晨间

慢生活”实现错位竞争，延长游客停留时间。

文旅突围的关键，在于深挖资源优势与城市

特色，将扎根于群众中的生活场景提升为文

化符号，形成不可替代的吸引力和认同感。

走心的文旅能“长红”，这也是我们常说的“长

期主义”。

闫丽：如您所说，把一座城市本身的味道
做足，自然近悦远来。从文旅融合的角度看，
我们如何做足天津味？

徐虹：一方水土有一方之美。天津有依

山傍水的自然之美，也有中西合璧的建筑之

美；有幽默豁达的人文之美，也有现代繁荣的

都市之美，不久前还入选“2025年度全国游

客满意十佳城市”。把美“变现”的一个重要

载体，是场景。挖“内核”，津派文化的富矿是

我们彰显特色韵味的根基。拓外延，找到让

人“上头”的方式。天津早餐吸引人，一个“碳

水自由节”把早餐与文化连接起来；海河游船

上新“水上观光巴士”，围绕游客核心需求，通

过创意设计，构建出让人能够真切感知、参与

互动、深度沉浸的情境与氛围，实现文化、技

术、产业共振，雅俗共赏的天津味，可以看到、

尝到，也能听到。

闫丽：重大活动带来长效宣传效应，让
更多人了解天津。刚刚闭幕的2026世界智
能产业博览会吸引了众多市民目光，同时依托京津冀协同发展，覆
盖山东等周边客源，这是我们深耕城市品牌、提升产业品质的优势
和机遇。

徐虹：会展即人流，人流即价值。作为现代服务业的高端形态，

会展往往具有一定的经济带动效应和产业联动性。一方面要求资源

整合，将展会与文旅的多环节、多产业串联起来；另一方面，交通、住

宿、餐饮等配套服务要跟上，有的地方为会展设计推出“微度假”产

品，白天看展，中午非遗体验，下午品尝美食。创新“会展+文旅”模

式，将短期流量转化为长期消费链，提升城市品牌形象，也有助于拓

展“访客经济”的综合价值。会展不再是“孤岛式活动”，而是成为“社

会价值共创平台”，有助于提升城市的人文温度与品牌美誉度。

闫丽：最近，津湾云顶在很多市民的朋友圈刷屏了。这座京津冀
地区首座300米室外高空观景平台，也是资源盘活的一个案例。把
存量盘活与文旅发展结合起来，因地制宜，拓展业态，文化旅游目的
地特色更鲜明、更动人。

徐虹：是的，很多存量也是可深度转化的文化资产、稀缺的文化

要素。用增量思维看存量，因地制宜用好这种资源，实际上是投资于

物与投资于人的统一，是文化之古意与旅游之新意的统一。比如正

在修缮中的劝业场，不仅复原了中庭与穹顶，还引入VR（虚拟现实）

体验、机器人互动等新业态；南市食品街也开始“焕新”，以“河海津

韵”文化为核心，构建“一街三庭四坊”的特色空间布局。盘活的关

键，在于以新内容激活旧载体——不是简单修缮建筑外壳，而是让餐

饮吃出文化、让场景触发情感、让老字号产品借助跨界设计与现代审

美重归日常。总之，文旅融合是一场涉及产品设计、场景创新、科技

驱动与政策支持的系统变革，各类消费载体都动起来、活起来，更多

人就会乘兴而来，尽兴而归。
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对话人：

徐 虹 南开大学旅游与服务学院院长

闫 丽 本报评论员

暑期将至，文旅市场又将迎来
火热场面。从看山看水到沉浸式感
受，从 Citywalk（城市漫步），到
Colorwalk（色彩漫步），满足多元需
求、接住文旅热潮，建设特色鲜明的
文化旅游目的地，让更多游客对天
津心向往之，这是需要我们持续努
力的方向。

“连着几个摊位，全是冰箱贴，一看

就是批发来的。”“高价买的原创饰品，在

网上发现了低价同款”……如今“赶集”

成为一种时尚，却并非所有市集都被买

账，诸如同质化、伪原创类的“吐槽”不绝

于耳。

当然，错不在市集。装的“内容”决

定了市集的样子和口碑——是简单凑摊

子，满足于“有”就行，还是一开始就认定

做内容，朝着特色化、小而美经营，结果

肯定是不同的。可购物、可体验、可社

交，兼具情绪消费、放松身心等多种功

能，当市集这种形式成了年轻人的“心头

好”，或许我们更应该思考的，是如何让

小市集更“对味”、聚人气。

市集是个“筐”，什么都能往里装，但

往往切口越小、品质越优，越能形成鲜明

的记忆点。“还挺有意思的。”尽管已经过

去多日，逛过智慧山咖啡市集的一位年轻

人，仍对市集上的阵阵咖啡香念念不忘。

从手冲单品到创意特调，这里没有选择大

杂烩式的摊贩堆砌，靠着深耕咖啡这一条

细分赛道，俘获了一众年轻人的心。放眼

全国，还有主打自然的绿植主题市集，充

满科技含量的“社科奇妙游”市集，以“毛

孩子”为主角的萌宠市集，等等。有了细

分深耕，就有了特色，可以提供精准的体

验供给，长此以往，一方“小而美”的市集

也能沉淀为深入人心的文化IP。

体验不止于“买”和“卖”。对当下年

轻人而言，市集更像一个情绪出口，让他

们愿意为“喜欢”停留、为“懂我”埋单。在

武汉黎黄陂路手作市集上，有年轻白领会

花上两三个小时，安安静静地用镊子一颗

颗拼凑“拼豆”，“想买的不是一个具体东

西，而是一段‘什么都不用想、只管认真做

一件事’的时间”。现代语境下的市集，早

已超出了“买”与“卖”的范畴，那些解压的

沉浸式体验、软萌治愈的创意、人与人之间的真实交流，一旦

精准对接上年轻人的情感需求，便能成为人们一而再、再而

三走进某个市集的理由。

体验如何，也不只与摊主有关，还要看“服务”。就像有人

说的，天气这么热，如果市集没有“清凉解暑”的服务，很难有动

力去逛一逛。从深层次看，有持久口碑的市集，从来都懂得在商

业逻辑与人文关怀之间找到平衡点。比如，知道如何做好产品

把关人，让消费者逛得安心；知道通过怎样的场景设计、便民配

套，让“赶集”的人更有归属感、参与感。很多时候，服务的品质

就是从洞察需求、解决问题中来的，市集的“成长”也是如此。

市集中有松弛感、有烟火气，也有生活与梦想的碰撞，有青

春经济的活力。多问问人们需要什么样的市集，多在“对味”上下

功夫，有了人气，便有机会聚来商气、财气，延伸出无限可能。

近两年，笔者河北的一位朋友时常来天津玩。她

来的第一站，永远是居民区的煎饼果子摊——她说，吃

上俩鸡蛋加个果子的煎饼，才有了到天津的感觉。无

独有偶，社交平台上，不少“天津游”的经验帖也喜欢把

西北角作为来津第一站。游客们用一顿早点，开启津

城之旅。

有人说，现代化城市好像都“长得”差不多。一样

的公交地铁、一样的高楼大厦、一样的绿地公园。怎么

才能更快领略一座城的独特之处？吃，无疑是最接地

气、也最直接的选择。

品尝天津味，能最直观感受天津卫。一口扎实早

点，品味天津淳朴、温情的市井人文；一口河海之鲜，尝

出天津依水而生的自然禀赋；一口传统津菜，体悟天津

包容豁达的城市品格。食物，滋养着一座城市的人，也

滋养了这片土地上的文化。美食并非只有单一的味觉

标签，它逐渐演变成靓丽的城市名片，吸引游客慕名而

来，也如线、如桥，牵引着每位造访者，以“尝”为契机，

领略城市历史文化的更多切面。

尝天津味，尝的是一口老味。老味，顾名思义，也

就是传统的味道。它是熟梨糕的甜糯、是麻花的酥脆、

是炸糕咬下去那一瞬间烫嘴的流沙馅儿……一道老

味，是生意、是手艺，更是回忆。但天津人执着于老味

只是表象，津派文化、津城风土才是这种味道的源头。

所以，当我们走在街头，那种种让人大排长队的老味，

与鳞次栉比的老字号店铺、静待人们去了解的历史文

化，其实异曲同工。这口熟悉的味道与城市生活、历

史、风俗习惯相生相融，共同勾勒出天津独有的风格气

韵。这种人文风情难以用语言尽数描述，却能让人心

生向往，这便是最珍贵的文化内核。

尝天津味，尝的也是一份新潮。天津是一座中

西合璧、古今交融、开放包容的城市。天津味，可以

很传统，也可以很时尚。漫步五大道，推门走进路边

的小洋楼，袅袅咖啡香会比楼内的人先与你相遇。

一位在小洋楼开咖啡馆的店主认为，顾客来这可能

不只为了咖啡。窗户上那些超过“百岁”的铜锁、洋

楼原装的老壁炉，都能成为吸睛点。洋楼配“潮咖”，

人们喝的是咖啡，品的却是异国独特的氛围感，情绪

价值被拉满。这样的奇妙搭配并非偶然，而是来自

城市更新的精心设计。眼下，南市食品街迎来全面

焕新升级，以美食为核心，社交、娱乐、人文等多种业

态将共同被引入其中。美食的烟火气中也蕴藏着一

座城市的蓬勃朝气。

烟火藏诗意，佳肴见风韵。尝尝天津味，更懂天

津卫。

“你看看别人家孩子。”不

少人小时候都听父母说过这句

话。人们常常陷入家庭教育中

一个常见误区——攀比式教

育。其实成长的真正动力，往

往来自被理解、被接纳后的自

我驱动，而不是被比较催生的

焦虑。 王宇 画

一间人才公寓能装下什么？在天津，答案远不止一张床、一套

家电。

在南开区复康路22号津嘉地产公寓，25岁的小王搬进来那

天，“就带了一个行李箱”。房间内，家具家电一应俱全。但更值

得关注的，是那些看不见的付出。公寓运营人员介绍，这里有24

小时安保和维修响应，“小问题立刻处理”。此外，每月主题人文

活动——传统节日送汤圆、消防演练、创业座谈会等，让公寓从

“落脚地”变成“家”。

服务的触角还在延伸。南开区人社局依托人才公寓开展政策

解读、落户指导、就业创业对接等一站式服务。毕竟，政策再好，如

果传达不到、对接不上，就等于零。把“文件语言”翻译成“青年语

言”，把“服务窗口”搬到家门口，这样的连接，连上的是政策，留住的

是人心。

人才公寓不只是一张床、一间房，更是一个被看见、被关怀、被接

纳的起点。从“一个行李箱入住”到“24小时随时响应”，从“送一碗

汤圆”到“讲一条政策 ”，基层服务者用一件件具体的小事，连接起青

年与城市的情感。年轻人选择留下来，并非只因有了住的房子，更因

为房子里的归属感、幸福感。


