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奋进西岸启新程实干笃行开门红
河西区多维聚力绘就高质量发展实景图

激活消费新活力

打造城区新磁场

2026年的春天，河西区的消费市场比气温
回升得更快。从地下深处的“热带雨林”到桃
园街的玉兰花香，从熙熙攘攘的街巷到流光溢
彩的商圈，一股强劲的消费热浪正席卷而来。
一季度，河西区以光屿城开业为核心引擎，联
动全域商业综合体，通过首店经济、场景创新
与文旅商深度融合，交出了一份客流与销售额
双升的“开门红”答卷。
“好看、好玩、好吃，还能打卡，这里真的很

惊喜！”市民刘女士说。今年春节前夕，位于天津
文化中心的光屿城——这座依托地铁5、6、11号
线三线换乘优势打造的“站城融合”新地标盛大
开业。它打破了传统地下商业的沉闷，将“热带
雨林”搬进了城市中心，更以唛堂PLAY STAR、
海底世界、津铁食集三大核心场景，吸粉无数。

数据是最好的佐证。开业恰逢新春佳节，
光屿城在春节假期里接待游客超过20万人次，
销售额突破430万元。截至目前，累计客流量
已突破50万人次，商户销售额超千万元。

光屿城的火爆并非偶然，而是河西区深耕
“首店经济”与“场景创新”的必然结果。作为光
屿城的“活力心脏”，北方首家上万平方米室内超
级游乐场——唛堂PLAY STAR，自开业以来日
均客流超2000人次。“这里真的是一个适合遛娃
也适合朋友聚会的宝藏乐园！”它不仅是一个游
乐场，更是区域娱乐业态的“流量收割机”，而且
同步带火了周边餐饮和零售业态。

一季度，河西区以“年轻力+体验感”为突破
口，首店经济与场景消费成为增长主引擎。万
象城MIXCHILL灵感街区引入多个首店，打造
网红甜品街区，持续火爆社交圈；光屿城联动文
化中心文博场馆，将地铁“途经流量”转化为“停
留消费”；人民公园盘活闲置庭院打造澄院，让市
民游客乐享慢时光；桃园街道举办“异彩繁春·又
见玉兰花开”主题系列活动，将“客流”转化为“消
费流”。通过构建“场景—活动—消费”的闭环，
河西区成功将单纯的“逛街”升级为一种沉浸式
的文化体验，极大地提升了顾客的停留时间与
消费意愿。

一花独放不是春，百花齐放春满园。光屿
城的崛起，只是河西区商圈活力迸发的一个缩
影。依托春节假期和春季消费旺季，区商务局
累计组织了近60场主题鲜明、特色突出的促消

费活动。各大商圈各显神通，通过满减、抽奖、
演艺、IP打卡等形式，实现了“线上引流、线下
核销”的完美闭环。仅2月15日至23日，区内
重点监测的7家大型商超综合体累计客流量就
达152.1万人次，销售额达3.75亿元。与去年同
期相比，分别增长18.7%和58.2%。这一连串的
数字背后，是河西区消费市场的热辣滚烫，也
是区域经济高质量发展的生动注脚。

随着西岸津韵文化周拉开帷幕，赏花、美
食、国风、民乐将进一步融合，激活“春日经济”
的新业态。从地下空间的焕新到地面商圈的
升级，从单一购物到多元体验，河西区正持续
深耕商文旅融合，优化服务供给，丰富消费场
景、做强首店经济，全力冲刺上半年，为区域经
济高质量发展持续赋能。

聚焦产业强动能

精准发力优生态

今年以来，河西区深入贯彻落实高质量发
展“十项行动”部署要求，聚焦构建“3+3+5”现
代产业体系，以精准高效的服务保障，全力推
动战略性新兴产业做优做强。日前，随着火眼
位置数智科技服务有限公司等一批硬科技企
业的落地生根、快速发展，河西区在培育新质
生产力、打造发展新引擎上迈出坚实步伐，为
实现一季度“开门红”注入强劲动能。

定制化服务破题，护航硬科技企业落地。

火眼位置作为国内低轨卫星导航增强领域的
领军企业，其前沿技术深度契合河西区发展低
空经济、商业航天的产业布局。在企业落地过
程中，河西区并未止步于传统的招商引资模
式，而是探索建立了一套从金融要素保障到产
业链生态构建的“定制化”服务路径，全周期跟
进、全流程服务，精准破解企业落地运营中的
急难愁盼问题。
“从上海迁址至天津，无论是总部注册、

研发人员落户，还是人才公寓的对接，再到
专精特新、高新技术等资质的评估，陈塘管
委会为我们对接了一系列宝贵的资源。”火
眼位置 CFO徐婷在接受采访时感慨道，管
委会的服务贯穿了企业落地的每一个关键
环节，让企业真切感受到了“家”的温暖。从
选址初期为企业量身推荐兼具展示功能与
产业协同优势的核心区位，到积极对接北方
设计联盟成员单位资源，为企业技术搭建应
用场景，再到敏锐捕捉企业融资需求，迅速
联动区内金融机构……陈塘管委会始终坚
持“企业有所需、服务有所为”的理念，用心、
用情、用力护航企业发展。

金融赋能是关键一步。2025 年 5月，在
陈塘管委会的有力推动下，天津银行子公司
天银金租与火眼位置签署战略合作协议，并
直接在陈塘科创园设立工作室。“这里区位优
势突出，金融资源丰富，管委会帮我们对接了
很多金融机构。”徐婷表示，这种“融资+融
物”的融合模式，为企业定制了灵活高效的设
备融资解决方案，加速推动了其“火眼天罡低
轨导航增强星座”组网等核心项目的落地实
施，生动诠释了从“引资”到“引智”再到“构建
生态”的服务跨越。

多维联动赋能，推动产业集群成势。服
务好一个企业，更要培育好一个生态。河西
区坚持“以商招商，延链扩群”，充分发挥火眼
位置这类“链主”企业的辐射带动作用，通过
精准回应诉求、搭建合作平台、强化要素赋
能、完善人才保障等全方位举措，吸引产业
链上下游企业集聚。

“区里设计院比较多，恰好是我们一个比较
大的应用场景。管委会在场景对接上，为我们
组织了专门的会议。”徐婷介绍道，这种精准的
场景对接，让企业技术找到了广阔的用武之
地。依托火眼位置，陈塘管委会精准招引了素
泰科技北方总部，以及卫星制造配套企业天津
奇熵宇航能源科技有限公司等多个重点项目落
地，有效补齐了卫星制造等关键产业链环节，加
速构建起“链主引领、生态集聚、要素联动”的商
业航天产业集群。

在多维度赋能企业方面，陈塘管委会一方面
联动市级部门，全力疏通政策申请、资源对接等
落地堵点；另一方面，协助火眼位置对接产业协
会及相关企业，深入交流技术研发与终端商业化
场景搭建，并积极对接在津央国企、事业单位，推
动高精度定位技术在更广领域落地生根，让前沿
技术真正从实验室走向广阔市场。徐婷对此深
有感触：“包括整个生态产业链的招引，以及后续
企业发展的生态融合，管委会的服务都是持续性
的，帮我们引进运营场景和生态企业，形成上下
游的产业集聚。”
“有需必应”机制创新，优化企业发展环境。

火眼位置的快速发展，是河西区持续优化营商环
境、创新服务模式的一个缩影。今年以来，河西
区大力推行“西岸企服通”和“政企同行·有需必
应”机制，推动服务角色从“被动审批”向“主动
赋能”深刻转变，着力解决企业发展中的“关键小
事”和“细绳子”问题。
“后续，在协助我们申请各类资质、拓展运营

场景乃至引进生态企业形成产业集聚方面，管委
会仍将为我们提供持续有力的服务。产业链的
集聚效应越来越明显，我们也会在这儿发展得更
好。”徐婷对未来的发展充满信心。

从“火眼位置”的精准落地，到产业集群的加
速形成，再到服务机制的持续创新，河西区正以
实际行动践行着“服务就是竞争力”的理念。近
年来，陈塘管委会积极搭建开放协同平台，不仅
成功引进碧迪医疗、IWG集团等优质外资企业，
还联合市商务局、中国信保，依托北方设计联盟
打造对外投资“一站式”服务窗口，推动哈电国
际、中水北方等本地企业组团出海。在要素赋能
上，联动民生银行、天银金租等金融机构定制专
属金融产品，并引入区法院“科技创新司法保护
工作室”、北方人力“智汇人才工坊”等专业机构
入驻陈塘科创园，打造资源共享的综合服务平
台。为解决人才后顾之忧，陈塘管委会积极协调
人才公寓和保障房资源，已累计协助哈电国际、
市政华北院等多家央企、国企数百名人才解决住
房问题，并协助行业领军人才申报相关奖励，营
造了近悦远来的人才发展环境。

通过不断做优做强以商业航天、低空经济
为代表的战略性新兴产业，河西区正奋力在高
质量发展的新赛道上跑出加速度，为全面建设
社会主义现代化大都市核心区注入源源不断的
活力。

优化服务提质效

暖心护航促发展

走进河西区政务服务中心，迎接你的是工
作人员温暖的笑容与清晰的指引。咨询台前，
俯身倾听、耐心解答；办事窗口，流程高效、秩序
井然……键盘的轻快敲击声与温馨的提示交织
在一起，奏响了一曲“实干为企”的春日序曲。

这里不仅是政务服务的“第一窗口”，更是
区域与企业之间的“连心桥”。据统计，2026年
一季度，中心大厅已接待咨询24214人次，处理
各类申请 2237 件，制发证照 4527 件。数字背

后，是河西区以“开局即冲刺”之姿，推动政务服
务全方位升级，为区域经济“首季开门红”注入
的扎实动能。
年初，新天钢集团及其两家关联企业急需办

理董事变更业务。区政务服务中心了解情况后，
立即启动“一对一”专属服务通道。工作人员远
程指导，帮助企业梳理繁杂文件、明确办理流程、
预审申报材料，同时积极与审核部门沟通协调，
最终实现了“当日提交、当日办结、当日取照”。
“从提交到拿证，工作人员全程‘陪跑’，我们

省心又放心！”企业办事人由衷点赞。这份“省
心”，正转化为企业专注发展的“信心”。今年以
来，这样的全流程帮办、领办、代办服务，已惠及
1651人次。

在护航大项目的同时，小微企业与个体户的
“急难愁盼”同样被放在心上。“跨省通办”及“高
效办成一件事”专厅，专治各类“疑难杂症”。

岳女士为引进外籍人才、设立外资公司而
来。工作人员迅速直联区人社局，现场解读政
策、梳理材料、指引路径，让她真切体验了“一件
事一次办”的便捷。专厅已累计接待咨询54件，
服务75人次，工作人员用专业和耐心，让每一个
“小需求”都能得到“大满足”。

服务的速度，体现效率；服务的温度，凝聚信
心。如今，这份温度，正从办事大厅向外延伸。
区政务服务办主动走访商协会、街道与企业，大
厅窗口每周汇总“疑难杂症”，“西岸企服通”小
程序线上收纳诉求，形成“上门服务清单”。创新
组建的“1+2+N”服务专班，主动走进园区、楼
宇、重点企业，提供审批、融资、法律等全链条增
值服务，推动政务服务从“坐等审批”向“服务到
家”升级。
“下一步，我们将围绕全区‘3+3+5’现代化

产业体系发展需要，策划推出10项具有区域辨
识度的‘一件事’服务场景，探索打造契合园区实
际的‘一件事套餐’。”区政务服务办党组书记、
主任刘玉生描绘了这样一幅图景：“未来，企业只
需‘点单’，我们负责‘配餐’。一次上门，完成专
属‘套餐配送’，让政务服务从窗口后的微笑，变
为企业门口的守护、成长路上的伙伴。”

从“微笑窗口”到“上门守候”，河西政务正以
一场全方位的服务升级，温暖着每一颗在河西奋
斗的心，也为这片热土的蓬勃发展注入了绵延不
绝的暖流与动力。

消费有活力、产业有动能、政务有温度，
河西区一季度的亮眼答卷，是实干担当的生
动诠释。立足新起点，河西区将持续激活消
费潜力、做强产业集群、深化服务升级，以更
实举措、更优生态，持续释放发展活力，为全
面建设社会主义现代化大都市核心区注入不
竭动力。

■ 通讯员 于玲

近日，民政部老龄工作司发布了《2025—
2026年全国示范性老年友好型社区创建单位
典型做法汇编》。在这份汇聚全国优秀实践的
“国字号”榜单中，河西区友谊路街道西园西里
社区入选。

这意味着，西园西里社区在老年友好型社
区建设中的创新探索与实践成果，不仅通过了
国家层面的严格检验，更作为典型经验被收录
进国家级汇编，向全国推广。

这份荣誉，是对河西区深耕养老服务、提
升基层治理效能的有力见证。这份认可，也是
河西区积极应对人口老龄化、探索城市中心区
养老新模式交出的一份高分答卷。

能被民政部“点名”写进汇编，西园西里社
区的做法究竟有什么可圈可点之处？

友谊路街道西园西里社区始建于上世
纪 80 年代，辖区老年人口占比近 41%。面
对老旧小区的普遍难题，社区没有止步于

硬件的修修补补 ，而是探索出了一套
“2345”为老服务工作法，将“被动服务”转
变为“主动治理”。

坚持“两项制度”，筑牢组织根基。社区党
委将老年协会工作纳入党建大盘子，严格执行
“请示汇报”和“例会议事”两项制度。每月第
一周的“老年代表议事例会”雷打不动，让老年
人的声音直接转化为社区的服务清单，确保服
务方向不偏、政策落地不空。

深化“三个一”行动，激活内生动力。社区
老年协会发起“帮扶一名孤寡老人、办好一件
助老实事、组织一项益老活动”的“三个一”行
动。2025年，社区累计结对帮扶孤寡老人16
名，解决实际问题26件，自发组织活动35场，真
正实现了从“要我服务”到“我要服务”的转变。

发挥“四个组”作用，实现专业赋能。根据
老年人特长，社区创新设立了学习教育、生活
服务、维权保障、文体活动四大职能组。各组
按季度轮值“当家”，自主策划活动。无论是健
康讲座、法律咨询，还是邻里互助、文体娱乐，

都有了专业的“操盘手”。
落实“五项举措”，构建友好生态。社区系统

推进“五大工程”，全方位守护“夕阳红”。银龄启
航：建立人才库，挖掘“银发人才”；救急解难：组
建助老服务队，解决“微需求”；银龄相伴：设立爱
老活动日，普及反诈与智能技术；桑榆生辉：举办
老年艺术节，展示风采；悦读静好：打造友好阅读
空间，滋养精神家园。

透过数据，居民看到了“2345”为老服务工作
法的“幸福成色”。如今，友谊路街道西园西里社
区呈现出了显著变化：

老年友好环境满意度突破95%；老年人从“旁
观者”变成了“合伙人”，活动参与率提升 30%；探
索出了“低龄存时间、高龄换服务”的可持续模
式。荣誉是肯定，更是起点。西园西里社区的入
选，是河西区推进“品质养老”的缩影。

河西区将以此次入选为契机，继续总结推广
“西园西里经验”，以点带面，推动全区老年友好
型社区建设向更高水平迈进，让“河西养老”成为
一张更亮丽的民生名片。

河西区友谊路街道西园西里社区入选国家级典型案例

春潮涌动启

新篇，实干奋进正

当时。2026年一

季度，河西区以

“开局即冲刺”的

奋进姿态，在消费

市场激活、战略性

新兴产业培育、政

务服务提质三大

领域齐发力。政

务服务暖心提速、

消费场景创新焕

彩、产业服务精准

赋能，多向发力、

协同共进，为区域

经济高质量发展

筑牢根基，奏响

“奋进西岸开门

红”的激昂乐章。


