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“花钱买高兴”这五个字正成为消费市场的潮流。当职场竞争与生活压力加剧，人们越来越重视自己的

情绪和精神状态，在这一背景下，情绪消费迅速升温。

■ 记者 郝一萍 文并摄

玩具，不只是孩子的专属。如今，成年人也热衷于在玩
具中寻找情感寄托。随着消费能力提升、Z世代崛起和文
化消费升级，具有情感价值和收藏属性的潮玩应运而生。
“今年年初开始，我就想买一个拉布布，蹲了几个月都

没抢到，最后是在二手市场加了200多元拿下的。现在它
不仅每天陪我上下班，一个人出门玩儿的时候，还是我的旅
游搭子。今年，我俩已经结伴走过不少城市，在很多景点都
拍了照片。”在刘诺一的手机相册里，手掌大小的拉布布穿
着各种颜色的小裙子或背带裤站在瀑布前、城墙上。

今年以来，潮玩IP（知识产权）拉布布“火出圈”，不仅
成为社交媒体上的谈资，还一“娃”难求，在线上线下引发抢
购热潮，其火爆程度堪称“现象级”，一度占据“顶流”位置。

作为泡泡玛特旗下核心IP之一，拉布布稳居潮玩销量
榜前列。财报显示，今年上半年，THE MONSTERS（拉布
布所属系列）销售收入48.1亿元，同比增长668.0%，在总营收
中占比高达34.7%。该系列的爆火助推泡泡玛特营收同比
增长204.4%，2025年上半年的净利润已超过2024年全年。

不过，近段时间，拉布布的价格逐渐回归理性，相比巅
峰时期，其在二手市场上几近腰斩，一些产品无需加价就能
买到。
“现在，新晋‘顶流’是星星人。”作为星星人的拥趸，小

叶近期一直在蹲守这个系列的手办及衍生周边，包括毛绒
挂件、抱枕、手机壳等，“之前，一直get（理解）不到拉布布的
好，但是星星人一出现，我就知道，这是我的‘菜’。”
潮玩本质上是情感需求与自我投射的个性化选择。而

拉布布和星星人这两个IP都是潮玩载体，精准对应了年轻
人内心不同的情绪缺口和表达方式。在小叶看来，拉布布
尖牙、“丑萌”的外形看起来很叛逆，更能展现个性，而星星
人红扑扑的脸蛋和憨态可掬的外形则比较治愈。“不能说哪
一个更好，只不过是看哪个更对自己的脾气、能接住心里那
点情绪罢了。”她说。

年轻人将情绪寄托于潮玩，为企业和城市经济发展带
来新的机遇。曾经冷清的商场、街区因引入潮玩店而重新
焕发生机，有些企业靠潮玩成为资本市场的宠儿。

不久前，名创优品旗下潮玩品牌TOP TOY在港交所
递交招股书，标志着继泡泡玛特之后，又一国产潮玩品牌正
迈向资本市场。据披露，2024年，该公司在中国内地实现
商品交易总额达24亿元。

咨询公司弗若斯特沙利文数据显示，中国潮玩市场规
模由2019年的207亿元增长至2024年的587亿元，复合年
增长率为 23.2%，并预计将由 2025 年的 825亿元增长至
2030年的2133亿元，复合年增长率为20.9%。
“潮玩赛道已从小众收藏向大众消费扩展。”张毅认为，

潮玩以独特的设计传递情感，其爆火折射出情绪消费的迅
速升温。如今，消费者越来越注重消费过程中的情感体验
和精神满足，愿意为情绪买单。

情绪消费，图的是心里舒坦，它突破了过往以功能
性、性价比主导的逻辑，强调消费过程中的情感体验与
心理满足。

著名心理学家亚伯拉罕·马斯洛在“需求层次”理
论中提出，人在每一个时期，都会有一种需求占主导地
位。他将人的需求分为五个层次，其中，情感需求正处
于第三层。

艾媒咨询发布的《2025—2029年中国情绪经济消
费趋势洞察报告》显示，中国情绪经济市场规模呈上
升趋势，2024年达2.3万亿元，预计2029年将突破4.5
万亿元。

情绪消费并非新鲜事物，但在人均购买力低于一
定阈值时，这只是小众人群的“专利”，抑或大众人群的
偶一为之。在米其林餐厅享用一顿精致大餐，体验其
独特的仪式感与身份认同；排队抢购限量版运动鞋，用
它来展示自己的个性和潮流品位；购买香薰蜡烛等氛
围产品，营造抚慰心灵、彰显生活格调的氛围……这些
看似寻常的消费行为，实则都是情感需求的表达。

近年来，这种需求逐步被放大。社会竞争压力、生
活节奏加快等多重因素交织，让焦虑情绪成为当代年
轻人的普遍问题，消费便成了人们疏解情绪、调整状
态、寻求认同的重要出口之一。其中，崛起的Z世代
（1995—2009年出生的人）是情绪消费的主力军。

在中国，Z世代约有2.6亿人，占全国总人口的近五
分之一。上海市青少年研究中心联合Soul App（社交
网络平台）发布的《2025 Z世代情绪消费报告》显示，超
九成青年认可情绪价值，近六成青年愿意为情绪价值
买单。以此计算，我国有上亿年轻人正在或将为情绪
价值付费。

眼下，宠物、潮玩、演出已成为当下年轻人情绪消
费的新载体。

当越来越多“00后”把宠物当作“家庭成员”，当

Z世代为潮玩盲盒通宵排队，当年轻人跨省看演出
成为日常，一场以情绪为核心的消费变革正在悄然
重构商业版图。

在天津财经大学商学院教授梁强看来，与传统消
费强调功能不同，情绪消费的价值锚点在于精神满足，
消费动机趋向“悦己”，需求也被极致细分。

日益升温的情绪消费已成为消费市场的重要驱动
力。部分消费者在压缩生活必需品开支的同时，仍愿
为情绪体验支付高溢价。对于这一变化，梁强认为，一
部分群体是出于情感补偿的原因——当高强度工作掏
空情绪“账户”，一张演出门票就是“回血”投资，能带来
即时快乐和情感共鸣，满足精神需求；为宠物或玩偶消
费的群体，本质则是将情感投射到宠物或玩偶上，以此
来获得陪伴感和满足感。

过去6年间，中国宠物行业复合增速达到10%，远
高于社会消费品零售总额增速；2025年7至8月，全国
营业性演出（不含娱乐场所演出）场次12.63万场，票
房收入151.35亿元；中国潮玩市场规模由2019年的
207亿元增长至2024年的587亿元，预计2030年将达
2133亿元…… 一组组惊人的数字，印证了从“功能满
足”到“情感慰藉”，情绪价值正成为驱动消费增长的
新引擎。

梁强表示，目前，国内多个城市已出台利好情绪
消费的政策，如深圳对电竞赛事提供单场百万元补
贴、上海制定国内首个适用于宠物友好空间的地方标
准并支持打造宠物友好商场等。这些举措有效推动
了相关产业的发展。这种“政府搭台、市场唱戏”的模
式，也为情绪经济提供了发展土壤。

不过，情绪驱动下的消费决策往往缺乏理性评估，
容易导致过度支出。梁强呼吁，消费决策需保持理性，
避免将情感需求转化为过度消费的负担，警惕被情绪
掏空钱包。

“我家露露第二次去幼儿园啦！”11月1日，王蕊在朋友
圈发了这句话，并配上“九宫格”，这些照片里，一只扎着辫
子的马尔济斯犬或在绿地上奔跑，或在水池里游泳。如果
主角不是一只宠物犬，这样的文案和画面，任谁都会以为是
宝妈在“晒娃”。

王蕊告诉记者，她养的宠物狗露露已经两岁多了，但性
格内向，不喜欢跟小区里的小狗玩。之前，她听说，市面上
有很多宠物幼儿园，给宠物提供社交平台，还可以培养一些
生活习惯和技能。于是，她上月第一次送露露去体验。
“宠物幼儿园每次收费50多元，全程3个小时，会有老

师带着小狗们活动、做游戏。第一次去的时候，露露还有点
紧张，第二次去幼儿园，高兴得直摇尾巴。”她说，除了白天
的课程之外，宠物幼儿园还可以提供洗澡、美容、寄养等服
务，单价在20至100元不等。
除了宠物幼儿园，宠物写真馆也深受宠物主们的欢迎。
“00后”小俊是一名宠物摄影师，去年开了一家宠物写

真工作室，提供上门拍摄和外景拍摄服务。“我们的定价是
每个套餐299元，包括3套服装和妆造，生意还不错，目前订
单已经排到明年了。”他说。
“通常，愿意为宠物摄影付费的客户，对拍摄质量和细

节的要求更为严苛。和拍摄人物不同，宠物摄影师不仅要
技术过关，还要了解宠物的习性，并且更要有耐心和创意。”
小俊表示，随着人物摄影市场逐渐饱和，越来越多摄影师进
入宠物摄影行业。几年前，宠物摄影的价位每次还在千八
百元以上，如今，已被“卷”下来不少。

在棉3创意街区里，有一家富奥宠物度假村。宠物可以
在这里游泳、上课、社交、做美容等。在宠物互动区，穿着纸
尿裤的宠物随处可见，几位宠物主坐在门口的沙发上笑看
着自家“毛孩子”和小伙伴们嬉笑打闹；一只被寄养在这里
的金毛，正在游泳池里叼着球玩得不亦乐乎，一旁的工作人
员则举着手机给金毛的“家长”拍摄它玩水的视频。

该宠物度假村的负责人郑格格告诉记者，该度假村
是2023年6月开业的。她发现，养宠物的家庭越来越多，
而专门面对宠物的室内娱乐项目当时尚属市场空白，于
是便开了这家店。目前，店内已有2000多名注册会员，
接待的大多数是宠物狗，有时也会遇到浣熊、狐獴、水貂
等异宠。
“眼下，我们正值生意旺季。冬天室外温度低，宠物主

更倾向于选择我们这种室内娱乐场所。目前，我们每天接
待20多只宠物，客单价大多在50至150元不等，住宿的话可
能会更高一些。”郑格格推开一间“客房”向记者介绍，“寄养
在这儿的宠物都是住这种单间，每间房面积从2.6至10平方
米不等，配有独立的空调、新风系统和监控设备，‘家长’可
以下载我们的应用程序实时观看。”
在郑格格看来，如今，大家工作压力比较大，而养宠物是

有效缓解情绪问题的一种方式。“当你回家推开门，宠物那份
纯粹的喜悦总能瞬间治愈你。每天遛弯儿，不仅是宠物在
运动，也是我们放松身心、保持活力的好方式。”不过她也表
示，现在，宠物被当作家人一样对待，但过度拟人化的管理
并不科学，还应采用客观的态度以及科学的饲养方式。

眼下，宠物互动、陪伴、疗愈等情绪抚慰功能越来越
受到社会认可，宠物经济正逐渐成为情绪经济的重要组
成部分。
华源证券研究报告指出，过去6年间，中国宠物行业复合增

速达到10%，远高于社会消费品零售总额增速。随着“00后”逐
渐成为消费主力，中国养宠市场迎来新的增长引擎。2024年，
“00后”养宠人数已超过2000万人，同比增长164%。当前，单只
宠物的年均消费额达2419元。

在艾媒咨询首席分析师张毅看来，人们对于宠物的消
费正不断向高端化进阶。他对记者表示：“如今，宠物角色
已从传统的‘功能性动物’转变为现代家庭的‘情感伴侣’
甚至‘家庭成员’，驱动消费者在食品、医疗、用品、美容、保
险、训练、寄养等多元领域持续投入，进而推动产业链从基
础生存向品质生活重构。”

“上个月我看了5场演出，这个月计划看3场，把休息
日安排得满满当当。”在天津一家外企任职的玖媛掰着手
指头数着她的行程安排。她告诉记者，她选择的演出一般
在天津或北京举办、每场价位不超过400元，涵盖演唱会、
音乐节、脱口秀、沉浸式舞台剧等多种类型。在她眼中，这
算得上是“花小钱办大事”的选择。
“从毕业到现在，我已经换了四五份工作，在哪个公司

都待不过两年就想离职。每天重复的工作让我很疲惫，明
明才30多岁，却好像提前看见50岁的日子，那种窒息感推
着我必须逃。”玖媛说，今年，一次偶然的机会，她去看了一
场开心麻花的演出。现场观众前一秒还为某个“包袱”拍
着大腿，下一秒就在环环相扣的谜团里蹙眉沉思。在两个
多小时里，她短暂逃离了现实生活。从此，看演出成了她
排解工作压力的出口。

玖媛不是个例。当下，越来越多的年轻人将观看演
出当作首选娱乐项目。
“传递情报太刺激了！刚才那个演员冲过来时，我真

的以为自己在执行秘密任务。”一位观众走出店门还在和
同伴儿“复盘”剧情。
她口中的传递情报指的是“津沽旧事”沉浸式剧游街

区里的剧情。该街区位于张学良故居景区。在此，每位
观众都能领取不同的身份、解锁不同的人生，随着剧情的
推动和演员陆续提供的线索，解开谜题、揭开故事结局。
“观众可以在这里发掘一段不为人知的故事，就像参演

一部电影一样，互动性和沉浸感很强。”天津张学良故居景
区总经理纪昕告诉记者，“目前，我们在天津有超过10个剧
目，除了张学良故居，还在张园等场地上演。”

在纪昕看来，观众在沉浸式剧游街区能获取极大的
情绪价值。“缜密的剧情能让你逃脱现实，你不需要在沉
浸式演绎的过程中，惦记现实生活中的繁杂事务。你在

这里可以是侦探等角色，体验现实生活中接触不到的人
生。”她说。

在情绪消费的场景中，如果说沉浸式剧游街区是将
观众带入他人的人生，那么演唱会、音乐节则更侧重让人
们在群体中找到共鸣与联结。
在芒果音乐节总导演武凡看来，演唱会、音乐节这类

演出，为那些有共同爱好的人提供了一个交流平台，让日
常散落在城市各个角落的年轻人聚集到一起。“在音乐节
现场，同伴儿间流动的能量与现场沸腾的氛围是其他场
景难以复刻的。”他对记者说。

据武凡观察，近年来，观众对情绪消费的需求日
益高涨。为此，其团队在筹备演出活动时，也更注重
情绪价值的输出，让每一处细节都成为情绪传递的载
体。比如，在线上征集观众想说的话后，通过演出现
场的大屏滚动播放；在现场搭建花墙，观众可以在此
拍照、留言等。
据中国演出行业协会票务信息采集平台监测和综合

测算，2025年7至8月，全国营业性演出（不含娱乐场所
演出）场次12.63万场，较2024年同期增长4.18%；票房收
入151.35亿元，同比增长3.90%；观众人数4223.32万人
次，同比增长5.17%。

随着演出市场逐渐升温，越来越多地区正将其视作
激活消费、赋能城市经济发展的重要抓手，各地从政策扶
持到场景打造持续加码。目前，北京、上海、广东、浙江、
海南等多个省市已推出演出行业激励政策。

演出经济的火热，本质上是当代年轻人给情绪找出
口的集体选择。当舞台灯光熄灭，生活仍要继续，但那些
在音乐里、剧情中释放的瞬间，将成为支撑人们走下去的
力量。或许正如一位网友在社交媒体上写的：“我花钱看
的演出，其实是给疲惫生活买的‘止痛药’。”

宠物
从幼儿园到度假村

“毛孩子”生意向高端化进阶

从“功能满足”到“情感慰藉”
Z世代正在为情绪买单

从沉浸式演绎到音乐节
年轻人“花小钱办大事”的选择演出

潮玩
从小众收藏到大众消费

我国潮玩市场规模将达千亿元


