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5 天津
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天津快递小哥暖心一“荡”

用满满的责任感和善意打动人心
■记者 蒋赛赛

最近，天津一位快递小哥将包裹暖心一“荡”，在网
络上火了！天津日报第一时间采访到快递小哥本人，并
在视频号率先推出了相关报道。

视频一经发布，便收获了数万网友的关注，更被人
民日报、新华社等中央媒体及省级媒体相继转发。

这本不是什么惊天动地的大事，不过是一箱快递的
妥帖安放，却让无数人感受到了藏在细节里的善意与温
暖——这背后的原因，值得细细品味。

这一“荡”，透出骨子里的善意

据视频发布者邵女士介绍，10月31日当天，朋友给
自己邮寄了一箱柚子，由于自己不在家，便在电话里随
口告诉快递小哥：“东西不怕摔，扔院子里就行。”然而，
等到晚上回家，却发现快递箱并没有被扔在一进门的地
方，而是被“体贴地”放置在了大门内一侧的位置，完全
不会影响到自己开门，更奇怪的是，快递箱还被缠上了
一段胶带，露出一条长长的“尾巴”……出于好奇，邵女
士调看了监控。

监控一调，真相大白。
监控视频里，小哥先从车上取来胶带，给快递箱缠

了一个简易提手，然后又留出长长一截胶带作为“鱼
线”，把箱子从大门上方慢慢地送到院内，为了不影响收
件人进出，他又用胶带把箱子轻轻“荡”到旁边的小台
阶。这一套操作下来，轻车熟路，又稳又准！在确认投
放稳当后，小哥才按流程拍照离开。
“看到监控里的这一幕，我倍感温暖。”邵女士当即通

过快递平台给小哥点赞并打赏，随后把该视频发到网上。
评论区里挤满了留言。“这位小哥也太靠谱了吧，细节

处见真诚”“这才是双向奔赴的温暖”，还有不少快递从业
者留言“谢谢理解，我们多做点就是希望客户放心”。

“将心比心”，才能“以心换心”

这位快递小哥，供职于顺丰速运天津公司，名叫武
照正，今年30岁，2012年从老家河南来到天津打拼，进入
快递行业不到两年，还算是行业里的“准新人”。

“其实就是件平常事，换作其他人也会这么做。”面
对采访，武照正的语气带着几分朴实的腼腆。“咱自己
收快递也怕磕着碰着、挡着路，将心比心罢了。”武照正
介绍，在他负责的片区，有十几户类似的小院，每次送
件他都会特意选不碍事的位置摆放，这样的操作早已
成为惯例。
“我从来没有扔快递的习惯，一直都是轻拿轻放，尽

量将快递安全送到客户手中。”武照正骄傲地说。入职
时，带他的师傅“安全送件、服务为先”的叮嘱，他一直记
在心里。

这份细心，早已融入他的日常。
客户要寄生鲜，他会优先安排派送；接到急件需求，

只要手头订单时间允许，就立刻调整路线提前送达。这
些额外的付出，换来了不少五星好评和打赏。“钱不多，
但客户说‘谢谢’的时候，心里真的特别开心，觉得我的
那份用心被他们接收到了。”武照正说，从事服务行业，
客户的认可就是最珍贵的回报，这些正向反馈让他更坚

信“多想一点，多做一步，准没错”。

“这不是第一次，也绝不是最后一次”

“没想到会打动这么多人，看着网友评论，我自己
也挺受触动的。”因为这样一个小举动得到大家的认
可，更让武照正坚定了想法：“这不是第一次，也绝不是
最后一次。”

他告诉记者，顺丰速运公司知晓此事后，专门给了他
6000元现金奖励，以表彰他的暖心行为。

如今，武照正还是每天穿梭在街巷里，收件、派件，重
复着平凡的工作。妻子在身边陪伴，女儿留在河南老家
上学，“踏实工作，努力生活”是他最简单的心愿。

从这份平凡的善意里，每个人都看到了生活最本
真的美好。大家常说的“正能量”，未必是什么惊天动
地的大事，或许，它就藏在快递小哥多缠的那几圈胶
带里……

本报讯（记者 孟若冰）昨日，“天津星际太空港”项
目在河东区嘉华国际商业中心发布。作为一个以航天
科技与星际探索为主题的综合性科教文旅基地，该项目
建筑面积18000平方米，借助数字技术手段，将先进的航
天科技、沉浸式体验与河东区丰富的工业遗存、文化底
蕴相结合，致力于打造成为全国知名的太空主题教育旅
行目的地。据悉，该项目预计于2026年3月底至4月初
正式开业，年游客接待量估算为10万人次。

据了解，“天津星际太空港”项目瞄准打造中国首
个“航天科技+沉浸式体验+教育研学+商业生态”四位
一体的太空主题城市综合体。中国航天基金会作为该
项目的指导单位之一，其副理事长侯秀峰表示，此次
“星际太空港”项目落地天津市河东区，并启动首场“星
际启航”航天科普津门行活动，旨在通过高起点、高标
准、高质量的活动把最前沿的航天科技成就、最鲜活的
航天故事、中国航天人自主创新的辉煌历史呈现给广

大天津青少年，为培养未来航天事业建设者、助力科技强
国发展贡献力量。

该项目坐落于河东区嘉华国际商业中心，其中主体展
馆面积11000平方米，生态伙伴区域占地7000平方米。据
介绍，嘉华国际商业中心是天津站地区地标性商业综合
体，此次引入“天津星际太空港”项目是河东区在“盘活存
量”上开展的新探索，在“培育增量”上打造的新引擎，在
“提升质量”上推进的新实践，致力于为河东区乃至天津市
培育壮大战略性新兴产业、构建现代化产业体系、推动“站
产城”融合发展，注入强劲的“增量”动能。
“在河东区委宣传部、区国资委、区文创办的指导和支

持下，项目于今年8月成功落地。该项目进驻嘉华商业中
心，不仅盘活了国有资产，同时也为河东区增添了一处重要
的校外实践教学基地，建成后将面向大中小学生及社会公
众提供沉浸式航天主题课程、模拟航天任务、星际探索互动
展览等多元化服务，有望成为天津市乃至京津冀地区的一
处航天科普文旅亮点。”天津市嘉瑞投资控股有限公司党委
副书记、总经理郭智渊说。

项目发布当天，“星际启航”航天科普津门行活动同步
启动。该活动携手中国科协“大手拉小手”品牌，将通过航
天科普报告团进校园、航天实验体验、科创大赛等多种形
式，把航天知识和航天精神送到青少年身边。

本报讯（记者 马晓冬）近日，诺和诺德（中国）制药有限公司
一批进口胰岛素原料在天津滨海机场海关监管下通关，这是该公
司今年以来在天津空港口岸进口的第15批胰岛素原料。
“我们进口的胰岛素原料对温度的要求很严格，货值也比较

高，在运输过程中如果出现保存不当的问题，容易导致药品失效。”
该企业关务负责人王先生表示。针对企业面临的难点问题，天津
滨海机场海关靠前服务，启动“胰岛素通关快线”，并设立专用窗
口，建立“关企联络员”机制，为企业提供“一对一”政策指导，制定
专项通关保障方案。

据了解，对于无需查验的胰岛素类商品，海关部门采用“即报
即审、即审即放”模式，提供24小时预约通关服务，确保货物到达
口岸后“零延时”进入通关流程。此外，引导企业利用好“提前申
报”模式，将单证审核工作前置，货物运抵后即可办理放行手续。
对于需要查验的货物，开辟快捷查验专道，在保障有效监管的前提
下，最大限度维护药品活性与安全。

自“胰岛素通关快线”运行以来，进口原料通关效率得到进一
步提升。据统计，今年1至10月，天津空港口岸进口胰岛素类货物
货值达89.43亿元，同比增长14倍。

天津滨海机场海关副关长郭媛媛表示，接下来，该关将不断深
化改革，以智关强国行动为抓手，持续优化口岸营商环境，服务企
业需求，助力天津生物医药产业高质量发展。

本报讯（记者 徐杨 摄影 王倩）昨天下午，我市2025年两支
援非医疗队出征。两支队伍为第32批援刚果（布）中国医疗队、第
27批援加蓬中国医疗队，共计56名队员，涵盖呼吸内科、中医、眼
科、妇产科、儿科、外科、麻醉、放射、护理等多个专业领域。他们将
以专业医术和人文关怀在当地开展为期1年的医疗援助，续写中
非友谊的新篇章。

我市第27批援加蓬医疗队队长、泰达医院耳鼻喉科副主任医
师王园说，很荣幸成为援非医疗队队员，他们这支医疗队一共26
名队员，专业很齐全，大家一定互相协作、不辱使命，用仁心仁术造
福当地人民，在非洲大地“书写”中非友谊故事。

我市第27批援加蓬医疗队队员、天津医科大学眼科医院屈光
与角膜病科主治医师吴頔说，当地不仅有常见的眼科疾病患者，还
有一些在亚洲比较罕见但非洲相对高发的眼病，尤其白内障复明
手术需求量较大且较迫切。队员们有针对性地进行了准备，尽可
能多地携带了白内障手术所需的耗材、器械以及药品，也为搭建手
术环境做好了充足准备。

据介绍，我市是我国最早承派援外医疗队的省市之一，1963
年参与国家向阿尔及利亚派出首批中国医疗队，1967年独立组队
向刚果（布）、加蓬持续派遣医疗队。62年来，我市已累计派出医
疗队59批、医疗队员1645人次，诊治患者近840万人次，开展手术
19万例，先后有7批医疗队、88人次获得受援国政府颁发的功绩勋
章。在长期派驻援外医疗队的基础上，我市还积极推进“小而美”
项目和对口合作机制建设，建成中国-刚果（布）眼科中心，开展中
国-刚果（布）、加蓬对口医院合作机制项目，实施埃塞俄比亚“光
明行”行动。

我市两支援非医疗队昨日出征

“胰岛素通关快线”服务产业发展
前10个月天津空港口岸胰岛素类进口货值增长14倍

“天津星际太空港”落户海河东岸
占地18000平方米 预计2026年开业

本报讯（记者 史莺 李杨）11月5日至7日，2025年
天津市第二届农业无人机创新应用大会暨农作物植保
员职业技能竞赛在宝坻区举行。由市农业农村委、宝坻
区等联合主办的此次大会，以“智耕沃野 翼展未来 低
空经济赋能智慧农业”为主题，400余名政企学研嘉宾聚
焦农业无人机实操与前沿技术，共话现代都市型农业和
低空经济的未来发展。
“通过大会，我们可以整合更多优质资源，为打造

京津冀农业低空经济发展与技能升级双标杆助力，也
能推动农业无人机技术向更多应用场景进行转化。”市
农业农村委相关负责人介绍，大会期间，中国工程院院
士、农业信息化专家赵春江等业内专家学者围绕智慧
农业与低空经济融合、行业趋势等分享经验；农作物植
保员职业技能竞赛上，来自京津冀三地百余名选手同
场竞技，以赛促学提升行业技能水平；科普宣传以及无

人机足球表演赛等活动同步举行，让更多人了解并关注
低空经济发展。
“近年来，农业植保无人机的推广应用，促进了京津冀

地区农业病虫害绿色高效精准防治。植保无人机能自动
识别并检测病虫害迹象，还能精确规划农药喷洒路线，节
水的同时减少农药使用，防治效果提升，环境污染降低。”
宝坻区农业发展服务中心农业灾害防治部副部长侯俊辉
告诉记者，此次技能竞赛，设置了小麦“一喷三防”、玉米
“一喷多促”、水稻“统防统治”等多个赛项，“在去年举行的
首届农业无人机创新应用大会上，我们通过农作物植保员
职业技能竞赛，提升了京津冀农户特别是新农人的科技赋

能意识和水平，本届比赛明显感觉到京津冀植保员技术水
平提高。”

大会选择在宝坻区举办，与该区近年来全力打造低空
经济产业生态宝地密不可分。宝坻区政府相关负责人介
绍，该区已经成立了汇聚45家高校及企业的京津冀“低空
经济”产业联盟，与北京科技大学天津学院联合培养低空经
济人才，科峰航智、蓝霄空天等区内企业深耕eVTOL（电动
垂直起降飞行器）技术，京津中关村科技城、天宝开发区附
近区域100公里低空飞行空域已获批。宝坻区将深化京津
冀产业联盟协同效应，全力推动低空经济与农业、科技、金
融等领域深度融合，打造京津冀低空经济高质量发展标杆。

第二届农业无人机创新应用大会举行
本报讯（记者 马晓冬）近日，位于滨海高新区渤龙湖科技园的

天津津村制药有限公司三期项目正式竣工。该项目总投资额10
亿元，将主要生产浸膏粉末。

据了解，天津津村2018年注册成立，是一家从事中成药生产
业务的外资企业，在滨海高新区分三期建设浸膏粉末生产工厂。
此次三期项目竣工后，预计于2027年上半年正式投产。

作为国家自主创新示范区，滨海高新区生物医药产业发展迅
速，近年来，围绕创新药物、细胞产品、医疗器械、医药服务四条子
产业链加强布局，积极构建具有国际竞争力和区域带动力的现代
化生物医药产业园区。在日前中国生物技术发展中心发布的
“2024年中国生物医药园区竞争力排行榜”中，滨海高新区综合竞
争力排名第7位。

天津津村制药有限公司三期项目竣工

总投资额10亿元 将主要生产浸膏粉末

上图为快递员武照正派件。

受访者供图

左图为邵女士提供的监控。
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