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认知障碍是一种因大脑病变带来记忆、语言、逻辑等
认知功能异常的疾病，影响患者的社会功能和行为能
力。随着人口老龄化进程加快和人均预期寿命的提高，
患有认知障碍的老人数量也在增长，如何帮他们支撑老
去的岁月？

一年前，年近古稀的杨凤英老人发现自己的记忆力
明显下降，连刚说过的话、刚做过的事都会忘记，注意力
也越发难以集中。“我和家人以为这就是‘上岁数了’的正
常现象，但渐渐地症状越来越频繁，甚至影响正常生活。
到医院一检查，医生说我是阿尔茨海默病的早期症状。”
老人一时不知如何是好。
“老年人是认知障碍的高发人群，但初期很难被普通

百姓察觉。很多人并不了解，如果将防治‘关口前移’，早
发现、早诊断、早治疗，轻度认知障碍将有60%甚至更高的
治愈率。”赵康建介绍。

为了帮助老年人从“被动发现”转向“主动筛查”“早
期干预”，天津连续两年把建设“老年人认知障碍照护专
区”纳入20项民心工程，在去年建设10个全生态、专业化
的老年人认知障碍照护专区基础上，今年又新建10个专
区，不断提升我市认知障碍老年人的康复效果。

杨凤英老人告诉记者，和平区劝业场街智慧养老服
务指导中心（以下简称指导中心）到她所居住的宁夏路社
区，进行认知障碍筛查与认知障碍干预服务宣传，让她了
解到初期认知障碍还可以进行非药物干预治疗。在详细

咨询后，老人走进这家中心，开始尝试认知功能康复训练。
在指导中心二楼，言语评估训练系统设备、数字OT

（作业疗法）评估训练设备、步态评估训练设备等智能化设
备应有尽有，几位老年人正在简单易操作的设备前进行认
知障碍康复训练。“我们中心是天津市首个认知障碍友好
服务中心，它就像一个‘记忆家园’，老人能在这里参与心
理疏导、多感官互动等非药物干预治疗，还能自主完成认
知症筛查评估、大脑训练等。天津茵诺科技集团有限公
司是指导中心的运营方。”指导中心负责人黄超介绍。
“结合着我有高血压和脑外伤的既往病史，指导中心

的康复师为我定制了一对一的综合康复计划和个性化饮
食建议。”杨凤英举例，在指导中心，她可以借助康护训练
设备，进行记忆力训练、感觉统合训练等治疗，康复师还
给她布置了记忆小游戏、注意力训练等“作业”，在家中的
熟悉环境继续进行治疗。

经过3个月的系统康复训练，老人发现自己的认知能力
有了明显提升，性格也因此变得更乐观开朗。像这样的例子
在全市已建成的老年人认知障碍照护专区里数不胜数。
“与初次在指导中心的评估相关数据相比，老人的

定向力和记忆力均有改善，独立完成复杂日常事务的
能力增强，对他人的依赖减少。”黄超告诉记者，企业在
全市运营多个认知障碍照护专区，也经常到周边各社
区进行宣传，让老年群体了解认知障碍，尽早发现、尽
早治疗。

看得见 的房间
——天津人 养老多了新选择

■记者 韩雯 史莺 摄影 吴迪

连日来，随着重阳节的到来，网络上有关老人的一段段视频唤起了人们心底最柔
软的共鸣，也让“老去”这个遥远又切近的话题，猝不及防地撞进眼前。

“既然衰老无法避免，那么优雅地老去，便是对岁月最诚挚的献
礼。”南开大学老龄发展战略研究中心主任、南开大学经济学院教授
原新说，所谓“优雅”，展现的是对生命积极的态度，也应成为个人乃
至社会的不懈追求。人口老龄化在全世界范围内都是很难逆转的
人口发展趋势，是长寿化文明成果和少子化现代观念共同推动的规
律结果，在积极应对人口老龄化进程中，优雅地老去意味着老年人
不被年龄束缚，从容享受幸福、体面、有价值的晚年生活，这对于社
会和谐稳定至关重要。

如何优雅地老去？原新表示，老而优雅，要做到心里有底、老有
所养，不仅需要自身积极备老，也需要政府和社会的支持。个体层
面，在未老阶段即要开始积极备老，这包括生理、心理和经济等多个
方面。比如，养成良好的生活习惯，做好医疗保健规划，保持身体的
健康，并建立积极乐观的心态，延缓衰老发生的进程。政府层面，应
通过坚实的社会保障制度，为老年人提供稳定预期。比如，健全多
层次养老保障制度，不断完善医疗保险、长期护理保险制度等，为老
年群体免除后顾之忧。社会层面，加强适老化生活服务设施建设，
搭建老年人社交平台，营造老年友好型社会氛围，为人们优雅地老
去提供全方位的支持。

作为养老服务的牵头部门，从市民政局获悉，当前，我市人口
老龄化呈现规模大、速度快等特征。截至2024年底，我市60岁及
以上常住老年人口353万，占全市常住人口总数的25.88%；“七普”
数据显示，老年人口比重在全国位居第八、京津冀第一。

为满足大多数老年人“垂暮不离亲，养老不离家”的愿望，近
年来，民政部门着重发展“十服务”，积极发挥政府主导作用，广泛
吸引社会力量参与，不断加强社区养老服务设施建设，提升社区
养老服务品质，多路径探索破解大城市养老难问题。

居家养老“十服务”

居家养老“十服务”，主要是聚焦老年人原居养老服务需求，
打造“三边”（身边、家边、床边）“四不离”（不离家、不离亲、不离熟
悉的环境、不离熟悉的朋友）的居家社区养老服务体系。

一是主打社区嵌入式服务。通过整合资源，建设具有养老机
构资质的综合型、小型化、连锁式的居家社区养老服务机构。

二是拓展照料中心服务。在社区（村）层面，稳步推进社区照
料中心（农村幸福院）建设，积极推进社会化运营和社会力量兴
办照料中心改革，引入社会力量参与助餐、助医、助浴等“六助”
服务。

三是开展困难老年人集中照护服务。将低保家庭中的重度失
能老年人纳入基本保障范围，实现“供养一人、解困一家”。

四是创新家庭养老床位服务。在滨海新区、河西、河东等6个
区开展试点，将专业化机构养老服务“搬”进了失能老年人家中。

五是引入长期照护服务。将长期护理保险纳入居家社区养
老服务体系。

六是推广适老化改造服务。发布《配置推荐清单》和《改造机
构名录》，聚焦困难老年群体，按照户均3500元的标准给予补贴。

七是落地老年人助餐服务。按照“全人群服务、全市场运营、
多模式共存”的运营模式，着力打造“老人家食堂”服务品牌，已实
现城镇社区全覆盖。

八是赋能失能家庭照护服务。以缓解失能老年人居家照护
压力为目标，采取“一对一入户”等形式，委托社会组织，开展家庭
照护者培训，进一步巩固了居家养老的基础性地位。

九是推进探访关爱服务。建立市、区两级探访关爱工作机
制，发挥“社区网格员”等10类探访工作队伍作用，通过定期上门
入户，实现“救急难”不出社区。

十是激活助老志愿服务。发挥天津全国社区志愿服务发祥
地底蕴优势，将“寸草心”“手足情”助老志愿行动作为“银龄行动”
和“青年志愿服务”主品牌，累计开展活动1.6万余次，受益老年人
50万人次。

谁都希望老去的模样，是含饴弄孙的惬意，是漫步夕
阳的从容。然而，谁也无法阻挡衰老的脚步。当曾经灵活
的手脚失去力气、当记忆被时光掏空，子女又因工作、生活
等种种原因，无法照顾，老人又该如何养老？看天津老人
新的养老方式。

走进南开区广开街综合养老服务中心，工作人员关莉
介绍，自今年8月份他们“开门纳客”，这里人气爆棚。“除了
每天到这里吃饭的老人，前来参加娱乐活动的老人也不
少。特别是我们推出的托养服务，受到了周边老人及其子
女的欢迎与认可。他们说，‘我们帮他们了却了心事。’”关
莉说。

在综合养老服务中心二楼，记者见到了正在屋里溜达
的梁淑文老人。虽年逾九旬，但老人看上去精神矍铄，说
起话来思路清晰，十分健谈。她对记者说：“当初选择出来
养老，主要是怕给俩儿子添麻烦，但来了这之后，彻底打破
了脑子里‘哪好不如家好’的养老观念。”

两个儿子，都是60多岁的人，“双老家庭”的晚年之重，
只有经历过才懂得。采访时，正巧梁淑文老人的大儿子也
在。他说，刚习惯了爸妈是家里的定海神针，突然间，他
们走路的速度比蜗牛还慢，记性比鱼还短。当猛然发现
自己也步入老年了，一身旧毛病，压力山大，“想当年咱精

力充沛，背着父母爬山都能冲刺；现如今干点啥都‘气喘
吁吁’。”

哥俩白天陪着，晚上回家。可就是在照顾的空当母亲
两次摔倒，越发觉得照顾母亲力不从心的时候，正好家门
口开了综合养老服务中心。一咨询，自己的发愁事有解，
在和母亲商量后，儿子也是不舍地将母亲送了进来。

回想当时的情景，梁淑文老人说：“我们这代人，脑子
里还是传统，养老就得在家。可是咱也不能光为自己想。
我住在四楼，他虽住得不远，也跟我一样是住在四楼，天天
爬八层楼。小儿子更别提，离我远，天天为了照顾我，来回
奔波。他们也不年轻了，我是真的心里过意不去，才‘骗’
他们，我愿意来这里。”

经历过情绪低落，到护理人员用温情服务换来了老人
对新环境的满意。“隔着窗户，就能看见自己住的地方。这
里的护理人员也特别亲切，每天都要对我的身体进行检
查。两个儿子一个上午来看我，一个下午来。在这养老不
孤单、子女不受累。”梁淑文老人说。
“专业的就是不一样，看我母亲的脸，比刚来时红润了

不少。”听着儿子的夸赞，梁淑文老人像害羞的小孩，摸着
自己的脸，腼腆地笑了起来。
“现在选择养老服务综合体托养服务的老人越来越

多。”市民政局养老服务处处长赵康建说，养老服务综合体
与养老机构相比，具有小型化、离家近的特点；与老年日间
照料中心相比，综合体有长期照料功能，老人可以在这里住
下。与以往的居家养老服务相比，综合体有更加严格的管
理模式，能够提供更加专业的服务，在服务项目和质量上也
更有保证。
“在调研时，我们发现养老服务综合体的托养服务迎合

了不同类型的老人及老人家庭实际需求。”赵康建介绍，第
一个是“喘息”模式。有的独居老人，孩子不放心老人独自
在家，可是自己又得上班，就把老人托在自家门口的综合
体，下班回来就可以去探望，实现了工作和尽孝“两不误”。

第二个是“恋家”模式。很多老年人不愿意离开熟悉的
环境入住养老机构，那么他就可以选择家门口的养老服务
综合体，抬头就能看见自家阳台，心里就感觉很踏实。

第三个是“康复”模式。老人在医院治疗结束，马上回
家可能不利于康复，就可以入住综合体，接受专业护理员的
专业照护。

第四个是“走读”模式。老两口一个失能，一个能自
理。如果两人都住养老院，开销比较大；如果分开住，心里
又不舒服。有了养老服务综合体，失能的老人虽离家，但住
得也不远，自理老人白天去陪着老伴儿，顺便解决一日三
餐，晚上回家住。这样一来，让老两口继续可以“老来伴”，
同时避免了自理老人因长期照料失能老人身体被拖垮，还
减少了双人入住养老院的经济压力，可以说一举多得。

除了养老服务综合体，日间养老托管服务也受到当下
老年人家庭的青睐。

每到寒暑假或是节假日，市民邹志凯和家人总会陷入
“两难”：“爱人和孩子想出门旅游，但我平时工作忙、常加
班，让70多岁的老父亲独自在家，我们不放心，他的一日三
餐也是问题。”今年“十一”假期，和平益美嵌入式社区养老
院（以下简称益美养老院）的日间养老托管服务让邹志凯烦
恼全无。“早晨上班时把老人送到养老院，一日三餐、日常照
料都不需要操心，下班再把父亲接回家。这下家人能放心
旅游，我也不耽误工作。”他说。

日托服务如何“托”？“近几年前来咨询和选择日托服
务的老人越来越多。日托不只是简单的‘早来晚走’的照
料和提供三餐，日托老人还可以参加院里丰富的活动，在
老有所养的同时，老有所享、老有所学。因为入住老人中
有不少是老邻居，大家一起‘组团’养老，其乐融融地继续
做邻居，和居家养老的感觉差不多。”益美养老院院长刘
国亮说。

在益美养老院的公共空间，工作人员正根据老
人个性化的不同需求，带大家进行益智游戏、养生
运动等互动活动，听到刘国亮的介绍，邹志凯的父
亲笑着告诉记者：“在益美养老院里，我觉得时间过
得特别快，护理人员总是带我们活动，老邻居也能
一起聊天、看电视。刚才大家一起做了益智手工，
感觉在这住上几天，都返老还童了！”

从“两难”到“两全”
日托养老成新选择

从“被动发现”转向“主动筛查”
认知障碍照护专区守护老年人的“时光记忆”

实现养老不离家

如何优雅地老去

2023年底

市内六区户籍老年人口153万

接近全市老年人口总数的一半

2013年
我市60岁及以上户籍老年人口

占比20%

进入中度老龄化社会

十年来
户籍老年人口总量从200.85万

增至320.66万

比重上升7.25个百分点

我市老年人口比重全国位居第八

东丽区金桥街道综合养老服务中心。

截至2024年底，我市

60岁及以上常住老年人

口353万，占全市常住人

口总数的25.88%；“七普”

数据显示，老年人口比重

在全国位居第八、京津冀

第一。

和平区小白楼街道居家养老服务中心。

和平区劝业场街智慧养老服务指导中心。

红桥区、河北区老年人口比重超过40%
河东区、南开区、河西区老年人口比重超过30%
津南区、西青区、武清区老年人口比重未到20%

家

和平区南营门街老人家食堂。


