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6 社会

■记者 胡智伟 庄媛 文/摄

天津站后广场出站口，旅客行色匆匆。就在出站口
旁，一个亮着暖光、写着“来津就业服务第1站”的小门
面，让不少拉着行李箱的年轻人停下脚步，好奇地打量。
这里既不卖车票也不卖特产，这里“兜售”的是就业机
会。这是全市首个设在交通枢纽的就业驿站，它想做的，
是成为外来者踏上天津的“就业第一站”。

从“农村大集”到“便利小店”

据了解，该驿站于今年8月开始试运营，其诞生背
后，是国家推动公共就业服务下沉基层的顶层设计。驿
站的开办者河东区人力资源和社会保障局（以下简称河
东区人社局）想做得更“接地气”。
“以前的线下招聘像‘农村大集’，现在渐渐少了。而

驿站就像开在老百姓身边的‘就业便利店’。”河东区人社
局就业科负责人孙轶恺这样比喻，“门不大，但随时能进；
岗位不一定高大上，但炒菜师傅、家政阿姨、货车司机这
些零工急聘，随时都有。此外，天津站是许多大学生来津
求职、考试的第一站，我们要让他们感受到这座城市的温
度和机会。”

这不是河东区唯一的“便利店”。在中山门街，驿站
服务“15分钟生活圈”一年能为400个岗位匹配到合适人

选；在商厦林立的万达广场，它瞄准商圈活力；在棉三老
厂房，它对接创意人才；而天津站这座枢纽，则天然服务

于南来北往的流动者。一个就业服务矩阵渐成规模。

打通就业“最初一公里”

“我们希望让外来务工人员下车就能看到招工信息，感
受到天津的就业温度。”孙轶恺介绍，在驿站试运营的一个
多月里，他们观察到一个现象：很多务工者，尤其是干零工
的，一下火车面临的第一个难题不是找工作，而是“今晚住
哪儿”。他向记者讲了一个实例：天津站后广场有一家大型
家政公司经常招人，但却经常遇到招不到人的困境。“他们
急需家政员，但入职前要先培训一周。这一周不包住，很多
外来务工者一听就摇头走了。住宿成了招聘的最大瓶颈。”
正是这个痛点催生了驿站更深的谋划。孙轶恺说，他们正
联动相关部门，计划在驿站所在楼宇的三层打造人才公寓，
“我们希望做到的是，他们下车找到工作，上楼就能安身，把
这就业求职的‘最初一公里’彻底打通。此外，驿站工作人
员会像‘就业红娘’一样进行人工核对和电话回访，为求职
者精准匹配保安、保洁、家政等岗位，耐心和细致是线上平
台无法替代的。”

国庆长假后，这座交通枢纽就业驿站将正式开业。而
在采访中，关于这座就业驿站未来的发展蓝图越发清晰：一
楼就业驿站，二楼孵化基地，三楼人才公寓——一个集谋
职、安身、创业于一体的暖心闭环，正悄然成形。“它或许很
小，却足以照亮一个异乡人初来乍到的梦想。”孙轶恺说。

全市首个设在交通枢纽 就业驿站搬到天津站

打造来津“就业第一站” ■记者 王赫岩

“宋警官，我可算找到你了！”9月12日上午，在交管红桥支队丁字
沽大队，一位老大娘紧紧拉住了交警宋立涛的手，感激地说：“危急时
刻能毫不犹豫地伸出援手，这样的好同志，我得让大家都知道！”

事情要从几天前说起。9月8日清晨，家住红桥区某小区的宋立涛
正准备出门上班，突然听见妻子在楼栋口喊他：“老宋，快过来！有位大
爷摔倒了！”宋立涛赶紧跑过去，只见一位高龄老人摔倒在路边，妻子和
邻居想把老人搀扶起来却没成功。宋立涛当即用一条腿跪地支撑，和大
家合力将老人扶起，并用身体托住老人。老人慢慢恢复了意识。宋立涛
拨打了救援电话，又联系了老人的家属王大娘。王大娘赶到现场时，宋
立涛还蹲在地上，让老人靠在自己身上休息。救护车到来之前，王大娘
几次询问宋立涛的名字，他却只是说：“这样的事，谁看到都会伸把手的。

老人经过送医治疗，身体已无大碍。当时伸出援手的好心人到底是
谁，就成了王大娘最惦记的事。她拜托居委会和邻居打听，又请社区民警、
小区物业帮忙查找，终于得知：住在同小区的交警宋立涛就是好心的“邻居
大哥”，帮忙的女士则是他的妻子尹红艳。这才有了本文开头的一幕。

好心的“邻居大哥”找到了
老人寻遍社区 只为送上一声“谢谢”

■记者 何欣

“刘大爷，您快瞧瞧咱小区里新装的监控摄像头！有它替咱看着小
区，心里可踏实了。”近日，在北辰区普东街富宜里社区的小广场上，刚买
完菜回来的陈大妈遇上邻居，就指着小区里新装的摄像头唠了起来。

富宜里社区始建于1990年，是有30多年历史的老旧小区，藏着几
代人的烟火记忆。随着岁月流逝，小区基础设施日渐老旧，尤其是安
防监控严重缺失，治安防控几乎“裸奔”，成了居民们的一块“心病”：车
辆被剐蹭找不到责任人、邻里纠纷因为没有实据陷入僵持、就连刘大
爷忘在自行车筐里的西瓜转眼不翼而飞也只能自认倒霉。

居民的“揪心事”就是社区党委首抓的“要紧事”。今年，社区党委
把“安装监控设备”列进了年度重点项目。为了让摄像头“看得准、护
得全”，社区工作人员双管齐下，“广开路”集思广益收建议，“迈开腿”
跑遍社区做调研，将监控设备安装方案细化到每一个路口、每一处街
角，反复推敲点位布局。

居民议事会上，有人说小区各个大门口必须装，能够有效减少小
偷潜入的可能，工作人员当场采纳建议；有人担心摄像头对着居民家
窗户会泄露隐私，社区当场调整了点位图，给居民吃下“定心丸”；还有
人问监控数据咋保管，社区民警拿着法规条文一条条讲明白。从前期
现场勘测、规划走线到后期施工安装、调试测试，社区工作人员紧随施
工方的脚步，根据居民建议及时调整，确保安装工作准确无误。

有了前期周全的准备，12个高清摄像头不到半个月就全部“上
岗”，成为社区居民心里最踏实的“隐形保镖”。“以前车辆被剐蹭了根
本找不到责任人，只能自认倒霉。现在好了，监控回放清清楚楚，是谁
的责任一看就明白，邻里纠纷也少多了。”居民李女士指着新装的监控
摄像头露出满意的笑容。
“安装监控摄像头只是一个起点，接下来我们还会引入智能门禁

系统、车辆识别系统，持续完善智慧社区建设，打造立体化的安防体
系，让大家住得更安心、更方便。”社区党委书记晏萌表示。

社区装上“智慧眼”科技赋能护家园

■记者 张家民

9月1日起实施的新版《电动自行车安
全技术规范》新增了“鼓励安装后视镜”的
条款。不同于强制要求，这一规定在执行

过程中表现出差异。记者近日走访发现，外卖骑手普遍将
后视镜视为保障安全的“标配”，而普通市民及共享电动自
行车却多未配备。生产厂家是否会将后视镜纳入标配？
市民是否应该主动加装？这一问题正引起关注。

没有后视镜 风险会增加

家住河西区土城附近的男青年小王近日购买了一
辆电动自行车。“电动自行车方便、快捷，还省钱！”他坦
言，电动自行车速度快，不遵守交通规则比普通自行车
更容易出事故。“就在两天前，我骑车过路口没注意身后
就直接拐弯，差点与后面突然驶来的电动自行车相撞。”
这一幕让小王心有余悸。次日，他赶紧到电动车销售门
市部装了两个后视镜。

该门市部的销售人员告诉记者：“我们这里销售的
大功率、连坐的电动自行车都有原装后视镜。轻便电动
自行车不带后视镜，但有预留的安装孔。顾客只要自己

买两个后视镜拧上就可以了。”

大量电动自行车未安后视镜

9月16日17时许，记者在大沽南路与围堤道交口看
到，约一半通过路口的电动自行车未安装后视镜。与此形
成对比的是，外卖小哥几乎“人手一辆”带后视镜的电动自
行车。外卖员陈某说：“我们是限时配送，骑行速度快，必
须时刻注意旁边和身后的情况，后视镜帮了大忙。”

轻便型电动自行车很多没有安装后视镜。市民刘女
士每天坐地铁上下班，下了地铁还要骑行近3公里才能到
家。她说：“我买车时就没有后视镜，有时间我得去装上。”

记者注意到，共享电动自行车也没有后视镜，打“哈
啰”共享电动车客服电话，工作人员告知，目前公司暂时
没有给共享电动自行车安装后视镜的计划。

记者走访多个品牌的电动自行车销售商店，发现销售
的轻便电动自行车普遍未配备后视镜，但都预留了安装孔。

根据相关规定，目前库存的电动自行车仍可继续销
售至今年11月 30日，此后销售的电动自行车必须符合
“新国标”。那么，电动自行车生产厂家是否会按照规定
将“鼓励加装后视镜”变为“标配”？近日，记者拨打了相
关车企的客服电话，“雅迪电动车”客服人员表示，“新国
标”出台后，后视镜将是所有车型的标配，顾客可以根据
需求决定是否安装；“台铃电动车”客服回应，“新国标”出
台后是否安装后视镜要看具体车型，目前无法核实和告
知是否所有电动自行车都安后视镜。

记者从公安交管部门了解到，通过对以往交通事故原
因分析，存在电动自行车驾驶人在转弯过程中因未及时观
察后方来车导致事故发生的情况。“新国标”增加了“鼓励电
动自行车安装后视镜”的内容，正是为了帮助骑行者实时观
察后方车辆及行人动态，减少因视线盲区导致的碰撞风
险。后视镜可显著扩大视野宽度，降低变道或转弯时的事
故概率。

电动自行车该不该装后视镜
“新国标”鼓励加装 外卖小哥普遍配备 普通市民与共享车大多缺失
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