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进入西北角街区，耳边仿佛响起《舌尖上的中国》里的
旁白。热闹的街区，浓浓的烟火气，商家卖力地吆喝着，食
客手里的煎饼果子、锅巴菜，你来我往的交谈声，让“早点
中心”这个名词在此刻具象化。

老西北角人：
保持西北角特色是关键

西北角美食街属于老街区，在岁月的沉淀中，一些小
吃在几代人的经营下慢慢成为经典，丁记卷圈炸糕就是其
中之一。

丁记卷圈炸糕起源于上世纪80年代，代代相传，积累
了不少回头客。丁记卷圈炸糕的负责人王超凡告诉记者：
“馅儿的口味、包的手法，都是老一辈儿手把手传授下来
的，东西还是老味道。”在西北角，丁记之外的卷圈也不少，
足以让食客挑花眼。老字号、非遗，这些吸引眼球的关键
词往往能在店铺的明显位置看到。游客吴先生说：“我们
是从外地来的，根本分不出哪家正宗、哪家该买。”

对于西北角现在的无序，王超凡有很多话想说。王超
凡是“90后”，在西北角长大。在他的印象里，西北角是一
半儿卖菜卖肉、一半儿卖早点的地方。“现在倒好，面条卖
不动了，就改卖锅巴菜；肉的生意不好做，就改卖炸糕。您
说，这能正宗吗？”王超凡介绍，西北角火了以后，固定的摊
贩、流动的摊贩，比之前增加了不止一倍，连车棚里都做起
了早点生意。

天津人喜欢西北角，不只是因为锅巴菜的味道、煎
饼果子的纯粹、炸糕的甜糯以及牛肉馅饼的油汁，天津
人品尝的是李记锅巴菜的口口相传、至美斋牛肉的慢火
细炖、丁记卷圈的传统素味，以及龙嘴大铜壶的热气腾
腾、面茶油茶面的同料不同味……外地人想来西北角，
更多的是因为这里接地气的氛围，好奇这里的味道。然
而，当煎饼果子扎堆儿、熟梨糕“开会”，正宗与否就很难
评断了。

天津烹饪协会专家委员会委员、天津食文化研究专家
赵永强在西北角一带生活了40年，是最有发言权的人之
一。天津的早点文化源远流长，究其原因是其独特魅力让
无数食客为之倾心。然而现如今的西北角，个别商家一个
劲儿地追求流量，弃传统于不顾。
“适当做‘减法’，让西北角回归本真，也许是西北角长

远发展的根本。”赵永强说，“比如炸糕，很多年轻的天津人
和外地游客并不了解，所谓天津炸糕究竟是什么。”从全国
来看，与天津炸糕差不多的小吃有很多，山西的油糕、东北
的油炸糕与天津炸糕长相类似，但为何天津炸糕如此备受
追捧呢？赵永强介绍，天津炸糕分为三层，酥脆金黄的皮、
软糯雪白的瓤儿以及豆粒分明的馅儿。天津炸糕的制作
工艺独特，用的是发酵后的糯米粉和面粉，温油炸制出金
黄爆刺儿的外观才是传统。“很多非传统的做法，让此炸糕
非彼炸糕。没了有辨识度的爆刺儿，顺应了现如今人们的
审美，却丢弃了传统的工艺。”所谓性价比高的薄皮大馅
儿，也不是天津炸糕的传统。“炸糕三层，层层分明，每层口
感都不一样。薄皮大馅儿甚至爆馅儿，都不是传统。另
外，天津炸糕的馅儿是豆馅儿而不是豆沙，虽然后者更为
细腻，但也与传统相悖。”

作为老天津卫人，赵永强对于西北角现在的发展十分
担忧。“增加网红产品，丢弃传统，西北角恐不能‘长红’。”
赵永强说，“比如一个外地游客来西北角，看到了其他地区
的美食，甚至是自己家乡的产品，会怎么想？是否会对传
统天津美食产生质疑？”西北角想要持续发展，应有序引
导，让西北角回归传统。热度固然重要，但头脑发热过后，
需让其降温。

游客:
期待商家推出小份美食

西北角食客增多，店家生意红火的同时，食品浪费的
情况也不少。垃圾桶里，除了食品袋和餐盒，还有很多是
仅吃了几口的美食：咬了几口的煎饼果子、大半盒的锅巴
菜、尝尝就扔的大饼卷圈……环卫工人告诉记者，食品浪
费挺严重的，收拾垃圾桶的时候一看，都是半份半份的就
扔了，挺可惜的。

恩庆成李记锅巴菜的老板告诉记者，每天卖出的锅巴
菜300多碗，面茶也得有200多碗。对于食品浪费问题，老
板说“确实不少”。“半碗半碗地剩下，有的就吃了几口。我
有时跟食客说，这都对不起他们排那么长时间的队。”老板
介绍，每天凌晨3点天不亮他就起来熬锅巴菜和面茶的底
料，辛辛苦苦忙碌一早上，看到食客的浪费，心疼不已。“之
前想过换小份，但并不现实。”老板说，“我们不只是给外地
游客做，还有本地的老主顾来吃，分量少了，不好兼顾。”

天津是“碳水之都”，无论“津门三绝”的狗不理包子、
耳朵眼炸糕、十八街麻花，还是锅巴菜、煎饼果子、大饼夹
一切，都以碳水为主，扛饿、管饱。但一大份的煎饼果子、
一大碗的锅巴菜、一大套的大饼夹一切，能填满好几个胃。

有游客表示，商家可以推出小份美食或者试吃装，价
格可以稍作调整，与正常量的价格区别开，兼顾多种需求，
既不浪费，商家还能多卖几份，游客也能得实惠，是一个多
赢的办法。

部门：
交管、社区合力疏导

清真南大寺门前的恩庆成李记锅巴菜店里，天津的
传统早点应有尽有，进入西北角美食街，最显眼的就是这
家。在醒目的招牌下有两个窗口，一是售货口，二是取餐
口，购买的顺序为先从售货口购买，再到取餐口取餐，两
边队伍都很长，需要排两次，买个早点最少需要20分钟。
虽然队伍很长，却是西北角为数不多的较有秩序的队
伍。除了这家店，其他店铺不规则地散布在西北角美食
街的各条小路上，没有合适的地方排队，购买人群就只能
根据“自己的想法”来排。人少一点的，在店门前排成三
五个人的队伍；人多一点的，有的横在马路上，有的排到
了别家店门前，十分杂乱。人挤人的队伍，无处安放的饥
饿的胃。这个“五一”假期，排队长、体验感差，成了很多
游客吐槽的重灾区。

西关北里社区负责人介绍，平日里商户门口的队伍都
是商户自己维持秩序，周末人流量大，社区也会派工作人
员进行疏导。

节假日，游客爆发式增长的停车需求远超西北角的接
待能力。临近西北角的西马路虽然已经施划了禁停网格
线，却依旧有车辆停放，有的甚至停了三排。记者在采访
中看到，停靠的车辆大多斜着停，为的是堵在里面的车辆
能走，自己的车也好走，但马路一下子就被占据了一大半。

交警南开支队南马路大队负责人介绍，西马路一直
是治理乱停车的重点点位。每逢节假日，西北角地区的
日客流量达十余万人，车辆相对较多。周边的西关街与
西关北街里面都是老旧小区，停车资源非常有限，停车
供需成了最大的矛盾。“我们现在利用高德地图，引导游
客停在周边商圈的停车场内。外地游客导航到清真南
大寺，都会有相应的提醒。另外，节假日我们每天会投
入10名左右的交警疏导交通，也会有巡查车辆执勤，确

保正常通行。”
西北角作为天津文旅的“前菜”，如何持续吸引各地游

客，成为天津长久不衰的流量密码，值得相关部门深思。
除了美食的不断丰富外，管理不仅要跟上，还得管得细、管
得好才行。

2023年西北角爆火以后，老街区碰到了新问题。人
居、人文、营商环境面临很大压力，基础设施老化，环境卫
生不尽如人意，出行难、如厕难以及扰民问题、安全问题都
开始凸显。红桥区铃铛阁街道党工委书记刘涛介绍，在治
理西北角的工作过程中，首先成立了西北角特色街区综合
党委，统筹街区各类资源、管理、服务，把街道社区从行政
管理末梢转变为基层治理枢纽。

西北角治理中最难解决的问题就是如何平衡好居民
生活、商户经营和游客体验三者之间的关系。街道选择了
以共建共治共享为路径，搭建商户和居民“搭把手”的互助
平台。先后成立的西北角红石榴公益慈善基金、铃里心愿
社区基金，成为街区治理的重要力量。积极发动西北角商
户参与街区治理，反哺街区建设，截至目前共有100多家商
户成为公益慈善商户。一年来，共募集款物价值280余万
元，很好地支撑了商居文旅混合式街区融合式发展。为缓

解商户和居民间的紧张关系，还设立了商户“帮帮团”项
目，组织动员商户和居民群众结对子。商户每周都开展走
访，进行暖心慰问，帮助居民群众解决具体困难，营造睦邻
友好的氛围，让大家感受到街区不仅有烟火气、有人气，更
有人情味。

专家：
西北角的管理需要细化

天津财经大学商学院旅游管理系教授李正欢说，作为
津派文化重要载体与消费增长极的西北角美食街，当前面
临业态同质化、功能单一化、管理无序化等发展困境。应
从文旅融合视角精准定位策略与发展升级路径，打造集文
脉传承、业态创新、治理优化于一体的城市文旅空间。

在日常教学中，西北角美食街也会作为案例被讨论分
析。在李正欢看来，西北角美食街应遵循产业集群理论，
打造津味小吃的核心承载空间，聚焦天津早餐（煎饼果子、
锅巴菜）与市井小吃（耳朵眼炸糕、茶汤）的集群化发展，通
过品类优化与品质管控，形成“天津味道全景体验”的差异
化竞争力。建立产品准入与质量追溯机制，确保传统风味
的本真性传承，强化“天津味道”的品牌辨识度。

来西北角美食街的游客可分为三类，一为本地客群，
二为外地游客，三是国际游客。应根据游客的不同，采取
不同的措施。本地客群需要情感维系。基于社区营造理
论，将美食街定位为本地居民的“情怀食堂”，通过保留传
统风味、维持亲民价格、构建邻里互动场景，巩固日常消费
基础。建立居民参与机制，鼓励商户与社区共建“美食记
忆墙”“胡同宴”等文化空间，强化地域认同与情感归属。
针对外地游客的“必打卡地标”塑造，要强化“天津早餐文
化地标”的品牌定位，嵌入京津冀旅游线路，设计“美食+历
史”“美食+民俗”等主题旅游产品。通过视觉符号系统（标
识系统、景观装置）与体验项目（文化导览、手工制作）的系
统化建构，打造具有强辨识度的旅游吸引物，形成必打卡
的消费地标。完善面向国际客群的文化窗口功能，要践行
跨文化传播理论，构建国际化服务体系。设置多语种导览
系统、支持国际化支付方式、开发英文版本《天津小吃文化
手册》，提升文化解读的精准性。

关于各类秩序混乱现象，西北角美食街应构建共建共
治共享治理体系。其一，利益相关者协同机制。建立“政
府—商户—居民—游客”多元治理共同体，由街道牵头成
立共治委员会，制定《社区友好公约》，规范经营行为与公
共空间使用规则。实施“文旅收益反哺社区”计划，设立社
区发展基金，将街区经营收益用于基础设施改造、公共服
务提升，实现发展成果共享，化解商业开发与居民生活的
矛盾。其二，精细化管理与弹性治理。针对交通拥堵、秩
序混乱等问题，建议实施“分时段步行街”管理模式，优化
交通组织；建设智慧停车系统，整合周边停车场资源，缓解
停车压力，建立动态环境管理机制，在工作日设置“早餐特
别时段”，周末开启“夜市模式”，实现经营业态与空间使用
的弹性适配。引入科技治理手段，构建包含人流监测、舆
情分析、垃圾管理的智慧化管理平台，提升治理效率与响
应速度。其三，文化遗产保护与可持续投入。先后成立的
两只基金，可以用于历史建筑修缮、非遗代表性传承人培
养，鼓励社会资本通过冠名认领等方式参与文化保护，形
成多元化投入机制。建立非遗技艺标准化体系，成立“津
派小吃研究院”，联合行业协会制定传统小吃制作规范，在
保护技艺本真性的基础上，推动产业化发展，实现文化传
承与商业价值的良性互动。
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为西北角装上“长红”新引擎
■ 记者 黄萱 刘连松

西北角，是天津从输出型
旅游城市向输入型转换的“功
臣”之一。这片0.36平方公里
的老街区，以它的独特魅力吸
引着各地游客。“五一”假期，各
地游客纷至沓来，此间累计
客流量达65万人次，
平时周末的日均客
流量也高达 8
万 至 10 万 人
次，成为全国著
名的“早点中
心”，也是天津
文旅的流量密
码，可谓“一条
美食街，带火一
座城”。然而火爆
的背后，环境治理、产
品定位等问题渐渐显露。
西北角如何从“流量驱动”转向
“品质驱动”，如何适应新消费
趋势，在激烈竞争中长期保持
热度？近期，记者做了走访和
调查。

西北角一隅。 黄萱 刘连松 摄


