
和平区聚和华大厦：
449个机械车位“不翼而飞”

在紧邻滨江道商业街的聚和华大厦，
一场关于机械车位的争议正在持续发
酵。这个2018年交付的小区地下车库原
本规划有车位694个，其中机械车位占比
高达65%（449个）。然而令人费解的是，这
些造价不菲的机械车位自交付之日起就
处于闲置状态。
“这些机械车位就像摆设，上层从来

没见人用过。”业主李先生告诉记者，“产
权方解释说是运行成本太高，但更让人气
愤的是后来发生的事情。”2023年9月，随
着车库产权人将使用权变更，新接手的天
津创世运来物业有限公司以“设备整修”
为由，在未征得业主同意的情况下，将全
部机械式停车设备拆除，这一举动直接导
致小区业主实际可用车位锐减。

记者实地探访发现，改造后的车库确
实难觅机械车位踪影。为弥补车位缺口，
管理方将部分区域划为“子母车位”。

记者联系了和平区住房和建设委员
会及城市管理委员会，两部门均表示，由
于地下车库产权归属开发商，不在其监管
范围内。市规划和自然资源局和平分局
多次实地调查，但他们监管范围是从建设
项目立项到验收全过程，已经建成的项目
涉及更改最初规划，执法方不明确。该局
已经将相关调查材料递交该区其他部门，
几方也正在研究解决方案。监管的“盲
区”，让业主们的维权之路举步维艰。

西青区御溪园：
十年闲置的机械车位遭“强拆”

在西青区李七庄街御溪园小区，一场

关于机械车位的“拉锯战”已持续多年。根
据市规划和自然资源局西青分局的说法，
该项目于2009年取得建设工程规划许可
证，机动车位中包含机械车位，该项目
2012年至2014年完成规划验收，停车位数
量1596个。然而令人诧异的是，这些机械
车位自交付之日起就沦为摆设。

业主郜先生反映，开发商天津宏志置
业发展有限公司未经业主同意，在去年擅
自拆除了大部分机械车位。

记者实地探访时看到，昏暗的地下车
库中仅零星散布着十多个锈迹斑斑的机械
式停车设备。被拆除的区域地面有明显重
新铺设的痕迹。
“我们多次要求开发商出示审批手续，

但始终没有得到合理解释。”郜先生质疑
道，“这样大规模的拆除是否需要规划变
更？该由哪个部门监管？”

市规划资源局西青分局在“政民零距
离”上的公开回复令人深思：该项目已完成
规划验收，拆除机械设备不涉及规划手续变
更。这意味着开发商的行为处于监管真空
地带。

更值得关注的是，社区居委会负责人
透露，这些机械车位实际上从交付起就从
未投入使用。“开发商从2020年开始陆续
拆除，我们多次协调都无果。”李七庄街道
办事处工作人员补充说，他们曾启动“吹哨
报到”机制，但最终经规划部门确认，此事
无需规划审批。

记者试图联系开发商了解情况，但管
理人员以“新入职不了解”为由拒绝回应。

机械车位被拆，业主权益受损案
例

■ 记者 韩爱青 赵煜 文/摄

为缓解停车难，我市60多个小区配
建了机械式立体车库，然而其中的机械
车位却由于使用不便、维护成本高等原
因长期闲置，有的甚至干脆被拆，业主与
开发商、物业之间由此产生的纠纷不
断。机械式立体车库，为何从“规划标
配”变成“鸡肋”？

设计标准滞后

“每次停车都要反复调整五六次，稍
有不慎就会剐蹭。”御溪园业主杜女士向
记者展示了她车身上的几处划痕，这些

都是使用机械车位留下的。记者在仅存
的几处机械车位上看到标注的尺寸“限长
5000 毫米、限宽 1850 毫米、限高 1550 毫
米，地面车位限重 2000 千克、上层限重
1700 千克”，已明显落后于当下主流车型
需求。“新能源车普遍比同级别燃油车宽
5—15 厘米。”汽车行业专家王工程师解
释，“加上电池组增重，对机械车位的承重
结构也是考验。”

更让新能源车主头疼的是充电难
题。北辰区春泽苑小区业主刘先生反映：
“物业联系了机械式停车设备的维保单
位，对方以安全为由拒绝安装充电桩，让
我自己找天津市特种设备监督检验技术
研究院出证明。”

规划建设脱节

在现行城市规划指标的压力下，机械车
位正遭遇“被纸面需要”的尴尬。多位开发
商向记者透露，为满足新建小区车位配比的
硬性要求，在有限用地条件下，机械车位成
为最便捷的“数字达标”工具。“地面空间只
够划 80个普通车位，但规划要求配建 150
个。”某项目工程负责人坦言，“机械车位可
以按1:2折算指标，难题就‘解决’了。”这种
“纸上达标”但对停车技术要求过高的做法，
容易导致机械车位闲置。“凑数”建设不仅造
成资源浪费，还挤占了本可用于优化停车系
统的改进空间。

维护管理困难

记者了解到，机械式停车设备中最普通
的升降平移类车库单个停车位建设成本要一
两万元，且作为特种设备，需定期维护保养。
记者从和平区市场监督管理局获悉，目前该
区共有5个居民小区建设有机械式立体车库，
其停车设备属于特种设备，使用、停用均要在
该局备案，平时需要有专业人员负责维护和
管理，每三年年检一次。“机械式立体车库年
运营成本是普通地下车位的3到5倍。”一家物
业公司经理表示，“很多小区因为‘养不起’而
选择拆除。”

破解需多方发力

记者从天津市停车业协会获悉，我市有
超过60个小区建设有机械式立体车库，但实
际正常使用的并不多。相关负责人认为，破
解机械车位的尴尬，首先要从规划源头入手，
应该将使用效能纳入审批指标，制定差异化
配建标准，并建立新技术预审制度，确保设备
符合未来发展趋势。对于已建成的闲置车
位，可探索平层化改造、智能化升级或功能转
换等可行性方案。开阔思路运营，比如错时
共享，通过智能平台实现资源动态调配等。
政策层面建议设立专项改造基金，对符合条
件项目给予补贴，同时简化审批流程，将机械
车位改造纳入老旧小区更新重点项目。“解决
这一难题需要统筹规划、建设、运营全生命周
期管理，而非简单‘一拆了之’。通过多方协
作、创新模式和政策支持，才能真正唤醒这些
‘沉睡’的停车资源，满足居民实际需求。”

走访多个小区，面对锈迹斑斑的机

械车位框架和业主无奈的眼神，一个问

题反复浮现：这些本为解决停车难而生

的设施，为何最终成了“纸上车位”？

从表面看，矛盾集中在“用不用得

起”——高昂的维护成本、滞后的技术

标准、模糊的监管责任，让机械车位成

了物业的“负担”、业主的“鸡肋”。但深

挖一层，症结或许在于“为谁而建”。当

规划指标沦为数字游戏，当验收通过即

意味着使命终结，机械车位的命运早已

注定：它们不是为实际需求而建，而是

为“达标”而存在。

更值得警惕的是监管的“真空地

带”。产权归属成了“免责金牌”，各部

门的“非我管辖”让违规拆除肆无忌

惮。业主权益在推诿中消磨，公共资源

在沉默中浪费。若连“该谁管”都理不

清，何谈解决问题？

破解困局，需要跳出“建与拆”的二

元对立。规划阶段能否引入“使用承诺

制”？验收后能否建立“五年回溯机

制”？监管空白处能否明确“首问负责

制”？与其让业主与物业在废墟上争

执，不如从制度设计上堵住“假车位”的

生存空间。

停车难是城市发展的阵痛，但阵

痛不该由百姓买单。当技术、管理与

人性化真正协同，机械车位才不会沦

为“僵尸”车位，而是成为实实在在的

便民工程。

机械车位为何建而不用？调
查

机械车位之困，困在何处？手
记

西青区李七庄街御溪园立体车库
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市政规划道路上建菜市场
破坏原有城市绿化 堵住居民出行道路

上津云客户端
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泉尚路边上的雨水井

小区商场共用道闸 缴费有误

轮滑场地“闲置”

井盖破损存隐患 立即整修

关注城市角落

�武清区南湖绿博园

�南开区悦府公寓

�河东区香山道

排放与疑似排放
一并排查解决

■ 记者 高立红 文/摄

4月25日，本报以《小区污水直排市政
道路》为题报道了武清区黄庄街博翠苑小
区物业向市政道路泉尚路直排污水的事
件，引起武清区水务局和黄庄街道办事处
的高度重视。此文见报后，也有读者向天
津日报反映，博翠苑小区对面在建的隽悦
府小区疑似存在雨污同排现象。

4月25日上午，黄庄街道办事处、武清
区水务局执法队联合对两个小区进行调
查。该街相关负责人崔建国说，博翠苑小
区开发商由于资金问题二期建设时中途
撤场，造成很多麻烦。本报报道后，街道
责成该小区物业公司对小区内排水管道
进行彻底排查，已找到17处堵塞，排查仍
在进行中。街道将协助物业积极进行管
道疏通工作，确保今年雨季来临之前解决
该小区排水不畅的问题。

记者随后与崔建国一行来到隽悦府
小区二期院内。这里是一在建楼盘，楼房
的框架已经搭成，还差收尾工程就停工
了。崔建国说，因为该小区停工多年，地
下车库积存的雨水需要排出去，于是临时
接了一根管排向小区外的雨水井，没有污
水，也不存在雨污同排的问题。在小区墙
外的雨水井旁，几名工作人员合力将井盖
挪开，可以看到，里面的水是清的，没有异
味。黄庄街道表示，将努力促成该小区的
复工建设，临时排水管也将在后续建设中
改建为正式的排放系统。

■ 记者 黄萱 文/摄

近日，河北区花语雅苑小区多位居
民向本报热线 23602777 反映，小区门口
原本规划为道路的一块空地在未公示的
情况下新建菜市场，引发“占用道路建市
场是否合规”的争议。这个菜市场不仅
破坏了原有绿化，更是堵住了居民出行
的道路。居民提出疑问，这是违建，还是
正规菜市场？

家住河北区花语雅苑小区的居民王
先生介绍，2024年底，家门口的群芳路延
长线上就开始施工，“一开始并不知道要
建什么”。今年3月份，施工主体基本建
成，也挂出了便民市场的招牌。王先生介
绍，菜市场在建造期间，有居民咨询过河
北区规划与自然资源局，得到的结果是该
地块为城市道路。“我们还发现，为了建菜
市场，施工单位破坏了周边的绿地，砍树
铲草，在对着小区的栅栏上开了个小门，
询问得知是为了方便卸货，这样我们小区
出入口的秩序会十分混乱。”居民也向街
道以及社区反映过此问题，“他们一问三
不知，也拿不出菜市场的正规审批手续。
只给我们看了营业执照和用电的审批单，
这根本不挨边。”

日前，记者来到花语雅苑小区，看到
小区南门有一正在施工的菜市场。菜市
场为彩钢房，有四五十个摊位，约1000平
方米，整体已经施工完毕，正在进行细化
工作。菜市场在花语雅苑小区与靖辰南
里小区之间，是一个三岔口的中央位
置。就在与菜市场一墙之隔的位置，还
有一个自发的市场，菜、肉、蛋、水果、副
食，东西十分齐全。居民介绍，虽然这个
市场每周就开两三次，但足够附近居民
解决生活所需。对于这个新建菜市场的
建设，周围居民十分反感：“我们是新小
区，也很在乎周边的环境，本来小区外的
道路就不宽，将来要和菜市场进货共用
一条通道，拥堵怎么办？脏乱怎么办？
小区是新建的，周边绿化也是新修的，菜

市场为了扩大面积，将大树砍伐，破坏城市
绿地，已经属于违法了。”记者联系菜市场
负责人，据介绍，菜市场共有近50个摊位，
租金大约在每年2万元左右。问及是哪里
建设的，该负责人并不愿多说，只模糊表示
“是公司建的”。

为调查菜市场的来历，记者联系了多个
部门。河北区规划与自然资源局的相关工
作人员介绍，该地块为群芳路延长线，规划
为城市主干路，至今没有规划变更土地性
质。而菜市场方并没有向规划资源局递交
审批手续，也未获得建设工程规划许可证。
随后，记者又联系了河北区商务局，相关工
作人员称，商务局只负责标准化菜市场的指
导建设，对于这样的彩钢房菜市场并不在审
批范围内，该工作人员称：“一般这种情况，
街道比较清楚。”

记者联系了河北区月牙河街道办事
处，相关负责人说该地块属于花语雅苑小
区界外地，属于市政规划道路，为方便管
理，中铁房地产兴泰（天津）置业有限公司
于2023年 7月 3日将该地块移交给月牙河

街道。当时这里垃圾遍地、地块裸露，周围
居民对此反映强烈，也不符合市区环保要
求。为了妥善解决这些遗留问题，方便周
边居民日常需要，同时响应区委、区政府关
于盘活存量资产资源的号召，街道办事处
通过第三方公司进行筛选，最终决定由天
津洛菲斯项目管理有限公司负责对该场地
临时进行建设经营，修建道路时，需配合市
政道路建设。

对此解释居民并不买账。王先生说：“没
有说明也没有公示，滥用公共用地做生意，挣
来的钱进自己腰包。如果每个人都这么干，
那岂不是乱套了？”

截稿前，记者接到月牙河街道相关负责
人回复，目前居民所反映的垃圾以及绿化问
题，正在积极整改。菜市场建设方天津洛菲
斯项目管理有限公司则解释称，此便民市场
是按照规范建设的，不排除有同行因竞争而
举报，为此该公司已经向有关部门反映，正在
等待调查处理。

记者了解到，菜市场现处于停工状态，后
续如何处理仍在协调中。

■ 记者 韩爱青

“4A级景区里的专业轮滑场地为何成了摆设？”近日，市
民刘先生向本报热线23602777反映，武清区南湖绿博园景区
内设有轮滑运动场地，但游客携带轮滑装备却被禁止入园。

刘先生告诉记者，作为武清区免费开放的4A级景区，南
湖绿博园本应是市民休闲健身的好去处。“内部有个广场，有
一块专门为轮滑运动爱好者准备的场地，但是前几天我带着
装备去玩轮滑，却被管理员禁止进入公园，他告诉我轮滑运动
场地现在不允许使用，但却没明确说明原因。”刘先生认为，有
场地不让用，就是对公共资源的一种浪费，如果担心这项运动
有一定危险性，管理部门应通过加强监管、完善提示等措施规
范运动行为，而非“一刀切”禁止。

属地下朱庄街道办事处相关负责人解释，南湖绿博园景
区由天津市南湖富民旅游管理有限公司负责运营维护，市民
所说的轮滑运动场地其实就是园区内的极限场地，轮滑等极
限运动具备高危险性，且场地设施老化严重，存在安全隐患。
为确保游客及他人安全，该场地区域未面向游客开放使用。
《中华人民共和国体育法》规定，举办高危险性体育赛事活动，
需配备具有相应资格或者资质的专业技术人员。下一步，该
公司将通过与具备专业资质的第三方机构合作的形式，对场
地进行统一运营管理，待第三方机构确定后，结合专业机构意
见，共同对场地进行维修。

■ 记者 黄萱

近日，市民郭先生向本报热线23602777反映称，小区和
商场共用一个停车场道卡，开车回家还得缴纳停车费。

郭先生家住南开区悦府公寓，小区紧邻天津大悦城。据
郭先生介绍，前不久因为家里要装修，郭先生将搬家的车辆
停在了公寓前广场，出来后发现需要缴纳8元停车费。“我们
小区和大悦城共用一个地下停车场，也是同一个道卡。小区
居民的车辆都是月租，所以进出地下停车场无需再交钱。”这
次搬家，郭先生用的是搬家车辆，走的时候收取了停车费用。

日前，记者来到悦府公寓，从南开二马路右转至服装街，第
一个入口就是天津大悦城的地下停车场入口，而地上则是悦府
公寓的前广场。因为道卡在入口处，所以车辆进入不论地上还
是地下，都需要经过这个收费的道卡。小区其他居民也曾反映
过这个问题，如果道卡设在进入地下的位置，那么地上进入小
区的车辆就不用通过道卡，就不需要收费，也免去了一些麻烦。

随后，记者联系天津大悦城，相关工作人员称，已经将停车
费用退还给郭先生，但居民提出更换道卡的位置并不可行，目
前没有办法调整。郭先生对此十分不解：“难道搬个家，每次都
得交钱又退钱吗？退钱还得找商场管理方，太麻烦了。”

■ 记者 赵煜

市民刘先生近日向本报热线23602777反映，河东区香山
道南侧与天山西路交口以东约50米处的人行道上，一污水井
盖破损严重存在安全隐患，希望有关部门抓紧修理。

记者看到，该井盖直径约50厘米，呈半圆形塌陷，残留部
分出现明显裂痕。刘先生告诉记者，这个井盖已经破损一段
时间了，希望有关部门能够加紧处理。

河东区沧浪里社区工作人员告诉记者，在进行现场勘查
后，社区工作人员确定该设施产权归属为天津市大桥道糕点
食品有限公司天山路店。社区党委随即与天山路店相关负
责人联系说明情况，负责人通过与企业总部协调申请，已将
破损井盖进行更换。社区工作人员表示，将提高社区网格化
巡查机制效率，更好地服务市民。

■ 记者 黄萱

近日，市民李女士向本报热线23602777反映称，房屋漏
雨严重，反映很多年都没有解决，希望在雨季到来之前，相关
部门能尽快维修。

2020年，李女士购买了河西区四季馨园小区顶层的房
屋。入住后发现，一到下雨天，屋内房顶、墙壁就开始渗水。“我
们发现问题就联系了物业，物业来人看过，然后就是一直等。”

日前，记者来到四季馨园小区，李女士家的房子为9层到
顶的小高层。李女士家除了客厅完好外，其他屋内都能看到
漏雨的痕迹。据小区居民介绍，小区已经有20多年的房龄，
几乎所有顶楼的房子都有漏雨情况。记者发现小区部分楼
栋正在施工，记者询问得知，正是房屋漏雨的维修工作。

随后，记者联系小区物业，相关工作人员介绍，物业公司
2023年正式入驻小区，对之前的漏雨登记均不知情。该工作人
员称，楼顶的维修需要申请维修资金，且必须全楼三分之二业主
同意，而且申请过程复杂，时间较长。记者询问，为何有的楼门先
修，而李女士家反映时间很长，却还不能维修？该工作人员称：
“每个楼门的情况不太一样，有的居民意见统一，很快就能申请，
有的则不能。我们也在积极协调，尽快安排申请资金并维修。”

�河西区四季馨园

房屋漏雨5年未修
月牙河街的新建菜市场
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