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1月20日，天津市
商务局在国家相关部
门公布购新补贴实施
方案的基础上，发布了
《2025 年天津市手机
等数码产品购机补贴
活动细则》。“国补”范
围的扩容，一方面将手
机、平板电脑等智能制
造厂商链拉进了“国
补”的“朋友圈”；另一
方面，将该类产品对应
的消费群体激活，在提
振消费的同时，也有望
推动智能产品和智能
技术的快速迭代升级，
巩固我国在智能制造
行业方面的优势。

选品建议

用好“国补”福利
不必追求3333元极致补贴价

“国补”队伍扩容
换新消费“升级”

■本报记者 王绍芳

实施手机、智能手表手环等数码产品购新国家补贴
的政策引发了广大市民关注。天津财经大学商学院互
联网信息与用户行为研究中心主任陈旭辉在接受专访
时表示，2025年“两新”（大规模设备更新和消费品以旧
换新政策）扩容，其中包括了国家实施手机等数码产品
购新补贴，这一系列政策的实施向市场传递了积极信
号，表明政府对消费市场的重视，能够有效降低消费者
购买成本，激发大家的换新消费热情。
“相比其他电器类产品，手机等数码产品更新换代速度

快，消费者对新技术、新功能的需求也日益增加，而AI底层
技术的加速革新，会让AI手机、AI可穿戴设备等终端持续
更新换代。因此，补贴政策将加速手机等数码产品更新换

代，促使消费者更换设备的频率增加，从而推动整个数码市
场的繁荣。”陈旭辉认为，“随着5G技术（第五代移动通信技
术）的普及和AI应用的深入，消费者对高性能、智能化的数
码产品需求增加，补贴政策将进一步促进这些产品的销售，
通过调整消费结构，进一步促进企业技术创新。”

陈旭辉表示，年轻消费群体呈现出既需要满足个性化
需求、又追求高性价比的消费特征，“年轻人追求与众不同，
数码产品不仅是工具，更是表达自我风格的载体。该补贴
政策能够令更多青年群体负担得起高品质数码产品，满足

了他们的个性化需求。”他举例说，一些具有独特设计和功
能的智能手表手环，通过补贴后价格降低，更容易吸引年轻
消费者。此外，年轻消费者在购买数码产品时通常会进行
多渠道比价，寻找高性价比的产品。补贴政策使得数码产
品的价格更具竞争力，符合青年群体的消费习惯。再比如，
一款原本价格较高的智能手表，通过补贴后价格更加亲民，
更容易吸引年轻消费者。随着补贴政策的实施，年轻消费
者将更愿意尝试新技术、新功能的数码产品，也推动了消费
升级。

专家观点

有效降低消费者购买成本 激发换新消费热情

利于技术创新 推动消费升级

■本报记者 刘宇

在“国补”细则公布的第一时间，如何选择产品能获得最高的
性价比、享受最大限度“补贴”，成了各大社交平台的热门话题。

如果单纯按照补贴细则的数据来看，那么，“单件销售价
格不超过6000元”“最终销售价格的15％”“每件最高不超过
500元”几个条件就可以轻松倒推出，最终销售价格在3333元
的产品能把“国补”的补贴比例和补贴额度用到极致，但实际
上，由于“国补”是叠加在商家最终价格后的补贴，所以影响产
品整体性价比的还有“国补”前，厂家和经销商的定价策略和
优惠幅度的差别。例如，某国产品牌的手机旗舰机型x系列目
前厂家和经销商综合优惠后最终价格是3999元，看似没有卡
到3333元的“极致”点位，但作为涵盖品牌旗下绝大部分核心
硬件和技术的旗舰机，不足3500元的到手价，反而比很多卡在
3300元上下的中端产品更具“性价比”。另一面，目前不少厂
商在2000元价格区间的价格竞争本身就已经“卷”到了极致，
虽然该价位不能享受到“国补”的最高额度500元，但对于这类
价格相对稳定、很难再大幅降价的实惠机型来说，能额外叠加
补贴也很难得。因此，建议消费者在选择产品时，不必追求极
致的价格区间，根据自己的预算和购机需求选择合适的产品
更为实用。

■本报记者 岳珊

购新补贴政策的出台，也为具备二手回收业务的企业带
来了新的发展机遇。各大平台纷纷加强技术创新，升级回收
流程，力求为消费者带来更加便捷、实惠且高效率的以旧换新
体验。
“可以给旧设备估个价，测一测换新能省多少。”记者来到

iHub（品牌授权服务商）梅江印象城店时，工程师赵展鹏正使用
店内专业的检测机器，为有意以旧换新的消费者现场评估旧机
价值。他一边操作机器，一边向顾客介绍：“这台机器可以对手
机、平板电脑、智能手表等进行全面的评估检测。您只需选择品
牌、型号，并进一步描述存储容量、屏幕外观、电池情况、摄像头
功能、设备使用时长及维修情况等信息。”

不一会儿，系统就生成了顾客张先生旧手机的详细检测报
告：存储容量256G，屏幕外观和边框背板有细微划痕，屏幕轻微
老化，电池健康度低于90%，能正常开机进入桌面，摄像头功能
正常无维修更换……最终，系统清晰地显示出张先生的iPhone
14 Pro手机回收价格为2736元，而以旧换新价格更是达到了
3010元。张先生说：“没想到我的旧手机还能卖这么好的价钱，
这样换个新手机就更划算了。”
“在我们门店，以旧换新还能额外享受旧机回收价格10%的

补贴，手机残值越高，补贴也越高。”店员李世龙表示，补贴细则
能进一步激发消费者对电子产品的消费热情。
以旧换新不仅满足了消费者的换新需求，也推动了资源的

回收利用和环境保护。记者发现，消费者在门店或线上平台选
择回收渠道时，往往会在回收价格和安全度等方面进行对比。
“我们在回收手机前会先将数据清空，确保个人数据资料信息安
全。”李世龙说，平台还提供专业的数据迁移服务，让以旧换新变
得更加便捷、放心。

■本报记者 岳珊

“我原本打算过段时间再换智能手表和手机，不等了，这就
下单！”近期，“95后”的智能设备发烧友李子豪对国家推出的购
新补贴政策很心动，并分享了他的消费心得。
“无论是智能穿戴设备、影音娱乐产品，还是商务办公数码

装备，我基本保持一两年更新一次的频率。”李子豪告诉记者，他
偏爱在春节前后入手新品，因为此时数码产品的价格往往会有
所下调，优惠多多。此次国家推出的购新补贴政策，无疑是锦上
添花。
李子豪认为，充分利用政策优惠，以较低成本享受最新科技成

果的关键，在于精准捕捉“以旧换新”政策信息，并制定详细的计
划。在选择新设备时，他会优先考虑产品性能、品牌口碑和售后服
务，并结合各大电商平台的补贴信息和用户评价作出购买决策。

如何尽享“以旧换新”政策带来的福利？李子豪算了一笔
账：“我最近看上一款原价2999元的智能手表，现在电商有400
元优惠券，再加上100元店面补贴，现在又有了15%的购新补
贴，我的旧智能手表还能再卖600元，这么一来，我只需1500多
元就能将这款心仪的智能手表收入囊中，补贴力度真的很大！”
人们常因手机等电子设备的性能落后或设备损坏而考虑换

新。那么，何时换手机最合适？在李子豪看来，这取决于手机残
值（使用一段时间后的价值）及实际需求。他建议：“计算手机残
值需要考虑品牌型号、使用情况和购买时间等因素。可通过二
手交易平台或专业维修店来估算残值，了解自己旧手机的参考
价格。若残值低或存在性能不足、电池老化、屏幕破损等问题，
换新则更为划算。”
“如今，智能设备已成为人们日常生活中不可或缺的一部

分，不仅年轻人喜欢追逐时代的步伐，老年人也可以享受高端数
码科技带来的便捷与乐趣。”春节将至，李子豪还计划利用购新
补贴政策和电商平台等优惠为母亲更换新手机。
“随着购新补贴政策覆盖面扩大、便捷性提高，为消费者带

来了实实在在的优惠。希望未来政策能更加深入实施，惠及更
多普通消费者，让我们一起在智能科技的道路上越走越远！”李
子豪说。

回收企业

让去旧更容易

换新才更愿意

达人出招

尽享“国补”福利
精明换新有窍门

■本报记者 刘宇

国补”带动“换新”生活“焕然一新”
在过去的一年中，“国补”政策涵盖了人们生活的

多个方面，在活跃消费市场的同时，新车、新家电、新家
居也让人们的生活“焕然一新”。从2024年的情况来
看，天津在国家政策出台后还制定出台了汽车报废更
新、汽车置换更新、电动车以旧换新、家电以旧换新、家
居焕新等细化实施方案，除了国家政策中明确的8类家
电产品外，还将智能马桶、洗碗机、空气净化器等24类
家装厨卫产品纳入补贴范围。根据市商务局此前公布
的数据显示，2024年，天津超过2000家线下门店以及京
东、唯品会等多个线上平台参与补贴活动，共收到汽车
报废更新和置换更新补贴申请11万余份，家电家居补
贴申请69万余份，电动自行车补贴申请1万余份，补贴
惠及超百万群众。
“我已经尝到‘国补’的甜头了，前几天给父母买了

一台双开门冰箱，综合优惠后价格为4000元出头，‘国
补’再进行20%补贴之后，实际到手价只有3200多元！”
在外地工作的张先生告诉记者，今年春节回天津后准
备再给自己换部新款手机，“原来计划是买一部4000元
左右的手机，看到手机也能享受‘国补’政策之后，我决
定把预算再拉高点儿，或者干脆考虑买一部高端的折
叠屏手机！”记者在随后的走访中注意到，不少受访者
都表示会因为手机、平板电脑、智能手环手表等能享受
“国补”，而萌生了换新机的念头或提高了原本的换机
预算。对此，天津市消费流通促进会秘书长夏兰英分
析：“从消费市场角度看，以旧换新政策的延续并且扩
大品类，将有效激发市民的消费潜力，同时，也将直接
带动相关产业链的发展，激发市场活力，促进消费市场
的繁荣。”
值得注意的是，相比汽车、家电、家居的“以旧换新”，

此次扩容的手机、平板电脑、智能手表手环品类享受的是
“购新补贴”，不用提供旧手机就能直接享受补贴，更为直
接。同时，在商务部公布的购新补贴实施方案中，关于
“补贴品种和补贴标准”的内容，也强调了每件补贴比例
为减去生产、流通环节及移动运营商所有优惠后“最终销
售价格”的15％，提前替消费者规避了传统促销中容易
出现的“猫腻”。

卖家买家双赢 供需双向奔赴

无论是作为主要供应商之一的电商平台，还是作为
客户端的消费者，都是手机、平板电脑、智能手表手环加
入“国补”后的受益方。“国补”的扩容，像是月老手中的
“红线”，让供需双方在2025年开启了双向奔赴模式。

随着政策陆续落地和不断细化，主流电商平台作为
主要销售阵地之一，在手机、平板电脑、智能手表手环补
贴生效的第一时间就上线了相关的补贴通道。天猫方
面，在平台主页上线政府补贴会场，设置了“2025政府补
贴来了”的弹窗通知；拼多多则是在上线“政府补贴”专区
的同时，结合了平台自有的活动“百亿补贴”，在政府补贴
的基础上再叠加400元限时福利券等；京东方面，在京东

App、微信京东购物小程序等渠道上线地方“国补”会场，
并提供多项增值服务。“手机、平板电脑、智能手表手环等
产品已成为许多消费者日常生活必备的商品，消费需求
旺盛，且产品更新迭代速度快，消费者有较强的换机和升
级意愿与需求，国家补贴覆盖到这些品类，是政策与市场
的良性互动，不仅能为消费者带来实惠，提升消费者幸福
感，更能有效增强市场信心。”对于“国补”范围的扩大，京
东3C数码服务产品业务负责人罗虎翼透露，早在2024
年“国补”推出后，有部分省市已经试点将补贴覆盖至手
机、平板电脑、智能手表手环等品类，从市场反响和消费
者反馈来看，都是非常积极和受欢迎的。

从消费群体来看，此前享受补贴的产品品类无论是
汽车还是家电家居，都更是偏向家庭用户群体的需求，相
比之下，以手机、平板电脑、智能手表手环为代表的品类，
显然对中青年以及学生等消费“新势力”更有吸引力。“平
板电脑、智能手表、智能手环等‘国补’新品类，普遍具有
外形新颖时尚、便携性强、智能化突出等特点，更符合中
青年群体的追剧、游戏、学习、健身锻炼等多样化需求。”
拼多多相关负责人分析。根据某头部电商平台监测数据
显示，平板电脑产品主要用户年龄在14岁至25岁之间，
而运动手表手环品类的主力消费人群，年龄区间是从18
岁至45岁。由此来看，“国补”的扩容有望激活更多的消
费“新势力”，让“国补”惠及范围更广更深。

推动技术更新 促进提质升级

“此次‘国补’出台后，预计受益最明显的就是我
们品牌正在参加年货节直降促销活动的几个系列，消
费者在享受品牌直降优惠的同时，再叠加‘国补’，性
价比更为明显。”小米品牌相关负责人表示，“国补”的
叠加效应进步一助力厂商推动其主力机型。对于“国
补”给生产企业带来的推动，OPPO品牌相关负责人对
记者说：“新的‘国补’政策将有效刺激消费者的购机
热情，提升消费端的购买力，作为生产企业，我们也将
通过持续的技术创新，在供给端给市场提供更多的好
产品，此次公司旗下各品牌手机以及相关物联网产品
和服务也将积极参加‘国补’。”

除了“价格”上最直接的刺激外，“国补”也成了各品
牌推广和普及其核心技术的一个契机，在顾客购机预算
不变的情况下，“国补”让那些具有更高配置、更新技术的
机型完成了降维打击。以手机为例，按照目前补贴细则，
6000元以下的价位其实已经覆盖了大部分品牌的主力
机型，折叠屏、卫星通话、AI（人工智能）、纳米工艺、超级
闪充等一系列最新配置和技术都有相关产品可选。

业内人士分析，近年来随着技术的迭代升级和AI大
模型的广泛应用，以手机、平板电脑等为代表的智能终端
产品，呈现出快速迭代、AI化、个性化和定制化的特性，
消费者对品质与性价比要求也在不断提升。为了满足消
费者的需求，大量智能制造的“新势力”厂商和供应链企
业，也在加强技术创新和产品研发，提升产品品质和服务
水平，产品和品牌之间的竞争日益激烈。“国补”范围的不
断扩大，真金白银的不断注入，为供给侧的智能制造企业
提供了更强的驱动力，从根本上推动技术迭代更新，促进
企业生产力的提质升级。

■本版摄影 本报记者 胡凌云


