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供暖首日，“绿色温暖”遍布津城
——记者探访热力工程各个环节

■ 本报记者 雷风雨

又到供暖季。“暖”，不仅是一种体感
温度，还是冬季民众心头的期盼。

11月13日，我市正式启动供热。每年
供热首日，都是民生保障的一场“大考”。
供热系统能否稳定运行？市民家中的暖
气是否及时升温？昨天，记者走进热电公
司、供热调度指挥中心和居民小区，实地
探访冬日“温暖工程”的每一环节。

今年，天津的供热体系更加清洁高
效，以清洁能源为主体的集中供暖模式，
让市民在寒冷季节感受到更多的“绿色温
暖”。作为全市热电联产供热的核心企业
之一，陈塘热电公司承担了2100万平方
米的供热任务，占全市供热总面积的
3.7%。在该公司的控制室内，设备的运转

情况通过大屏幕实时监控，保障着每一度
热量精准送达。公司副总经理李忠猛告
诉记者，供热系统的“助跑”并非一蹴而
就，从设备检查、系统冲洗到热网加温，每
个环节都需要精确控制，以确保安全稳定
的供热。“我们实施清洁能源，减少对环境
的影响，努力为市民带来绿色暖冬。”李忠
猛说。

位于我市中心城区的津安热电有限
公司，负责着和平区、南开区、红桥区等五
个区的供热，覆盖近42万户家庭。记者走
进津安热电有限公司生产调度中心，几块
显示屏实时展现着热源数据，红色线路标
志着热量源源不断地流向每家每户。“我
们的精准供热系统可以感知、调控供热系
统运行，一旦出现任何偏差，调度人员可
以立刻干预调整，确保每一户家庭都能按

时感受到温暖。”该公司副总经理杨亚龙
向记者介绍。此刻，旁边的工作人员则在
密切关注各个热力站的数据。

杨亚龙告诉记者，在今年的夏季检修
中，该公司针对部分老旧小区进行了供热
设施改造，并开展了2600余户的“冬病夏
治”工作，努力提升供热效果。

随后，记者跟着南开供热站工作人员
来到该区风荷新园小区11号楼1门居民赵
峰家。刚走进家门，明显感觉温暖舒适。
“前天暖气片已不再冰手，今天真热起来
了。”赵峰说。

不过，赵峰的楼上邻居王浩家的暖气
却遇到了一点小麻烦——两组暖气片依
旧冰冷。供热服务管家上门排查，熟练地
拿出工具为王浩家暖气管道排气，没过多
久，冰冷的暖气片渐渐热了起来。临走

前，供热服务管家还留下了印有天津能源
集团24小时客服热线96677和微信公众号
的服务卡片。“我们家是顶层，原来是管道
积气，排一下气问题就解决了，真是太感谢
了！”王浩说。

尽管绝大多数区域供暖正常，但在启
动的供热初期，个别小区仍可能出现供热
不均、暖气不热等情况。市热燃事务中心
提醒，市民如发现供暖不畅、管道漏水等情
况，可及时报修，工作人员将会第一时间上
门排查与维修。“今年我市推出了‘供热管
家’工作模式，每个小区都设置了供热管
家，居民可以通过公示的联系方式及时沟
通。”市城市管理委党组成员蔺金太说。供
热期间，供热部门还将成立多个督导组，对
历年投诉问题集中的企业进行重点检查，
保证居民温暖过冬。

■ 本报记者 苏晓梅

昨天，是我市启动供热首日。位于东
丽区中节能垃圾焚烧电厂产生的余热，通
过电厂内由中石化新星绿源天津公司新建
的供热首站变成热水，经由其新铺设的12
公里供热主管网一路向西南，到达东丽区
大毕庄供热站，再由大毕庄供热站分散到
36个二级换热站，从这些换热站，汩汩热水
流入金钟街道约4万户居民家中。

大毕庄供热站覆盖片区供热面积约
500万平方米，今年热源由之前的燃气锅
炉切换为垃圾焚烧电厂余热。

在中节能垃圾焚烧电厂内，供热首站
与电厂主体建筑对面而立，电厂通过环保
技术焚烧处理垃圾发电后所产生的余热由
主管道进入供热首站。

供热首站里，暖流扑面而来，1台透平热泵机
组和2台溴化锂热泵机组，以及4台400千瓦循环
泵马力全开，对余热进行最大程度梯级利用。
“电厂余热进入供热首站后，会经过三

级利用，对于电厂冷却水这种低品位热源，
我们依然能从中提取热能。”中石化新星绿
源天津公司生产技术部经理张松介绍，通过
充分梯级利用，基本能实现投入1份热量产
出约6份热量，使整套系统能效比达到5.9左
右，可谓国内工业余热利用的超前水平。

中石化新星绿源天津公司总经理周广
新告诉记者，该项目是天津市2024年重点
建设项目，同时也是我国首个利用垃圾焚
烧电厂余热进行梯级利用的居民供热项
目，不仅能让百姓家中的供热体验得到提
升，更能实现电厂、供热企业共赢。

项目利用中节能与天津泰环两座电厂
余热，新建中节能、泰环供热首站2座，大毕庄换热站1座，新建直径
800毫米的供热管网12公里，可满足500万平方米用户用热需求。

中石化新星绿源天津公司市场运营部主管崔宇星给记者
算了笔账，通过更换热源，政府每个采暖季可节省燃气补贴
5000多万元，电厂也能将原来需要投入真金白银进行冷却排掉
的余热作为产品出售，提高收益。同时，利用余热可以减少使
用燃气3000万立方米，使供热企业能源运行成本大幅降低。

算完经济账算环保账，该项目每个采暖季还可减少排放二氧化碳9.33
万吨、二氧化硫0.97吨、氮氧化物2.43吨，为我市实现节能降碳贡献力量。

对于用热户，更重要的是算民生账。
新村北里张阿姨家是边角户，往年供热效果一般，今年却不一

样了。老两口在家穿着秋衣秋裤感到舒适，张阿姨说：“以前在家
得穿防寒服坎肩。”

畅通居民供暖“最后一公里”，伴随热源更换，供热企业在供热
季来临前，配合区城管委推进“冬病夏治”“民心工程”“两新”工作。
“我们根据上个采暖季用热户反映的问题，建立专项工作台账，

共对80余户居民户内供热设施进行管道清理、更换阀门。”大毕庄供
热站副站长齐少萌告诉记者。

在中石化新星绿源天津公司工作近20年的周广新，经历过供热能
源转换的多个阶段，尽管垃圾焚烧电厂余热供热还是头一回，但他对今
冬供热效果充满信心。“垃圾焚烧电厂不仅余热热源更稳定，热能充足，
供热企业预付款压力也相对较小。”在大毕庄供热站二楼中控室，周广
新关注着二次管网相关指标。他告诉记者，新热源带来的挑战主要是
如何将余热资源“吃干榨净”，并充分输送到千家万户，使末端供热效
果更好，真正让百姓体会清洁能源带来的幸福感和获得感。

■ 本报记者 苏晓梅

供热首日，在天津能源集团所属天津
市热电有限公司（以下简称热电公司）六
纬路智慧运营中心的电气机房里，天花板
方向不时传来轻微滑轨声。

抬头看去，只见一台黑色的机器在机房
顶部的轨道上来回滑动着，机身头部勾勒着
Y字形淡蓝色光带，未来感十足。机器时不
时在固定点位停下，记录相关数据，而机身
腹部的显示屏则会显示出检测部件的图形
以及该部件电流、电压、温度等信息。

创新投用5G智慧巡检机器人、进一步
提升供热安全性可靠性，是天津能源集团
扎实推进国企改革深化提升行动、深入开
展“民呼我为、擦亮窗口”专项工作的一项
具体举措。
“看它挂在轨道上，像不像一台‘轻

轨’，它可以对电气机房的设备运行全方位
巡检。我们给它加载了测温、声感、烟感等
探头，让它能够对电器柜的电流、电压、异
常发热点等进行重点关注。”热电公司副总
工程师、生产技术部主任段军介绍。
“以前一小时要人工巡检一次，有了

5G巡检机器人，我们可以对巡检时间进行
设定，巡检效率大大提升。”热电公司生产
技术部自动化工程师王宣介绍，“如探头
发现监测设备温度超过预警值，就会立即
报警，我们能立刻处理，快速解决。”

巡检员们纷纷点头，笑称这套系统是
最贴心的小帮手。

在一旁的二级中继泵站里，另一个在
地面进行巡检的“齿轮”机器人也穿梭忙碌
着。四个轮子构成了机器人的“四肢”，让
它在地面行动自如。“四肢”上面是搭载了
自然光和红外光探头的头部，不仅能够对
中继泵站供热温度、压力、流量进行记录，
还可以对水泵的振动、轴承的温度等关键
指标进行监测预警，同时能实现自主避障。

眼看着既定巡检线路被记者占用，这台
机器人从旁绕过，并再次回到巡检线路上。
“轻轨”“齿轮”等5G智慧巡检机器人

是能源集团在智慧供热机器人方面继智
能服务、智能“暖宝”机器人投用后的新成
员。有了它们的加入，今冬供热季设备巡
检如虎添翼。
“以前巡检，我们是用本子抄数，‘轨

道’和‘齿轮’巡检机器人不仅可以实时自
动记录数据，还能形成巡检曲线，设备历
史数据一目了然，有效提升数据汇总分析
效率。”段军调出后台数据说。

本报讯（记者 胡萌伟）经过连续多天的试运行调试，昨天，由中
建安装一公司承建的北疆电厂热源引入二期项目中继泵站工程正
式投用，进入供热阶段。

北疆电厂热源引入二期项目中继泵站工程是中新天津生态
城重点民生项目，位于生态城华五路与中央大道交口西侧，建筑
面积8736平方米，建设内容包括中继泵站泵房、设备间、配电室、
值班室等，建成投用后可承担3387万平方米供热面积。
“生态城依靠北疆电厂发电产生的工业余热为居民集中供

暖，但由于北疆电厂距离生态城供热区域较远，依靠电厂泵站带
动热源的电力消耗较大。中继泵站投用后，不仅可以在一定程度
上节约能源，同时通过对供水和回水进行加压，还能为热源提供
更充足的动力，让热源传送到千家万户。”项目负责人秦明介绍。

■ 红桥区应急抢修队伍

和日常维修人员各就各位，供

热维修人员进小区抽检。

本报记者 孙立伟

通讯员 朱双银 摄

■ 上图 南开区组建40人应急抢险队伍，配备供热管家100人、供热维

修人员380人。图为供热工人在巡视检测供暖情况。

通讯员 石乔 刘峥 本报记者 胡凌云 摄

■ 右上图 华能杨柳青热电厂强化设备巡视，提升燃料储备。

通讯员 李晶 本报记者 张磊 摄

■ 河北区天泰路供热站“管家”正在准备维修工具。

本报记者 吴迪 摄

■ 国丰供热有限公司万新村供热站工作人员实时监控

关键数据。 本报记者 周伟 通讯员 刘泽瑞 摄

供热机器人有了新成员
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北疆电厂热源引入二期项目中继泵站投用

可承担3387万平方米供热面积

■ 天津能源集团津安热

电有限公司南开供热服务中

心工作人员对换热站设备进

行巡检。 本报记者 张磊 摄


