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居民想开便民小门8年未果 症结在哪？河西区东海街道办事处回应——

民意调查结果未达法定比例
■本报记者 韩爱青 赵煜

近日，有市民在《天津日报》微信公
众号“16区主官周记·政民连心桥 有事
您说话”栏目留言反映，河西区东海街祺
林园小区一个便民小门8年没开成。

市民介绍，祺林园小区有西、南两个
大门，均为人车混行通道。每天，步行的
居民与大量机动车、摩托车、电动自行
车、自行车等混行通过两个大门，存在事
故隐患，小区之前也曾有老人和儿童因
此受伤。出于安全考虑，部分居民从
2016年开始就向社区居委会及物业公司
提出，希望开通一个便民小门，只允许行
人通行，但此事一拖再拖。2023年12月
23 日，小区就此事召开了业主代表大

会。今年5月，小区对开通便民小门事项
进行了公示。然而公示期已满，小门依
然没开。“一个便民小门8年没打开，有关
部门推进此事进度也太缓慢了。”居民们
说，他们想知道问题的“堵点”究竟在哪
里？能否尽快解决？

对此，河西区人民政府高度重视，要
求东海街道办事处尽快回应百姓质疑，
全力推进便民小门的开通。东海街道办
事处的工作人员告诉记者，祺林园小区

有居民1125户，常住人口约5000人。在接
到居民提出开通便民小门的诉求后，街道、
社区居委会一直在推进此事，但在征求居民
意见方面遇到阻滞。

2023年12月19日，社区居委会工作人员
向河西区住房与建设委员会物业管理科咨询
增设便民小门的相关手续，对方答复称需向
规划部门申报审批，并要征得小区三分之二
以上业主同意，相邻楼门需全覆盖。当年12
月23日，社区就此事召开业主代表大会，当天

参会业主代表约40人，投票结果是18人同
意，12人不同意，部分弃权或离场。因投票结
果未达到法定比例，便民小门未能开启。准
备增设的便民小门位置相邻17号楼、24号楼，
工作人员多次与这两栋楼的业主沟通，解释
增设小门是为方便业主正常出行，该门投入
使用后小区物业公司将采取安全维护措施，
但有些业主始终不同意在此处开门。2024年
5月，社区再次组织全体居民就增设便民小门
进行民意调查，共154户发表意见，同意78
户，不同意76户，大部分业主未表达意见，在
征求民意方面，比例始终未达法定要求。

但是，为了居民们的出入安全问题，街
道和社区居委会一直没有放弃解决此事，接
下来，仍将积极征求居民意见，动员居民同
意增设便民小门。

听民意、解民忧、聚民智、惠民生，“政民连

心桥 有事您说话”专栏搭建各区党委、政府与

百姓沟通的桥梁。更多内容，请扫描右侧二维

码或者微信搜索“天津日报”，在底部菜单栏进

入“主官周记”评论留言。

■本报记者 高立红

永定河故道国家湿地公园内健身设施
老化破损，有安全隐患。这是市民在《天津
日报》微信公众号“16区主官周记·政民连
心桥 有事您说话”栏目下的留言。

该公园位于武清区黄庄街，因紧邻高
铁武清站，所以不少在北京工作的年轻人

来此置业。永定河故道湿地公园人气很
旺，健身设施使用率也很高。黄庄街道办
事处接到群众反映后，派人到现场调查得
知，该公园内的健身设施分为四组，其中三
组是街道办事处牵头申请、区体育局安装
的，另外一组是开发商自行安装的。市民
反映损坏严重的是开发商安装这一组，设
施已出现螺丝缺失、部件磨损老化等情况，

使用起来存在安全隐患。但是这组设施离泉
昇小学、泉昇中学都比较近，接送孩子的家长
们经常在此等候，因此使用率是最高的。

按规定，这组健身设施不在街道监管养
护之列，但是也影响了辖区居民的体验和公
园风貌。黄庄街道进行了全面排查，登记损
坏器材的情况及数量，对接区体育局，将破损
严重的健身设施全都换成了新设施。

调研过程中，有居民提出，带孩子来公园
时，孩子总想滑滑梯，而公园内现有的滑梯距
离健身器械比较远，不能满足大人孩子同时
活动的需求。黄庄街积极响应居民群众需
求，向区体育局申请了一组滑梯，和前述的健
身器械安装在一起。

永定河故道湿地公园

损坏的健身设施更新了

■本报记者 韩爱青 赵煜

有市民在《天津日报》微信公众号“16
区主官周记·政民连心桥 有事您说话”栏
目留言询问：北辰区小淀镇小淀村秀水馨
苑三期还迁房建设一拖再拖，至今未能交
付，租房费也有几年没发放，这到底是为
什么？

市民介绍，秀水馨苑三期还迁房至今
未交付，听说是由于村委会与开发商有矛
盾，导致部分村民至今不能搬迁到新房。
而且村委会已经多年不给村民发放租房费
了，导致村民生活困难，大家多次反映，至
今没有解决方案。

小淀镇政府相关负责人告诉记者，
小淀村秀水馨苑三期还迁房项目是该

村改善村民居住环境的重大民生保障项
目，近年来因小淀村资金困难等因素，一
度导致工程停滞，并停发 2年租房费，村
民意见比较大，还迁意愿强烈。小淀镇政
府为此成立工作专班，2024年以来先后10
余次接待小淀村群众来访，多次以“吹哨
报到”形式协调北辰区有关职能部门共同
研究解决方案，全力推动三期还迁房项目
建设。经多方努力，秀水馨苑三期主体工
程于2023年年初全面复工，2023年年底完
成主体工程和排水、供热、燃气等配套工
程，目前正在全力推动自来水、电力、景
观等配套建设，力争早日实现村民还迁
入住。

秀水馨苑三期何时交付？

在建配套设施 力争让村民早还迁

■本报记者 高立红

静海区春曦公园西门处，每天晚上被
踢毽的人占用，影响其他市民正常进出公
园。近日，市民王先生在《天津日报》微信
公众号“16区主官周记·政民连心桥 有事
您说话”栏目留言反映，此举构成安全隐
患，希望公园管理部门通过沟通解决问题。

王先生说，这些踢毽的市民每天晚
上7点到9点多在春曦公园西门门口踢
毽，他们的人很多，占用的地方大，其他
市民进出公园得避让。

记者将情况通报给静海区城管委，
工作人员现场调查了解到，有3支毽子
队长期在春曦公园西门前活动，理由是
这里的路灯亮，适合踢毽运动。工作人
员与毽子队沟通，同时要求公园管理人
员加强巡查，但效果不明显。

工作人员调查发现，春曦公园内锻
炼的群众很多，大伙儿对公园照明提出
建议，希望能再亮一点。

静海区城管委积极响应群众需求，近
日在春曦公园内增加安装了一批照明设
施，到了晚上，公园里灯火通明，彻底解决
了毽子队堵在公园门口活动的问题。

毽子队贪光亮 活动堵住公园门

区城管委加装照明解难题

■本报记者 韩爱青 赵煜

“官港生活区只有一个菜市场，环境还很糟糕。”这是近日市民
在《天津日报》微信公众号“16区主官周记·政民连心桥 有事您说
话”栏目留言反映的问题。

市民介绍，滨海新区古林街官港生活区有湖畔家园、官港家
园、建工里、尚海湾、溪谷林苑、官港湖上、官港家园等住宅小区，小
区多、占地面积大、居民也多，但菜市场只有一个，而且环境脏乱
差。一到下雨天，由于菜市场地势低、积水多，市民寸步难行，买菜
很费劲。菜市场配套厕所内卫生状况也比较差。“已经不是单单一
个‘脏’字可以形容了，人进去没地方下脚，请有关部门实地查看，
尽快解决问题。”反映情况的市民说。

滨海新区古林街街道办事处相关负责人了解情况后，立即派
工作人员现场核实情况。针对市民反映的问题，官港第一社区居
委会工作人员要求负责菜市场管理的泰丰物业公司尽快解决。保
洁人员很快到场，彻底清理菜市场及周边环境卫生。泰丰物业公
司表示，今后将加大管理力度，形成长效维护机制，一旦发现菜市
场内部及周边环境脏乱，及时清理。

古林街道办事处工作人员告诉记者，接下来，该街会加快官港
菜市场整体建设速度，积极招商，促进土地盘活，力争建设规范菜
市场，为居民营造良好的生活环境。

■本报记者 黄萱

楼上漏水，楼下遭殃。居民自己协商无果，又不知请谁帮忙，
于是将问题反映到了《天津日报》微信公众号“16区主官周记·政
民连心桥 有事您说话”栏目。

红桥区邵公庄街道前园里社区底商使用者王先生十分着急。
“楼上居民住宅频繁漏水，楼下底商无法正常使用，办公室电脑都
进水了。楼上楼下并无交集，更是找不到人协商解决。”王先生说。

前园里社区网格员和社工到现场查看情况，对商户二楼的202和
203住户进行排查，并没有发现漏水点。而201住户不在家，又与楼下
商户存在法律纠纷，沟通陷入僵局。社区反复与201住户沟通，住户终
于同意配合入户排查，最终发现漏点，并现场维修，解决了漏水问题。
第二天，商户又因漏水找到居委会，社工联系排查维修师傅，找到新的
漏水原因。住户也认识到问题的严重性，积极配合进行了二次维修。

在这场漏水风波中，尤为暖心的是，王先生在检查了进水电
脑后对201住户说：“电脑进了点水，但是不影响使用，不用赔偿
了。”住户很受触动，表示日后会密切关注用水情况，避免给商户
带来麻烦。

官港菜市场环境差 立即整改

漏水风波 社区解决

荧屏遥控器
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了不起的儿科医
生（29、30）

■电视剧《摩登小
妞》爆火，剧中的小演
员丹丹来医院看病，焦
佳人为其看诊，询问病
情。丹丹说自己全身
刺痛、发麻，焦佳人建
议她去挂神经外科的
号。丹丹对此很生
气，丹丹妈希望焦佳
人给出更多建议。焦
佳人心软，列出了与
症状相对应的可能病
症，让对方去检查……

非你莫属

■26 岁的杨晨
毕业于沈阳城市建设
学院物流工程专业，
就业后住过半年的地
下室，现在想寻求销
售工程师的岗位。职
场观察员刘佳表示自
己有过类似经历：“我
在北京住过8年地下
室，是那种没有窗户
的，现在特别感谢那
8年的经历。”冉高鸣
表示：“作为一个面试
者，要时刻有两个脑
子在转，回答面试官
问题的同时，要把你
的谈话内容尽量向求
职的岗位方向引一
引，让沟通更有效。”

都市频道

妯娌的三国时代
（26、27）

■何磊夫妻吃饭
时，婆婆让朱晓去叫
何平，朱晓走进冯雪
的房间发现何平不
在，于是又去别处寻
找，终于找到了何平，
经过询问方知何平被
冯雪赶出了房间。播
音主持节目时，一位
感情受挫的女性观众
通过广播向冯雪求
助，冯雪当场劝说这
名女性观众可以选择
离婚。待节目一结
束，戴宁责怪冯雪过
于感情用事，冯雪则
理直气壮地声称是替
女性观众着想……

蜂鸟（33—36）
■皮连法故意越

过顾家兴向西尾汇
报，顾家兴无奈，只能
回家抓捕亲妹妹，但
在父母面前，还是没
能下得去手。为在西
尾面前表现，顾家兴
向日军暗杀组织透露
了抗团成员的衣着和
行动规律，并答应在
顾曼婷一事上会给西
尾一个交待……


