
日前，西青区文旅局、西青区商
务局及区内重点文旅、商贸企业围
绕宣传推介当季旅游资源产品。
2024年，西青区将加快推动农、文、
商、体、工、旅融合发展步伐，开展
“运河明珠·活力新城”西青区文化
旅游品质提升年行动。

在“文旅+”开发方面统筹聚力，
西青区聚焦古镇文化、体育武术、乡
村振兴、亲子研学等，从小切口、市
场化入手，实施古镇提升焕新行动，
加快乡村旅游重点片区建设，持续
提升文旅产业实力。

在文商旅活动品质提升方面持
续发力，“五一”假日期间，西青区预
计推出“邂逅新国潮，寻味杨柳青”

杨柳青古镇主题活动、精武镇武术
文化周暨首届精武武林大会、“杏林
好市”国潮文化疗愈市集、社会山
文旅港“大漂亮节4.0”等 29项当季
活动，涵盖文化民俗、生态乡村、文
商旅融合各种形式，满足文旅市场
多样化、高品质消费需求。

在文旅产品打造方面用心用
力，西青区围绕杨柳青历史文化特
色、精武爱国尚武体验、绿色自然生
态实践、工业体验之旅等四大主
题，加快研学游、工业游、红色游等
优质产品布局开发，拓展文旅消费
场景，以更多元、更有趣、更时尚的
文旅精品迎接八方来客。

通讯员 武文婧

推动农文商体工旅融合 提升文旅品质

西青区“五一”推出29项文旅活动
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7 区域观察

从综合受理到一窗通办，从“最多
跑一次”到“全程零跑动”，近年来，北
辰区政务服务办持续提升政务服务水
平，从全周期新质服务、7S标准化服
务等方面积极探索，推动“高效办成
一件事”落地见效。

“新质服务”集成办

变“企业找服务”为“服务找企业”

“以前遇到问题要到窗口现场咨
询，现在服务主动送上门，从拿地开
工到竣工验收全程都有专人服务，省
力更省时。”近日，金辰智荟（天津）装
备制造有限公司计划投资1.2亿元的
金属装配式钢结构研发制造基地项目
完成了竣工验收备案，企业相关负责
人点赞北辰区新质服务模式带来的
“全周期新质服务”。

项目从签约到竣工验收，用了不
到一年的时间，工业项目完工速度
较之前提高了 60%，这样的效率得益
于北辰区聚焦优化政务服务提升行
政效能，持续推动落实“高效办成一
件事”。

近年来，北辰区政务服务办结合
工程建设项目高频事项，不断拓展延
伸“高效办成一件事”的服务范围。
2022年起，成立28个职能部门组成的
“项目+团队”，服务符合要求的工程
建设项目实现“拿地即开工”，即企业
在签订土地出让合同后，一次性取得
建设用地规划许可证、建设工程规划
许可证、质量安全监督登记和建筑工

程施工许可证“四证联发”。
“今年，我们进一步整合了各职能

部门的零散服务，围绕企业招商引
资、注册开办、准入准营、项目建设、
生产经营、清算退出6大服务场景，用
‘新质服务’形成全周期、全场景、全
要素、全流程的集成改革服务体系，
填补了企业全生命周期服务的空
白。”北辰区政务服务办审批一科科
长刘颖说。

据悉，北辰区集成改革服务体系
涉及“招商即服务”“准入即准营”“摘
牌即备案”“拿地即开工”等 16 项内
容，涵盖119个服务事项。今年以来，
区政务服务办联合多部门服务新质生

产力项目“高效办成一件事”，集成改
革服务惠及通用机床研究院、京津算
力产业园、伊万精密轧钢、天锻成形
装备智能化改造等30个项目。

7S综窗服务暖心办

政务服务从“优”向“精”转变

“谢谢你们！”近日，两位来自非洲
的外籍人士在了解无犯罪记录证明的
办理方式后，连连感谢北辰区政务服
务中心的暖心服务。

由于无犯罪记录证明事项不在北
辰区政务服务中心办理，工作人员经
咨询公安北辰分局外国公民咨询专席

后，用英语与外籍人士详细解释办事
渠道和流程，并写下办理地址和联系
电话。“能用语言专长帮助外国朋友
解决问题，我感到很开心。”综窗工作
人员刘连悦说。

实现政务服务由“优”向“精”转
变，是北辰区政务服务办常态化推进
“高效办成一件事”的重要途径。近
期，北辰区政务服务办制定了《综合
窗口 7S服务工作规范》，从首问接待
（SERVICE）、微笑暖心（SMILE）、定制
套 餐（SET MEAL）、标 准 统 一
（STANDARD）、智能优化（SMART）、
效率升级（SPEED）、满意反馈（SAT-
ISFIED）七个维度完善服务细节、提升
服务水平。

为方便感知企业群众的需求，北
辰区政务服务中心设置了天津市首个
人大代表联系窗口，架起人大代表听
民意、聚民智、惠民心的“连心桥”。
目前，联系点累计收集各类问题诉求
27条，分别按照经济发展、社会事业、
民生保障等进行登记，在充分调研后
提出议案和建议。

当前，北辰区深入开展“辰兴十
干·五解五促”主题活动，扎实推进高
质量发展“十项行动”取得新成效，持
续打造市场化、法治化、国际化的一
流营商环境。“我们整合多方力量，为
企业和群众提供范围更广、内容更全
的服务，让政务服务实现由有向优、
由优到精的转变。”北辰区政务服务
办主任魏卉表示。

通讯员 耿莹

北辰区：促进“高效办成一件事”落地见效

日前，北辰区双口镇中河头村红
色教育中心正式投入运营，内部建有
北辰革命斗争史馆和多个功能厅，与
安幸生烈士故居、中共西北乡农民支
部旧址、革命故事长廊等中河头村十
余处红色阵地共同组成链条完整的
红色教育路线。

近年来，双口镇以“红色河头，绿
色双口”乡村振兴项目为契机，用好
用活中河头村红色教育资源，精心打
造一流红色文化教育基地、党性教育
实践基地和爱国主义教育基地，形成
“串珠成链、横向融通”的红色产业集
群，为红色基因代代相传提供了有力
的阵地支撑。

双口镇党委书记孙艳云表示，双

口镇将红色文化作为实现高质量发
展的思想根基和宝贵财富，“红声耀
河头”文化品牌是对双口红色文化的
总结归纳和凝练提升，是传承弘扬红
色文化的重要举措，是引领红色产业
发展的主要抓手。

今年，双口镇将着重打造“红声
耀河头”文化品牌，以用红色文化铸
魂、领航为主线，聚焦红色文化资源
挖掘、红色文化基因传承、红色文化
产业发展，通过设计精品课程、开展
特色活动、建立长效机制等方式，让
中河头红色文化深入人心、浸润人
心、凝聚人心，为双口高质量发展提
供全面精神支撑和价值引领。

通讯员 刘璇

双口镇中河头村红色教育中心运营

“红声耀河头”让红色文化深入人心

4月 13日，2024天津·宝坻体育旅
游嘉年华活动启动。启动仪式上，宝坻
区区长郭康伟向北京奥运冠军、天津市
举摔柔拳跆管理运动中心主任佟文颁
发“宝坻区文体旅宣传大使”聘任书，宝
坻区副区长刘学政介绍了宝坻体育旅
游嘉年华活动的有关情况。

在宝坻体育馆嘉年华活动主会场，
“奔跑吧·少年”2024年天津市青少年跆
拳道锦标赛暨2023年首届天津市跆拳

道超级联赛（总决赛）、“奔跑吧·少年”
2024年天津市青少年空手道锦标赛暨
2023年首届天津市空手道超级联赛（总
决赛）、2024年第二届天津市跆拳道超
级联赛（第一站）同时开赛，来自天津市
各分赛区以及北京、河北的1800余名少
年运动员展开为期2天的激烈角逐。同
时，活动当天还有西红柿大赛、宝坻非
遗展示展卖、2024年第一届全国休闲钓
鱼公开赛、首届“桃花缘”迷你马拉松等

多项活动举办，人流量超过1万人次，拉
动地区消费达5000万元。

据悉，本次嘉年华活动贯穿全年，
将整合宝坻全域体育文化旅游资源，充
分利用潮白河国家湿地公园、青龙湾
森林公园及各街镇等区域资源，坚持
体育牵引、文化赋能、旅游带动，举办
全国青少年无线电测向赛、全国青少
年自由搏击超级赛、全国钓鱼大赛、中
国·天津宝坻首届空竹邀请赛、京津冀

徒步大会、青龙湾森林半程马拉松、潮
白湿地半程马拉松、京津新城半程马
拉松等“全地域、全人群、全季节，高品
质、多样化、重体验”的大型体育赛事
活动60余场，实现“周周有活动，月月
有赛事，次次聚人气”，预计吸引参赛
选手和游客超过20万人次，切实推动
“跟着赛事去旅行，跟着赛事来宝坻”
成为京津冀地区出行出游的新时尚。

通讯员 王倩

2024天津·宝坻体育旅游嘉年华活动启动


