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踏寒风辞旧岁，跃青坪赴新程。2024年，《天

津市文明行为促进条例》实施将满五周年。

制定文明行为条例是弘扬社会主义核心价值

观的需要，是提升城市文明形象、全面优化发展环

境的需要，更是实现高质量发展、顺应人民群众对

美好生活向往的需要。

人人都希望自己的城市文明有礼、洁净有序。

打造这样的城市，靠的不仅仅是严格管理，更需要

每一位市民的自觉自律。营造文明和谐的社会环

境，离不开全社会和公民个体文明素养的提升。

有序排队、文明乘车、保护生态、勤俭节约……

这座城市的转变有目共睹，市民的一举一动一言一

行都在彰显着文明的进程。然而，年年岁岁，总有

一些不和谐、不文明现象出现，就比如在刚刚过去

的这个假日中。

面对2024年文明素质跨年大考，沉浸在辞旧

迎新喜悦中的您，徜徉在阖家欢乐温馨中的您，享

受着红炉煮茶快意的您，有没有考虑答出一份文

明素养合格的答卷呢？

在我们忙于声讨那些不文明个体自觉性差的

同时，是不是也应该深思一下：城市的监管如何更

高效，宣传推广如何更入心？

文明有“法”，城市更美。

跨年狂欢后 留下遍地垃圾
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■ 本报记者 黄萱

2024年的第一天，很多市民在网
络上发出感叹：“一夜狂欢，你把什么
‘丢’在了街上？狂欢的人们啊，看看
城市让你们给‘祸祸’的！”

2023年的最后一天，各商圈、网
红打卡地、景区广场纷纷推出了跨年
活动，一起嗨歌、一起倒计时。解放
桥上人潮涌动，世纪钟附近人挨着
人。桥下不少商贩看准了商机，借机
售卖烟花爆竹。很多市民手中拿着
欢庆的烟花爆竹，等待跨年燃放。小
孩玩的“迪迪筋儿”，大人放的“冲天
炮”，要什么有什么。跨年夜预热，很
多人已经迫不及待燃放。解放桥上
是最佳的燃放地，对空发射不伤人，
还异常璀璨。但在烟花熄灭的那一
刻，很多市民随手就将烟花壳扔到了
桥下。因为冰面较黑，没人注意到桥
下的冰面已经被花里胡哨的纸屑覆

盖。除了解放桥，海河沿线随处可见燃
放烟花的市民，冰面、路面，随着人群的
聚集，垃圾也越来越多。

2024年1月1日上午，记者发现，解
放桥附近的冰面上垃圾问题最为突出，
五颜六色的烟花爆竹壳铺满了整个冰
面。沿着海河边走，解放桥、赤峰桥等桥
梁附近的冰面上都有垃圾。不少市民停
留，拍下这“壮观”的景象。也有不少市
民担心，谁来清理？如何清理？

除了海河冰面上大面积的垃圾，我
市著名景点、网红打卡地、人员聚集的地
方都产生了不少垃圾。和平区环卫保洁
一队的李杰告诉记者，元旦假期的工作
量是平日里的五六倍，和平区城管委在
元旦假日清理无主垃圾堆放点位50余
处，共计20余吨。

市城市管理委相关负责人介绍，元
旦期间，1.3万名一线环卫工人在岗，仅
海河沿线烟花爆竹废弃物就清理了
116.6吨。

■ 本报记者 房志勇

“妈妈，那边有大狗！”“快躲躲，
这狗没拴绳子。”“哎哟，踩了我一脚
狗屎，谁家狗主人也不说收拾收拾。”
这是2024年1月1日发生在河北区万
科城市花园小区内的情形，业主群内
有人向物业反映人行道上又出现狗
的排泄物，请物业派人尽快清理。

因为放假，遛狗的人多了，遛狗
时间也长了，小区内的宠物排泄物也
多了。“我们在小区内的通道处摆了
很多狗粪便垃圾桶，但是使用率不是
很高。一般拴着绳子的狗主人，大多
会引导狗狗去绿化带上排泄，也有业

主会随身携带纸巾清理。但是有一部分
人，特别是不爱拴绳子的狗主人，总是放
任自家宠物到处拉尿，污染环境。”物业
工作人员告诉记者，他们对此情况也很
头疼，拿着文明条例多次向业主们宣讲，
但效果不大。
“我这狗个头小，不拴绳也不会伤

着人。”采访中，正在遛狗的业主曲先生
告诉记者，他家养的是小型泰迪犬，个
头小很温顺。“我家孩子年龄小，而且怕
狗。虽然现在居民家中养的多是小狗，
但是特别腻乎人，看见生人总是扑过
来，我们家孩子就被吓哭摔倒过。”居民
杨女士对记者说，再小的狗也还是拴着
为好。

■ 本报记者 房志勇 韩爱青

2024年 1月 2日，河西区下瓦房
一写字楼内的电梯上，一男子反手拿
着点燃的香烟，虽然没有明目张胆在
电梯内抽烟，但是整个电梯内仍弥漫
着烟雾。“我刚点着烟，领导就喊我上
楼。”面对记者，男子有点不好意思，
“新年第一个工作日，在公共场所吸
烟就让您逮着了。”

逢年过节，市民最爱做的两件事
就是逛街、聚餐。虽然现在一些商业
综合体和餐厅都明令禁止吸烟，但卫
生间、就餐大厅等公共空间依然是吸
烟的重灾区。2024年1月1日上午，南
开区一家商业综合体二楼的女卫生间
内，隐约可以闻到一股烟味，而且越往
里走烟味越浓。几分钟后，一名年轻
女子从一间厕位里开门出来，边往外

走边挥手，似乎是想驱散烟味。“昨天玩
得太晚了，吸根烟提提神儿。就一根，没
多大影响。”面对记者的疑问，女子解释
着，随即快步走出卫生间。

中餐馆吸烟的情况也比较严重。
2024年1月1日晚，北辰区辰兴路一家中
餐馆的大厅内，5桌食客在聚餐，其中两
桌上都有客人在“吞云吐雾”。一位母亲
带着6岁的孩子在角落的小桌上吃饭，孩
子被呛得连连咳嗽，无奈母子只能把堂
食改成外带，拿着打包好的饭菜匆匆离
开。“吃饭、聊天、吸烟是标配，凭什么不
让抽烟？”食客对前来劝阻的服务员说。
“公共场所吸烟，其实是最损人不

利己的行为。”采访中，一位餐馆老板跟
记者吐槽，“你以为抽烟的不知道吸烟
有害健康？但他们控制不住自己，健康
都放一边了，就更想不到社会公德了。
想管住公共场所吸烟，就得加重处罚。”

■ 本报记者 房志勇 黄萱

“快点，跟上，一会儿来车了。”2024年
1月1日一早，几位看上去五六十岁的市
民，在记者的注视中，横穿友谊南路，跨越
道路中间绿化带，拿着大包小包，走到对
面公交车站。

记者目测，从公交站到路口斑马线，
也就30米左右距离，为了少走这几步路，
这几人不惜冒着危险翻越护栏脚踩绿化
带，横跨近40米的机动车道，对来往车辆
毫不畏惧，“勇往直前”。
“我们不是等没车才穿过来的嘛!”

“从车站走到十字路口，对我们上岁数的
人来说，太远了，走不动。”“什么文明条例
规定，我们不清楚。这绿化带留了口，正
好适合大家穿越。”采访中，翻越护栏者并
不觉得自己有任何不妥。

同样的事情也出现在北辰区龙门道
上，瑞盈园小区、瑞益园小区的很多居民
都会翻越龙门道上的隔离护栏，到对面去

买菜购物。2024年1月1日16时，正好是买
菜购物的高峰时段，记者在20分钟内就看到
七八位市民翻越护栏。拿瑞盈园来说，小区
的入口距离绕行的辰昌路约200米，很多居
民图方便，不愿意绕远。有居民认为，马路对
面就是各种店铺，翻越护栏只需不到一分钟
时间，比起绕远走五六分钟要快得多。

交管部门介绍，“图方便”是违法翻越护
栏的最大原因。交通护栏、绿化隔离带等交
通安全隔离设施是为实现人车分道、车车分
道而设置的物理设施。在机动车正常行驶
时，本来可以加快速度行驶，可因为行人翻越
护栏，迫使车速不得不降下来，会造成驾驶人
紧急刹车导致追尾等事故发生，发生交通混
乱、拥堵，甚至酿成悲剧。翻越护栏可能是一
瞬间的行为，很难抓到现行。而且由于违法
程度较轻，治理起来很难。虽然有加高护栏
等措施，但此类违法行为依然屡禁不止。

交管部门提醒：翻越交通护栏不仅会将
自己置身危险之中，同样给正在行驶的车辆
带去安全隐患。

■ 本报记者 韩爱青

2023年 12月 31日，吉利大厦前近百
米长的人行步道，许多摊贩占路摆卖。
“摊贩从南京路吉利大厦门前一直排

到国际商场门口。”市民张先生对此很不
满，“这些摊贩卖的东西五花八门，有的推
着三轮车卖小吃，有的在地上摆个箱子卖
花，还有的铺块布蹲在地上卖小饰品。最
夸张的，有些摊贩将桌椅和板凳摆在了路
边，让食客当街就餐。”

2024年1月1日晚，吉利大厦前随地摆
摊的情况依旧严重。一名年轻女子在地上
摆了一个小行李箱，售卖手工饰品。
“占道摆卖违规，你知道吗？”记者问。
“知道，综合执法也来管，不过我也不

是卖小吃，不会影响环境，就是挣点小钱
儿。”年轻女子答。
一家底商小店的工作人员说，元旦假

期3天，这里都成自发夜市了。
属地和平区南营门街综合执法大队的负

责人告诉记者，周边商场里新开了几家酒吧，
有人便开始“配套服务”，在吉利大厦附近摆
摊卖夜宵。后来摊贩越来越多，卖的东西也
越来越杂。元旦假期，平均每天执法队员要
劝离50多名摊贩，跨年夜那天劝走了100多
名摊贩。

市民冯先生反映了同样的问题，元旦假
期金街上“随地摆摊”的人也不少。“2024年1
月1日，我从天河城出来，看到和平路与哈尔
滨道交口处有不少摊贩在卖小吃，现场烧烤，
满地油污。”冯先生认为，金街作为步行街，不
应该乱摆乱卖，搞得环境脏乱差，还影响正规
商户经营。

劝业场街综合执法大队负责人表示，
不少市民趁着客流量大的契机，拿个书包、
拎块布就来摆摊，你管他就走，你走他就接
着摆。

■ 本报记者 房志勇

共享单车进入天津以来，整个行业
经过多公司竞争投放到现如今三足鼎立
有序管控，共享单车的使用规则越来越
被市民接受，企业增设电子围栏设置后，
共享单车停放也越来越有秩序。但是，
在跨年城市狂欢中，共享单车的不规范
停放依然阻碍了交通，引来路人不满。

2023年12月31日，还不到17时，西康
路地铁站附近，记者就发现大量共享单车
停到了人行便道下面的非机动车道上。

“实在是没地方停了，我看大家都放在下面，
我也放这了。”“管得着嘛，这么多车不都堆着
了嘛。”记者问为什么把车停到非机动车道
上，不少市民以着急坐车，便道没地方停为理
由辩解。

此时，一对青年男女又骑车到来，男子将
自己的车插进两辆斜着停放的共享单车之
间，而一旁的女子因为找不到缝隙停车，干脆
就将车支在了更靠近路中央的位置。男子想
过来帮忙停车，却被女子拉着往地铁站走。
女子一边走一边说：“一会儿就有人骑走了，
停不了多长时间，甭挪了。”

■ 本报记者 赵煜

打算在海河边狂欢的市民为图方便，
将车停在海河东路上。

2023年12月31日21时，记者来到海
河东路与十四经路交口处。金茂汇内正
在举办跨年活动，车流量极大。随意停
放的车辆将十四经路路口堵得只允许一
辆车勉强通过。海河东路两侧也停满汽
车，有的地方甚至停成双排。因为实在
找不到空位，一些车主直接将车塞进了
两车之间的缝隙，斜着的、垂直的，怎么
停的都有，本就不太宽敞的海河东路拥
堵更加严重。一名开着新能源汽车的市
民，看着自己汽车电量在不断减少，心里

焦急，开着车窗抱怨，“不到100米，我挪了
30分钟。”此时前方一辆白色汽车又在违
停，司机开门下车，打算离开，新能源汽车
车主连忙大喊：“没看见都不能动了，还
停？”但违停市民却置若罔闻，看了一眼后
车，径直往海河边走去。

22时30分的重庆道上，也被违停车辆占
据。一些开车过来的市民不顾拥堵，见缝插
针，找到稍大些的“空位”就斜插过去，侵占了
仅剩不多的路面，使得本就拥挤的道路更加
“缩水”。“随意停车还不接电话，114都找不到
人。”“我晚上9点多开车回家，快11点才进门，
回家跟‘取经’一样难。”不少居住在附近的居
民们吐槽，埋怨只图自己方便，却给他人带来
麻烦的驾车人。

河东交警支队民警告诉记者，节假日违
停现象特别严重，每日200多警力、170个点
位不间断巡查，依然拦不住违规行驶、违规停
靠的车辆。和平交警支队民警称，跨年当天，
从16时到23时这段时间，五大道及周边地
区，巡查交警就打了700多通电话，催促违停
车辆驶离。

市交管局工作人员表示，2023年12月31
日晚间，交管部门在中心城区主要商圈、活动
场所周边区域以及重点道路设置疏导岗位
620余处，先后累计发送短信、拨打电话3500
余条（次），提示停车不规范的车主依法规范
停放车辆，对于未及时驶离阻碍其他车辆、行
人正常通行或产生安全隐患的310余起违法
停车依法予以处罚。

遛狗 出门不拴绳粪便不清除

吸烟 被诟病最多的不文明行为

翻越护栏 自身安全难保影响通行秩序

摊位随处摆 吉利大厦前成自发夜市

共享单车 随随便便停路边

汽车任性停 海河东路重庆道寸步难行

《天津市文明行为促进条例》第六十三条：随地吐痰、随处便
溺，乱扔垃圾的，由城市管理部门处五十元以上二百元以下罚款。

《天津市文明行为促进条例》第二十二条：携犬出户时由成年人用
束犬链牵领，主动避让他人；及时清理犬只在公共区域排泄的粪便。

《天津市文明行为促进条例》第十一条：在公共场所应当遵守禁
止吸烟的规定。

《天津市文明行为促进条例》第五十九条：行人跨越护栏的，由
公安交通管理部门处五十元罚款。

《天津市文明行为促进条例》第二十八条：商品经营者和服务
提供者应当诚信经营，公平竞争，文明服务，履行法定和约定义务，
保障消费者合法权益。

《天津市文明行为促进条例》第二十条：使用共享交通工具及
相关设施，应当爱护车辆及设施，使用后规范有序停放。

《天津市文明行为促进条例》第六十条：驾驶机
动车有下列行为之一的，由公安交通管理部门依照
道路交通安全法律法规予以处罚：……(五)不按照
规定停车的。……

2024年文明素养第一考 及格了吗？
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