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6 天津消防

预防为主 生命至上

冬季防火莫大意 消防安全要牢记
天津市消防救援总队发布重点场所消防安全提示

冬季，一个让人心醉的季节。寒风中，片片雪花轻舞飞扬，悠然自得，闪耀着宁静而神秘的光芒，抒写着纯净与美好

的诗篇。路上熙熙攘攘的人群在银装素裹的世界里漫步，品味着冬日的宁静与安详。然而，在这如诗如画的冬日里，却

隐藏着潜在的火灾危险。市民群众在品味浪漫冬日之时，应该如何预防火灾发生呢？商场、医院、养老院等企业单位应

该如何加强冬季消防安全管理呢？

医院防火须谨记
平安“药方”要收好

冬季历来是多种疾病的高发季节，流感、肺
炎等疾病发生几率有所增加，近期各大医院的
就诊人数也在不断升高。作为公共场所，医院
患者众多，病患大多行动不便、疏散困难，一旦
发生火灾，极易造成人员伤亡，下面我们一起来
看看近年来发生在医院的火灾事故。

2023年4月18日，北京市丰台区北京长峰
医院发生重大火灾事故，造成29人死亡、42人受
伤，直接经济损失3831.82万元。事故直接原因
是北京长峰医院改造工程施工现场，施工单位
违规进行自流平地面施工和门框安装切割交叉
作业，环氧树脂底涂材料中的易燃易爆成分挥
发、形成爆炸性气体混合物，遇角磨机切割金属
净化板产生的火花发生爆燃，引燃现场附近可
燃物，产生的明火及高温烟气引燃楼内木质装
修材料，部分防火分隔未发挥作用，固定消防设
施失效，致使火势扩大、大量烟气蔓延；加之初
期处置不力，未能有效组织高楼层患者疏散转
移，造成重大人员伤亡。

2022年1月8日0时27分许，衡阳市石鼓区
五一路衡阳来雁医院有限责任公司发生火灾，
造成6人死亡、8人受伤，过火面积约300平方
米，直接经济损失约779.5万元。根据衡阳市应
急管理局公布的《石鼓区衡阳来雁医院有限责
任公司“1·8”较大火灾事故调查报告》，这起火
灾的直接原因是来雁医院三楼7号房间吊顶内
电气线路故障引燃绝缘层、木龙骨等可燃物造
成火灾。造成火势迅速蔓延和人员伤亡的主要
原因是屋顶使用泡沫夹芯彩钢板搭建，着火后
产生大量有毒烟气，且吊顶空间整体贯通，加剧
火势蔓延并猛烈燃烧，造成吊顶垮塌。加之老
年人、病人床上有大量衣物和被子，滴落的燃烧
物质引燃床铺，且老年人、病人自主活动能力极
低，无法及时自救造成人员伤亡。

2022年2月2日，成都市第十人民医院突发
大火，医院楼顶冒出滚滚浓烟，火势旺盛，还有
火星正从房顶往下掉。2月3日当地应急管理局
回应称，经初步排查该起火灾起因是医院楼顶
的杂物间起火，未造成人员伤亡。

通过以上几个案例，我们不难发现，医院在
为大家提供医疗服务的同时，由于人员密度大、
可燃物较多也极易引发火灾事故，那么医院应
该如何加强冬季消防安全管理呢？

加强日常巡查。要明确消防巡查人员和重
点巡查部位，组织开展防火巡查并填写巡查记
录表。同时，应当加强夜间防火巡查，对发现的
问题应当当场处理或及时上报。两人以上的工
作场所、无值班的部门，每天最后离开的人员要
对本部门相关场所的消防安全进行检查并签字
确认。要根据实际情况相应加大巡查频次和力
度，医疗机构巡查重点为用火、用电、用油、用气
等有无违章情况；安全出口、消防通道是否畅
通，安全疏散指示标志、应急照明系统是否完
好；火灾报警、灭火系统和其他消防设施、器材
是否完好、有效，常闭式防火门是否关闭，防火
卷帘下是否堆放物品；消防控制室、住院区、门
（急）诊区、手术室、病理科、检验科、实验室、高
压氧舱、库房、供氧站、胶片室、锅炉房、发电机
房、配电房等重点部位人员应在岗履职。

规范消防控制室工作。消防值班人员应当
持有消防行业特有工种职业资格证书。消防控
制室实行24小时值班制度，每班不少于2人。应
当确保自动消防设施处于正常工作状态。接到
火警信号后，应当以最快方式进行确认，确认发
生火灾后，应当确保联动控制开关处于自动状
态，同时拨打“119”报警并启动应急处置程序。

严禁违规行为。严禁使用未经行政许可或
者不符合消防技术标准要求的建筑物及场所，
严禁违规新建、扩建、改建不符合消防安全标准
的构筑物。严禁采用夹芯材料燃烧性能低于A
级的彩钢板作为建筑材料。严禁擅自停用、关
闭消防设备设施以及埋压、圈占消火栓。严禁
设置影响疏散逃生和灭火救援的铁栅栏等障碍
物，严禁锁闭、堵塞安全出口、占用消防通道和
扑救场地。严禁违反酒精等易燃易爆危险品的
使用管理规范，违规储存、使用危险品，严禁在
病房楼等人员密集场所使用液化石油气，严禁
违规使用明火，严禁在非吸烟区吸烟。严禁私
拉乱接电气线路、超负荷用电，严禁使用非医疗
需要的电炉、热得快等大功率电器。严禁电动
自行车在室内和楼道内存放、充电。

狠抓培训演练。要加强对全体员工的消防
安全宣传教育培训，至少每半年开展1次灭火和
应急疏散演练。要对新职工和转岗职工进行岗
前消防知识培训，对住院患者和陪护人员及时
开展消防安全提示。要做好消防安全宣传教育
培训演练等工作，受训率必须达到100%，做到人
人掌握消防常识，会查找火灾隐患、会扑救初起

火灾、会组织人员疏散逃生、会开展消防安全宣
传教育，掌握消防设施器材使用方法和逃生自
救技能。结合老、弱、病、残、孕、幼的认知和行
动特点，制定针对性强的灭火和应急疏散预
案，明确每班次、各岗位人员及其报警、疏散和
扑救初起火灾的职责，并每半年至少演练 1
次。配备相应的轮椅、担架等疏散工具，对无
自理能力和行动不便的患者逐一明确疏散救
护人员。医院消防安全重点单位应当根据需
要设立微型消防站，配备必要的人员和消防器
材，并定期进行培训和演练。

关爱老人更要关注“老家”

飞过再多城市，只有爸妈在的地方，才能叫
家。无论我们走得多远，父母的爱和关怀始终
是我们心灵的港湾。然而，随着年龄的增长，
我们有时不能陪伴在父母身边，这使得养老院
成为他们生活的重要场所。在养老院中，我们
希望为老人们提供一个温暖、舒适的家。然
而，在营造这个家的过程中，我们不能忽视消
防安全问题。那么，养老院究竟该如何预防火
灾事故发生呢？

方法一：加强硬件设施建设。养老服务机
构要按照标准配齐配足消防器材装备，成立微
型消防站，一旦发生火灾，第一时间能够到场处
置，有效扑救初期火灾。

方法二：加强内部安全管理。要建立健全
内部消防安全管理体系，落实防火巡查检查制
度，制定应急疏散预案，定期组织专业人员对电
气线路、燃气管道进行检查维修保养。

方法三：加强消防安全培训。养老服务机
构要每半年开展一次内部培训，提高员工检查
消除火灾隐患、扑救初期火灾、组织疏散逃生、
消防宣传教育“四个能力”；每半年要开展一次
灭火和应急疏散演练，在实战中提升员工应急
处置能力。

方法四：加强消防宣传教育。要针对单位
消防安全实际，将消防宣传教育融入到经营活
动始终，在疏散通道、安全出口和重要场所、重
点部位的显著位置，设置警示标识，张贴宣传
海报；要利用内部广播、视频播放机、橱窗、广
告栏等固定阵地，常态化宣讲消防常识、普及
应急疏散技能。

商场够安全 才能“购”安全

进入冬季，“双十一”、“双十二”等各种购
物节纷至沓来，人们热衷于在商场购物，享受
购物的乐趣。然而，随着人流量的增加，商场
的消防安全问题也日益凸显。在这个欢乐的
季节里，商场更应注意消防安全，确保顾客的
生命财产安全。

2023年2月1日，黑龙江省佳木斯市某批发
城发生火灾。起火建筑为砖混结构，地上5层、
地下1层，总建筑面积约3.8万平方米，着火物质
主要为外墙装饰材料和日用百货等。据商户介
绍，火灾疑似从二楼开始，起火后几乎整栋批发
城都过火。

2022年10月29日10时 12分，江苏省南京
市鼓楼区建宁路2号金盛百货商场发生火灾，
现场冒起浓浓黑烟。南京消防指挥中心立即
调集消防救援力量赶赴现场处置，第一时间疏
散全部人员。由于着火建筑体量大、火场荷载
大、内部结构复杂、现场火势较大，救援时间持
续十余小时，最终在次日凌晨将现场明火扑
灭。此次发生火灾的是金盛百货中央门店，据
金盛集团官网显示，该店主楼5层，拥有独立铺
位近千个，涵盖了30个门类、5万余种商品。有
商户称，为“双十一”备货70多万元，最后都通
通地“打水漂儿”了。

2022年6月13日，内蒙古鄂尔多斯市，鄂尔
多斯购物中心发生一起火灾，起火处为一楼底
商一手机店。在火情得到基本控制后，消防员
进入商场实施内攻、消灭残火时，先后发现两名
人员，送医抢救无效死亡，死因为一氧化碳中毒
窒息，此次火灾过火面积约1800平方米，经统
计，直接财产损失为24305484元，起火原因为短
路引燃周围阻燃胶合板、电气线路等。

通过这几起火灾事故，我们不难发现起火
的原因大部分都是一些细小的疏忽，造成了不
可挽回的后果。那么商场、购物中心等人员密
集场所冬季该注意哪些消防安全问题呢？

业态复杂。大型商贸市场以商业为主，多
经营服装、鞋帽、化妆品等，可燃物品集中。特

别是促销期间，很多商场为了营造气氛大量使
用可燃易燃材料进行装修装饰，一旦发生火
灾，燃烧迅猛，产生大量有毒烟气，严重威胁人
员生命安全。为了便于搬运，商家一般会在综
合体内设置独立仓库或临时库房，有的为前店
后库、上店下库，库房储量大，商品过于集中，
大大增加了火灾荷载。一些内设的儿童活动
场所，如淘气堡、蹦床等娱乐设施，使用大量的
聚乙烯、泡沫塑料，这些物质在燃烧时会释放
大量的有毒有害气体，给人员疏散和火灾扑救
带来极大困难。

火灾危险源众多。大型商贸市场集商业、
餐饮、电影院、健身房等多种业态为一体，用火
用电用油用气多，引火源多。大型商业综合体
商户二次装修情况普遍，施工区和使用区如未
有效进行防火分隔，电焊、气焊作业时极易引燃
周边可燃物。一些商家在举办商业促销等活动
期间，私拉乱接电气线路较为普遍，有的还擅自
接入大功率的电气设备，很容易造成局部过载、
线路短路等电气故障引发火灾。

建筑结构复杂。大型商贸市场建筑规模
大，建筑结构复杂。有的建筑面积超过百万
平方米，大体量的建筑空间大多采用防火卷
帘划分防火分区，容易出现分隔不到位、封堵
不严实的问题，稍有不慎，极易造成火势蔓
延。商户之间借用安全出口、店中店等问题
普遍存在，严重影响了人员的安全疏散。节
日期间，商家会相应地购进更多的商品，有的
商家为追求利益的最大化，占用疏散通道摆
摊设点。

面对这些问题，商场、购物中心等人员密集
场所要认真做好以下几个方面的工作，最大限
度地避免火灾事故发生。

严格落实单位主体责任。大型商业综合体
管理运营单位要落实消防安全责任制，制定各
项消防安全制度、消防安全操作规程、灭火和应
急疏散预案并定期组织开展演练。要设置消防
设施、器材和消防安全标志，配备必要的应急
逃生器材。要确定各类消防设施的操作维护
人员，定期检验维修，对建筑消防设施每年至
少进行一次全面检测，确保完好有效。要保证
防火防烟分区、防火间距、建筑构件、建筑材料
和室内外装修装饰材料等符合消防技术标
准。电器产品的安装、使用及其线路的设计、
敷设必须符合相关标准和管理规定，并定期维
护保养、检测。要开展防火巡查、检查，及时消
除火灾隐患。

要保证疏散通道畅通。大型商业综合体管
理运营单位要确保疏散通道、安全出口和疏散
门畅通，营业期间禁止锁闭安全出口，禁止在
安全出口、疏散通道上安装固定栅栏等影响疏
散的障碍物。疏散楼梯间的防火门要保持完
好，门上应有正确启闭状态的标识，保证其正
常使用，疏散应急照明灯具、疏散指示标志要
完好有效。各楼层明显位置张贴安全疏散指
示图，注明疏散路线、安全出口和疏散门、人
员所在位置和必要的文字说明。超市、电影
院、KTV等人员密集场所在安全出口、疏散通
道处设置门禁系统时，要保证火灾发生时能向
疏散方向直接开启，并应在显著位置设置安全
出口标志和使用提示。

广泛开展消防培训教育。大型商业综合
体管理运营单位的消防安全责任人、消防安全
管理人以及消防安全归口管理部门的负责人
要定期开展消防安全教育培训，特别是新职
工要进行岗前消防安全知识培训，在职期间
应定期参加消防培训和演练。单位内部的专
（兼）职消防人员要重点培训发现、消除火灾
隐患的技能，消防控制室值班操作人员要重
点培训火灾自动报警系统和联动控制设备操
作及火灾应急处置等内容，消防水泵房值班
人员重点培训消防水泵、报警阀等设施设备
的启动、停止和试验操作内容。

莫让“三合一”成为生命的隐患

冬季天气寒冷，一些小型经营性场所通常
使用电或燃气取暖，与之而来的消防安全风险
也在随之增大。近年来，部分下店上宅、前店后
宅场所火灾事故时有发生，总结以往悲剧都有
一个共同特征，他们都是集储存、经营与住宿为
一体的“三合一”场所。2022年1月9日，湖南省
株洲市芦淞区一小区餐饮店发生火灾，一家四
口被大火困在二楼命悬一线。起火建筑为七
层钢混结构，民房一楼为小区商铺门面，摆放
较多货物，二楼主要摆放货物、家具并生活居
住，而一楼与二楼之间仅有一个户内的狭窄楼
梯通道，是常见的“三合一”场所。2019年6月
26日，广东省中山市一家沿街五金商铺发生
火灾，因违规住人，造成6人死亡。起火建筑
面积约97平方米，局部加建夹层，过火面积约
10平方米，经调查认定，起火原因为商铺门口
收银台电气故障引发火灾。这两起发生在
“三合一”场所的火灾令人触目惊心，那么“三
合一”为何火灾多发呢？

消防基础薄弱。有的小微企业擅自改变
生产类别或分割使用等，致使厂房、仓库火灾
危险性改变、耐火等级降低、占用防火间距等
问题出现。同时，在建筑内设置住宿场所大
大增加了亡人的可能性。此外，由于家庭作
坊一般设置在村民自建住宅或城乡结合部、
乡镇沿街小店铺内，所在建筑本身存在布局
不合理、建筑耐火等级低、防火间距和安全出
口数量不足、疏散通道不畅、建筑防火分隔不
到位等问题。

日常管理混乱。部分小微企业只顾经济效
益，不愿在消防安全方面过多投入。一些小微
企业由于工艺落后、设备破旧、环境简陋，导致
消防安全隐患丛生，甚至有的小微企业还存在
违规使用、存储易燃易爆危险化学品等行为。
同时，部分地区小微企业虽集中在工业园内，
但每栋厂房内小微企业数量众多，且企业类型
不尽相同，消防安全环境极为复杂。有的大量
存放可燃易燃物品，且随意堆放在楼梯间、走
廊过道等部位；有的用电不规范、线路线径小、
未穿管敷设、长期超负荷运行、线路私拉乱接
和电气严重老化等问题较为普遍；有的在楼梯
间、安全出口、仓库内违规停放电动自行车，拉
线充电、过载充电；有的用火不规范，存在动用
明火做饭、员工随意吸烟等现象。如果人员在
这些建筑物内住宿，一旦发生火灾，则极有可能
造成人员伤亡。

人员缺乏消防安全意识。部分小微企业、
家庭作坊业主和员工缺乏消防安全知识。一些
业主和员工未经过消防安全培训，未能经常性
开展消防演练，不懂得本岗位存在的消防安全
隐患风险，不懂得如何扑救初起火灾，不懂得如
何逃生自救，往往会导致“小火亡人”或小火酿
成大灾。
“三合一”场所要如何预防火灾发生

呢？“三合一”场所的建筑总平面布置、防火
间距、消防车通道以及建筑耐火等级、防火
分区要符合国家消防技术标准的要求，同一
建筑内生产经营部分和人员住宿部分要采
取防火分隔，疏散通道、安全出口的数量和
设置要符合消防技术规范并保持畅通。管
理单位要建立和落实逐级消防安全责任制
和消防安全管理制度，用火、用电、用气的安
全管理措施要落实到位，保证建筑自动消防
设施完好有效。管理单位要制定灭火和应
急疏散预案并定期组织演练，特殊岗位员
工必须经过消防安全培训并达到岗位消防
安全要求，各岗位员工要达到“四懂四会”
标准，即“懂火灾危险性、懂火灾预防措施、
懂火灾扑救方法、懂疏散逃生方法，会报火
警、会扑救初期火灾、会使用灭火器材、会
引导疏散群众”。


